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Arbeitsmarktbeobachtung Ostschweiz, Aargau, Zug und Zlrich (AMOSA)

Ausgehend von der Erkenntnis, dass der Arbeitsmarkt keine Kantonsgrenzen kennt, haben sich die
Arbeitsmarktbehdrden der Kantone Aargau, Appenzell Innerrhoden, Appenzell Ausserrhoden, Glarus,
Graubiinden, Schaffhausen, St. Gallen, Thurgau, Zug und Zirich zur gemeinsamen Arbeitsmarkt-
beobachtung AMOSA zusammengeschlossen. AMOSA untersucht im Auftrag der Arbeitsmarktbehor-
den der Mitgliedkantone arbeitsmarktrelevante Fragestellungen und erarbeitet Entscheidungsgrund-
lagen zur Optimierung und strategischen Weiterentwicklung der Vollzugspraxis in den Mitgliedkantonen
von AMOSA. Daftir erhebt AMOSA Informationen zu praxisbezogenen Problemstellungen und analysiert
diese wissenschaftlich. Basierend auf den Studienergebnissen entwickelt und initiiert AMOSA gemein-
sam mit den Projektpartnern Massnahmen zur raschen und nachhaltigen Integration von Stellensuchen-
denin den Arbeitsmarkt.

Weitergehende Informationen zum Projekt

Die Berichterstattung zum Projekt «Beschaftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt» um-
fasst neben dem vorliegenden Schlussbericht auch detaillierte Arbeitsberichte. Vertiefende Informatio-
nen zum Projekt sind unter www.amosa.net abrufbar.
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Flexibler Arbeitsmarkt —
flexible Arbeitsformen

IndenletztenJahren hat sich der Schweizer Arbeitsmarkt als flexibel und robust
erwiesen. Diese Stdrke basiertauf einer Kombination von Faktoren: ein dynami-
sches wirtschaftliches Umfeld und ein stabiles Bildungssystem, aber auch eine
hohe Bereitschaft der Unternehmen, auf Herausforderungen wie Digitalisie-
rung und Fachkraftemangel zu reagieren. Flexibel einsetzbare Mitarbeitende
spielen dabei eine zentrale Rolle. Sie ermdglichen es Unternehmen, sich rasch
an veranderte Bedingungen anzupassen, sei es durch tempordre Projektein-
sdtze oder durch Tatigkeiten in mehreren Betrieben und Funktionen. Die Fahig-
keit von Mitarbeitenden, unterschiedliche Aufgaben und Rollen zu Gberneh-
men, steigert die Wettbewerbsfahigkeit und Innovationskraft der Wirtschaft.
Die vorliegende Studie untersucht die verschiedenen flexiblen Arbeits-
formen und zeigt auf, wo Chancen, aber auch Herausforderungen liegen. Sie
untersucht, welche Motive hinter flexiblen Arbeitsverhaltnissen stecken, ob

Bruno Biichi diese freiwillig oder unfreiwillig eingegangen werden und wie Stellensuchen-
Vorsitzender des Steuerungsausschusses  de aus flexiblen Arbeitsformen ihre eigene Altersvorsorge einschatzen. Zum

Dienststellenleiter Arbeitsamt

Schaffhausen ersten Mal wird ausserdem die Flexibilitdt der Erwerbsverlaufe von Stellensu-
chenden detailliert untersucht und werden verschiedene Typen von Erwerbs-

verlaufenidentifiziert.
Auch wenn der Anteil

flexibler Arbeitsformen seit 2001 relativ konstant bei

ungefdhr 20 Prozent liegt, zeigen sich vielfaltige Entwicklungen und Uberra-
schende Erkenntnisse. So bilden sich zum Beispiel Stellensuchen-

Die Studie Zeigt die grosse Viel- de aus flexiblen Arbeitsformen nicht seltener;, sondern haufiger
falt flexibler Arbeitsformen — an weiter als andere und knapp 50 Prozent der Stellensuchenden aus

Bedeutung gewinnt inshesondere

typischen Arbeitsformen kdnnen sich vorstellen, in Zukunft mehre-
re Jobs parallel auszuliben. Flexible Arbeitsformen sind also auch

die Mehrfachbeschéftigung. kunftig ein wichtiges Thema und damit auch die Frage, welche He-
rausforderungen sich flr unser System der offentlichen Arbeits-

vermittlung ergeben.

AMOSA hat den Anspruch, immer nah am Arbeitsmarkt und vor allem nah am
Vollzug der Arbeitslosenversicherung und der &ffentlichen Arbeitsvermittlung
(6AV) zu sein. So sollen Handlungsfelder und mégliche Massnahmen fir die Re-
gionalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV), den Bereich der Arbeitsmarktlichen
Massnahmen (AMM), die kantonalen Amtsstellen (KAST) und die Arbeitslosen-
kassen herausgearbeitet werden. AMOSA soll Inputs liefern, wie unser System
weiter verbessert werden kann, damit wir unsere Kundinnen und Kunden auch
kiinftig kompetent beraten konnen, immer mit dem Ziel, sie rasch und dauer-
haftin den Arbeitsmarkt zu integrieren. Zudem zeigt die vorliegende Studie auf,
welche Handlungsfelder auch im Rahmen der Strategie 6AV 2030 weiterverfolgt

werden konnen.

Ich danke dem AMOSA-Team fur die fundierten Analysen und die Projektlei-
tung sowie allen Vertreterinnen und Vertretern aus den AMOSA-Kantonen fir
ihr Engagement in den Projektgruppen und Workshops. Diese Beitrage sind
sehrwertvoll und tragen zur Umsetzung unserer Ziele bei. Ebenfalls danke ich
unseren Projektpartnern - dem SECO und swissstaffing - fur ihre tatkraftige
Unterstutzung und die unkomplizierte Zusammenarbeitim Projekt. Ich wiin-
sche allen eine spannende Lektire.

Bruno Blichi

Vorsitzender des Steuerungsausschusses
Dienststellenleiter Arbeitsamt Schaffhausen
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Zusammenfassung
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Der Schweizer Arbeitsmarkt hat sich in den letzten
Jahrzehnten im Zuge des gesellschaftlichen und
technologischen Wandels stark verandert. Mit der
Digitalisierung sind neue Kandle und Plattformen
entstanden, die zunehmend flexibleres Arbeiten er-
maoglichen. Verschiedene flexible Arbeitsformen wie
die befristete Beschaftigung oder die Temporar-
arbeit haben tber die Jahre an Bedeutung gewon-
nen, und immer mehr Menschen ben nicht nur
eine, sondern mehrere Tatigkeiten parallel aus. Zu-
gleich ist die Beschaftigung in anderen flexiblen Ar-
beitsformen, wie der Solo-Selbstandigkeit oder der
geringfugigen Beschaftigung, in den letzten Jahren
zurlickgegangen. Insgesamt bleibt der Anteil Perso-
nen in flexiblen, atypischen Arbeitsverhdltnissen
Uber die Jahre aber bemerkenswert konstant bei
rund 20 Prozent und es kann nicht von einer Abkehr
von traditionellen Arbeitsverhdltnissen gesprochen
werden. Typische flexible Arbeitskrdfte sind junge
Frauen mit einem tiefen bis mittleren Bildungsni-
veau. Die Erwerbseinkommen von Personen in flexi-
blen Arbeitsformen sind im Schnitt tiefer als diejeni-
gen von Personen in klassischen Erwerbsformen.
Eine Reihe von Factsheets (vgl. S. 14-19) liefert ver-
tiefende Informationen zu den verschiedenen Ar-
beitsformen und den dahinter stehenden Erwerbs-
tatigen.

Vielfdltige Motive von Stellensuchenden aus
flexiblen Arbeitsformen

So unterschiedlich wie die verschiedenen flexiblen
Arbeitsformen sind, so divers sind auch die Motive,
die dahinterstecken. Dies zeigt eine umfangreiche
Befragung von Stellensuchenden aus dem AMOSA-
Gebiet, die zuletzt in verschieden flexiblen Arbeits-
formen tdtig waren. Wahrend bei der Solo-Selbstan-
digkeitoftder Wunsch nach einer personlichen oder
beruflichen Weiterentwicklung oder schlichtweg die
Freude an der Tatigkeit im Zentrum steht, ist es bei
derArbeit auf Abruf oftmals das Fehlen einer passen-

Beschaftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt

den Alternative. Unterschiede zeigen sich nicht nur
zwischen den Arbeitsformen, sondern auch inner-
halb. So scheint es gerade bei der Mehrfachbeschaf-
tigung eine gewisse Zweiteilung zu geben: Wahrend
sich die einen bewusst ein weiteres Standbein auf-
gebaut haben, um sich beruflich oder auch privat
weiterzuentwickeln, sahen sich andere finanziell
dazu gezwungen, eine weitere Beschaftigung auf-
zunehmen.

Insgesamt zeigt sich, dass nur rund ein Drittel der
flexiblen Arbeitsformen intrinsisch-motiviert ausge-
ubt wurde. In den anderen Fdllen gaben Stellen-
suchende explizit an, dass sie lieber in einer klassi-
schen Arbeitsform tdtig gewesen waren, oder nennen
Motive wie korperliche oder psychische Einschrdn-
kungen, fehlende Alternativen oder finanzielle Not-
wendigkeit. Dies dirfte auch mit der soziodemografi-
schen Zusammensetzung der Stellensuchenden und
dem spezifischen Kontext der Stellensuche zusam-
menhdngen. Erwerbstatige, die aktuell in einer flexib-
len Arbeitsform tatig sind, haben diese deutlich haufi-
ger ausintrinsischen Motiven aufgenommen.

Unterschiedliche Einschatzungen

zur eigenen Altersvorsorge

Die AMOSA-Befragung zeigt, dass sich die Stellensu-
chenden mit Blick auf die Altersvorsorge zwar relativ
gutinformiert fihlen -vielevonihnen befurchten je-
doch, ihren Lebensstandard im Alter nicht beibehal-
ten zu kdnnen. Besonders ausgepragt ist diese Ein-
schatzung unter Stellensuchenden aus flexiblen
Arbeitsformen. Diese befassen sich gemass eigenen
Angaben auch weniger aktivmitihrer Altersvorsorge
und sind weniger gut Uber die Leistungen infor-
miert, die ihnen aus der Altersvorsorge zustehen.
Gerade fur diese Gruppe der Stellensuchenden
wadre es jedoch zentral, dass sie sich mit ihrer eige-
nen Vorsorgesituation auseinandersetzen und dber
die Mdglichkeiten und Einschrankungen des Vorsor-
gesystems Bescheid wissen.



Zwei Arten flexibler Erwerbsverlaufe

Die Erwerbsverldufe von Stellensuchenden sind sehr
komplex und vielfdltig. Dennoch lassen sich mithilfe
einer Sequenz- und Clusteranalyse verschiedene Ar-
ten von Erwerbsverldaufen erkennen. Wahrend eine
Mehrheit der untersuchten Erwerbsverlaufe sowohl
vor als auch nach der Stellensuche durch ein mehr
oder weniger stabiles Angestelltenverhdltnis bei ei-
nem einzelnen Arbeitgeber gepragt ist, kristallisie-
ren sich auch andere, flexiblere Erwerbstypen her-
aus. Etwa 12 Prozent der Stellensuchenden weisen
Erwerbsbiografien auf, die Gber einen ldngeren Zeit-
raum durch mehrere, parallel ausgetbte Erwerbs-
tatigkeiten geprdgt sind. Diese Form der Flexibilisie-
rung ist besonders haufig bei Frauen, aber auch bei
alteren Menschen und Personen mit héherem Bil-
dungsniveau anzutreffen.

Flexibilisierung manifestiert sich jedoch nicht nur
in Form von Mehrfachbeschaftigung, sondern auch
in komplexen Berufsbiografien, die hdufige Wechsel
zwischen verschiedenen Beschaftigungsformen und
Erwerbszustanden aufweisen. Es zeigt sich, dass sol-
che heterogenen Erwerbsverldufe besonders oft bei
jungen Mannern mit auslandischer Herkunft und
tiefem Bildungsniveau beobachtet werden kénnen.
Zuletzt wird deutlich, dass Arbeitslosigkeit mit sehr
unterschiedlichen anschliessenden Erwerbsverldu-
fen verbunden sein kann. Bei etwa 8 Prozent der
Stellensuchenden kommt es im Zuge ihrer Anmel-
dung beim Regionalen Arbeitsvermittlungszentrum
(RAV) zu einer dauerhaften Veranderung des ur-
spruinglichen Erwerbsstatus.

Neue Herausforderungen durch

zunehmende Komplexitat

Die Flexibilisierung der Arbeitswelt betrifft nicht nur
Erwerbstdtige und Stellensuchende, sondern stellt
auch neue Anforderungen an die kantonalen Ar-
beitsmarktbehdrden. So werden die Fallbearbeitung
und die Beratung der entsprechenden Stellensu-

chenden zunehmend komplexer. Diese Entwicklung
zeigt sich in mehreren Bereichen der Arbeitslosen-
versicherung und der o6ffentlichen Arbeitsvermitt-
lung (6AV), beispielsweise bei der Anspruchspriifung
durch die Arbeitslosenkassen oder der Suche nach
passenden Angeboten im Bereich der Arbeitsmarkt-
lichen Massnahmen (AMM).

Die Ausweitung bestehender Austauschgefdsse
innerhalb sowie zwischen den Kantonen zur Stdr-
kung der Zusammenarbeit bei komplexen Fdllen so-
wie die Weiterentwicklung einer gemeinsamen Wis-
sensdatenbank fUr innovative Ansatze wurden im
Rahmen zweier Workshops mit Vertreterinnen und
Vertretern der 6AV als wichtige Losungsansatze er-
kannt. Ausserdem konnte eine Flexibilisierung des
AMM-Angebots dazu beitragen, Stellensuchende
aus flexiblen Arbeitsformen noch gezielter bei der
Wiedereingliederung zu unterstutzen. Eine wichtige
Grundlage stellt die nachhaltige Verankerung flexib-
ler Arbeitsformen im Denken und Handeln der 6AV
dar.

Beschaftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt
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KAPITEL1

Vielfaltige flexible Arbeitsformen

In der Erwerbswelt

Drei Dimensionen der Flexibilisierung

Bereits seit Langerem findet auf dem Schweizer Arbeitsmarkt eine Verdnderung
der Arbeitsverhdltnisse statt. So haben flexible Arbeitsformen wie die befristete Be-
schaftigung oder die Tempordrarbeit an Bedeutung gewonnen und immer mehr
Menschen Gben nicht nur eine, sondern mehrere Tdtigkeiten parallel aus. Zu den
wichtigsten Treibern dieser Entwicklung zahlt neben dem gesellschaftlichen Wan-
delinsbesondere auch der technologische Fortschritt. Mit der Digitalisierung sind
neue Kandle und Plattformen entstanden, die eine Flexibilisierung der Arbeit ver-
einfachten oder oftmals erstermdglichten.

Die Flexibilisierung der Arbeit findet in mehreren Dimensionen statt. Auf der ei-
nen Seite ldsst sich eine Flexibilisierung der Arbeitsbedingungen beobachten. Diese
umfasst sowohl eine drtliche als auch eine zeitliche Komponente. Die ¢rtliche Flexi-
bilisierung bezieht sich auf den Ort, an dem die Arbeit verrichtet wird. Ein Beispiel
ist das Homeoffice, welches insbesondere durch die Einschrankungen im Rahmen
der Covid-19-Pandemie rasant an Bedeutung gewonnen hat. Die zeitliche Flexibili-
sierung beschreibt, inwiefern sich die Arbeitnehmenden die Arbeitszeit selbstan-
dig einteilen kénnen. Beispiele hierfur sind Gleitzeit oder Jahresarbeitszeit. Eine
zweite Dimension ist die Flexibilisierung der Arbeitsmodelle. Dabei handelt es sich
um eine organisatorische Flexibilisierung. Diese zeigt sich sowohl in der Entste-
hung neuer, plattformbasierter Beschaftigungsformen als auch in verschiedenen
Elementen atypischer Arbeitsformen, wie Arbeit auf Abruf, befristete Beschafti-
gung, Tempordrarbeit (Personalverleih), geringfligige Beschaftigung oder Solo-
Selbstandigkeit (vgl. Tabelle 1, Seite 9). Die dritte Flexibilisierungsdimension ist die
Flexibilisierung der Erwerbshiografien. Dabei geht es einerseits um die zunehmen-
de Diskontinuitat der Erwerbsverldufe durch hdufigere Stellenwechsel und Erwerbs-
unterbriiche und andererseits um die parallele Ausuibung verschiedener Tatigkeiten
(Mehrfachbeschdftigung).

Die vorliegende Studie setzt den Fokus auf die Flexibilisierung der Arbeitsmo-
delle und der Erwerbsbiografien.

Beschaftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt
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Flexible Arbeitsformen im AMOSA-Gebiet

Im Jahr 2023 waren von den rund 1,9 Millionen Er-
werbstdtigenim AMOSA-Gebiet circa437 000 Perso-
nen in einem flexiblen Arbeitsverhdltnis tatig. Dies
entspricht etwa 23 Prozent aller Erwerbstatigen. Ar-
beitauf Abruf, Solo-Selbstandigkeit sowie Mehrfach-
beschaftigung sind die haufigsten flexiblen Arbeits-
formen. Befristete Arbeitsverhaltnisse, geringfligige
Beschaftigung und Tempordararbeit sind vergleichs-
weise weniger verbreitet.

Uber alle flexiblen Arbeitsformen hinweg ist der
Beschaftigungsanteil seit 2007 relativ konstant bei
rund 20 Prozent geblieben. Ein Blick auf die Entwick-
lungen der einzelnen Arbeitsformen Uber die Zeit
verdeutlicht jedoch, dass es unterschiedliche Ten-
denzen gibt (Grafik 1, Seite 9). Auf der einen Seite ha-
ben Mehrfachbeschaftigungen und befristete Ar-
beitsverhdltnisse tiber die Zeit an Bedeutung gewon-
nen. Auch der Anteil Tempordrarbeitender ist Uber
die Zeit auf tiefem Niveau stetig gewachsen. Auf der
anderen Seite hat sich der Anteil Solo-Selbstandiger
und geringfligig Beschaftigter riickldufig entwickelt.

Der Anteil flexibler Arbeitsformen
liegt seit 2001 konstant bei ungefahr
zwanzig Prozent.

Schliesslich ist bei der Entwicklung der Arbeit auf Ab-
ruf eine relativ hohe Volatilitat beobachtbar, was mit
der konjunkturellen Entwicklung zusammenhdngen
dirfte. Insbesondere im Zuge der Covid-19-Pande-
mie kam es zu einem starken Anstieg der Beschafti-
gung auf Abruf. Ein Riickgang nach der Pandemie ist
bisher nicht zu beobachten.

Plattformarbeit noch wenig verbreitet

Eine Arbeitsform, die immer wieder mit der Flexibili-
sierung der Arbeitswelt in Verbindung gebracht
wird, ist die Plattformarbeit. Diese ldsst sich jedoch
nur schwer erfassen und die einzigen vorhandenen

Beschaftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt

Daten stammen aus einem Zusatzmodul der Schwei-
zerischen Arbeitskrafteerhebung (SAKE) aus dem
Jahr 2019. Die Zahlen deuten darauf hin, dass Platt-
formarbeit sowohl im AMOSA-Gebiet als auchin der
Gesamtschweiz bisher nur eine Randerscheinung ist
und hauptsachlich im Nebenerwerb ausgetbt wird.
Lediglich rund 1,6 Prozent der 15- bis 64-Jahrigen ge-
ben an, innerhalb von 12 Monaten mindestens eine
internetbasierte Plattformdienstleistung erbracht zu
haben. Dabei machen die Vermietung von Unter-
kinften und der Verkaufvon Waren den grossten An-
teil aus. Plattformarbeitim klassischen Sinn - so zum
Beispiel diverse Liefer- oder Taxidienste - spielt eine
vergleichsweise geringe Rolle. Die AMOSA-Befra-
gungvon Personeninflexiblen Erwerbsformen zeigt,
dass die Motive flr das Austiben einer Plattformar-
beit sehr divers sind, wobei der Wunsch nach mehr
Flexibilitat und Autonomie sowie die personliche
Weiterentwicklung im Zentrum stehen. Daneben
sind auch finanzielle Motive bedeutend.



Grafik 1
Entwicklung flexibler Arbeitsformen iiber die Zeit

Abgebildet ist die Entwicklung der Beschéftigung in den einzelnen flexiblen Arbeitsformen im AMOSA-Gebiet als Anteil der Ge-
samtbeschaftigung. Im Jahr 2021 ist die Dauer einer befristeten Beschdftigung in der Schweizerischen Arbeitskrafteerhebung
(SAKE) anders erfasst worden als in den Gbrigen Jahren, weshalb fiir dieses Jahr keine Zahl ausgewiesen werden kann. Die Jahre
2001 und 2002 weisen sehr geringe Fallzahlen fiir tempordr und befristet Beschdftigte auf, weshalb diese mit Vorsicht zu inter-
pretieren sind. Aufgrund einer Verdnderung der Erhebungsmethode sind die Ergebnisse vor 2010 nur bedingt mit denjenigen

ab 2010 vergleichbar.
Daten: BFS/SAKE, Jahresdaten 2001 bis 2023, 15- bis 64-Jdhrige, AMOSA-Gebiet
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Tabelle 1

Definitionen und Verbreitung der untersuchten flexiblen Arbeitsformen
Daten: BFS/SAKE, Jahresdaten 2023, 15- bis 64-/dhrige, AMOSA-Gebiet

Anteil an Erwerbs-

Arbeitsform Definition tatigen (Anzahl)
g Erwerbstatige, die zeitgleich mehrere Arbeitsstellen 8,6%
Mehrfachbeschdftigung innehaben (164000)
. Erwerbstdtige, welche nur zur Arbeit gehen, 77%
Arbeit auf Abruf wenn sie vom Arbeitgebenden «abgerufen» werden (147 000)
e Tl Selbstandigerwerbende, die keine Mitarbeitenden 4,7%
Solo-Selbstandigkeit beschaftigen (91 000)
Refristete Beschaftiqun Erwerbstdtige in einem befristeten Arbeitsver- 2,7%
94N h3jtnis mit einer Dauer von unter einem Jahr (52000)
Geringflgige Erwerbstdtige mit einem Beschaftigungsgrad 21%
Beschaftigung unter 20 Prozent (40000)
Tempordrarbeit Erwerbstatige, die Gber einen Personalverleih 1,0%
(Personalverleih) angestellt sind (19000)

Beschaftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt
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Inwelchen Branchen sind flexible
Arbeitskrafte tatig?

Flexible Arbeitsformen sind fester Bestandteil der
heutigen Arbeitswelt. Die verschiedenen flexiblen
Arbeitsformen sind in den Branchen jedoch unter-
schiedlich stark vertreten. So weisen insbesondere
die Kunst- und Unterhaltungsbranche, der Bereich
Erziehung und Unterricht sowie das Gastgewerbe ei-
nen hohen Anteil flexibler Arbeitskrafte auf. Im Be-
reich Kunstund Unterhaltungistvor allem Solo-Selb-
standigkeit stark verbreitet, wahrend im Bildungswe-
sen die Mehrfachbeschaftigung im Zentrum steht.
Schliesslich verzeichnet das Gastgewerbe einenrela-
tivhohen Anteil an Arbeit auf Abruf.

Wer sind die flexiblen Arbeitskrafte?

Die Daten zeigen, dass Frauen bei den flexiblen Ar-
beitskraften Uberreprdsentiert sind. Dies gilt unter
anderem fur Arbeit auf Abruf, Mehrfachbeschafti-
gungundin geringerem Masse Solo-Selbstandig. Im
Gegensatz dazu ist die Tempordrarbeit unter Man-
nern stdrker verbreitet. Wahrend die Vertretung der

Typischerweise sind flexible Arbeits-
krafte jung, weiblich und haben ein
tiefes bis mittleres Bildungsniveau.

Geschlechter Uber die Zeit hinweg in den meisten fle-
xiblen Arbeitsformen etwa konstant bleibt, ist bei der
geringfuigigen Beschaftigung in den letzten zwanzig
Jahren ein starker Riickgang des Frauenanteils zu be-
obachten. Dennoch wird eine geringfiigige Beschaf-
tigung auch heute noch mehrheitlich von Frauen
ausgeubt. Des Weiteren zeigt sich, dass Personen
mit héherem Bildungsniveau tendenziell seltener
eine flexible Arbeitsform ausuben. In Bezug auf das
Alter kristallisiert sich heraus, dass vor allem die
jingsten, aber auch die dltesten Altersgruppen be-
sonders haufig in einer flexiblen Arbeitsform tatig

Beschaftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt

sind. In der Mitte des Erwerbslebens arbeiten die
Menschen folglich eher in einem typischen Arbeits-
verhaltnis, was auf ein erhohtes Beddrfnis nach Si-
cherheit, insbesondere im Rahmen familidrer Ver-
pflichtungen, hindeuten kann.

Unterschiedliche Einkommensverteilungen
in flexiblen Arbeitsformen

Eine Analyse der Einkommen zeigt, dass die Median-
einkommen samtlicher flexiblen Arbeitsformen un-
ter dem Medianeinkommen aller Erwerbstatigen lie-
gen (Grafik 2, Seite 11). Die grosste Differenz zeigt
sich erwartungsgemadss bei der geringfligigen Be-
schaftigung, was sich auf die tiefen Pensen zurlck-
flhren Iasst. Die Einkommensverteilung der Tempo-
rararbeitenden ist vergleichbar mit derjenigen der
Erwerbstatigeninsgesamt. Bei den anderen flexiblen
Arbeitsformenist hingegen eine starkere Konzentra-
tion im unteren Einkommensbereich festzustellen.
Die Haufung im Tieflohnbereich bei den befristeten
Beschaftigten dirfte unter anderem auf den relativ
hohen Anteil von Praktika zurtickzufihren sein. Dar-
ber hinaus weisen die Mehrfachbeschaftigten, aber
auch die Soloselbstdndigen und die Arbeitenden auf
Abrufinsgesamt eine sehr breite Einkommensspan-
ne auf. Es gibt also, gerade unter den Mehrfachbe-
schaftigten, viele Personen, die eher wenig verdie-
nen, aber auch einige, die sehr hohe Einkommen
erzielenkonnen.

Ab Seite 14 finden sich sechs Factsheets, die einen
vertieften Einblick in die untersuchten Arbeitsfor-
men geben. Diese beleuchten unter anderem die
Motive und beruflichen Entwicklungen der Erwerbs-
tatigen, gestutzt auf eine eigens durchgefiihrte Be-
fragung.



Grafik 2

Einkommensverteilungen von Beschéftigten mit flexiblen Arbeitsformen

Abgebildet sind die Einkommensverteilungen (brutto) der Arbeitenden mit flexiblen Arbeitsformen. Die vertikal gestrichelten
Linien entsprechen jeweils dem Median-Erwerbseinkommen. In Schwarz ist der Median aller Erwerbstdtiger abgebildet und in
Rot der Median der Erwerbstatigen in der entsprechenden Arbeitsform. Nicht berticksichtigt wurden die Einkommen von Er-
werbstatigen, die neben der aufgefiihrten Erwerbsform noch andere Tatigkeiten austben.

Daten: BFS/SAKE, Jahresdaten 2023, 15- bis 64-/dhrige, AMOSA-Gebiet
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Lesebeispiel: Das Median-Erwerbseinkommen der
Arbeitenden auf Abruf st tiefer als das aller Erwerbs-
tatigen. Zudem gibt es eine Hdufung von Arbeitenden
auf Abruf mit tiefen Einkommen.

Beschdftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt
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Gibt es Hinweise auf Prekaritat?

Die Motive fir die Aufnahme eines flexiblen Arbeits-
verhaltnisses sind vielfaltig. Zum Beispiel kann ein fle-
xibles Arbeitsverhaltnis den Ersteinstieg in den Ar-
beitsmarkt erleichtern oder dabei helfen, aus einer
Arbeitslosigkeit den Schritt zurtick in den Arbeits-
markt zu schaffen. Auf der anderen Seite werden fle-
xible Arbeitsformen jedoch auch oft mit erhohten
Prekaritatsrisiken in Verbindung gebracht. In der Li-
teratur gibt es unterschiedliche Ansatze, um prekare
Arbeitsverhdltnisse zu definieren. Haufig wird Preka-
ritdt entlang von drei Dimensionen definiert.

Die zeitliche Unsicherheit bezieht sich primar auf
die Unsicherheit, welche mit einem befristeten oder
tempordren Arbeitsvertrag verbunden ist.

Die dkonomische Unsicherheit fasst Aspekte wie ein
schwankendes Arbeitsvolumen, Einkommensun-
sicherheit und Existenzunsicherheit zusammen.

Die Schutz-Unsicherheit zeigt sich zum einenin
einem Mangel an gesetzlicher und vertraglicher
Schutzbestimmungen, zum anderen aber auchin der,
im Vergleich zum Normalarbeitsverhaltnis,
geringeren sozialstaatlichen Absicherung.

Nicht alle Dimensionen der Prekaritat sind direkt
messbar. Hinweise auf ein atypisch-prekares Arbeits-
verhaltnis sind insbesondere dann zu vermuten,

wenn die Austbung einer flexiblen Arbeitsform un-

freiwillig geschieht und wenn die eingegangenen

Unsicherheiten finanziell nicht angemessen ent-

schadigt werden. Mithilfe dieser beiden Faktoren

kann abgeschatzt werden, ob ein erhéhtes Risiko

fUr Prekaritdt besteht:

- das monatliche Nettoerwerbseinkommen liegt
unter 3000 CHF'

- die genannten Motive deuten auf eine Unfrei-
willigkeit hin

Sind beide Bedingungen erflllt, wird dies als Hinweis
auf Prekaritat gewertet. Im AMOSA-Gebiet zeigt

sich, dass beirund 11 Prozent der durch AMOSA
befragten flexiblen Arbeitskrafte im Alter von 25- bis
65-Jahren ein Hinweis auf Prekaritat besteht. Ausser-
dem zeigen die Zahlen, dass jlingere und tiefer gebil-
dete Arbeitnehmende am starksten gefdhrdet sind.
Zudem sind Frauen tendenziell starker betroffen als
Manner.

Umgerechnet auf alle Erwerbstatigen im AMOSA-
Gebiet gibt es bei rund 2,5 Prozent einen Hinweis auf
ein prekares-flexibles Arbeitsverhaltnis. Diese Er-
kenntnis steht damitim Einklang mit einer Studie von
Ecoplan (2017), die furr die gesamte Schweiz mit einer
etwas anderen Methodik fir den Zeitraum 2004 bis
2016 einen Anteil atypisch-prekdrer Arbeitsverhalt-
nisse von 2 bis 3 Prozent berechnet.

1 3000 CHF entsprechen ungefdhr 60 Prozent des Medianerwerbseinkommens (netto).

Beschaftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt
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Befristete Beschéiftigung Definition: Erwerbstatige in einem befristeten Arbeitsver-

haltnis mit einer Dauer von unter einem Jahr

Anteil an allen

Erwerbstatigen: , Medianerwerbseinkommen

27% A (CHF brutto) Branchen

2013:2,2% Branchen, in denen befristete
40300 » Beschaftigung am starksten
alle Erwerbstatigen: 74 100 Uibervertreten ist

Erziehung und
Anteil mit tertiarem Abschluss O Unterricht
3% (Rg) 20%

alle Erwerbstatigen: 48 % alle Erwerbstdtigen: 7 %

Immobilien und
sonst. wirtschaftl.
Dienstleistungen

8%

alle Erwerbstdtigen: 5 %

Anteil Frauen

49 %

alle Erwerbstatigen: 47 %

00

. Kunst, Unterhaltung,
Durchschnittsalter / priv. Haushalte,
[ ]

35-j§hrig sonst. Dienstleistungen
alle Erwerbstatigen: 43-jdhrig 8%
alle Erwerbstatigen: 5%

Daten: SAKE BFS, Jahresdaten, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-Jdhrige, 2023

Motiv Freiwilligkeit
Meistgenannte Motive fiir befristete Beschaftigung Gemass genannten Motiven und Praferenzen
2 Hat sich so 46 /o
ergeben 3 arbeiten freiwillig befristet
Personliche und . » ;
berufliche Weiter- Uberbriickung fur
entwicklung eine Ubergangszeit
Altersvorsorge

Anteil Personen, welche der Aussage zustimmen

Berufliche Entwicklung in den letzten 5 Jahren o e deilie, dblneut dhsesidie
47 /o und kann meinen Lebensstandard im
1 4 0/ waren mindestens einmal Alter beibehalten»

0 arbeitslos gemeldet

«Ich weiss genau, welche o
) i ) Leistungen mir aus der Alters- 3 8 /o
o haben mindestens einmal die oder den vorsorge zustehen»
o Arbeitgebende/-n gewechselt

Persodnliche Vorsorgesituation

28 % haben sich beruflich umorientiert
15%

Daten: Erwerbstdtigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 79-/ihrige, 2023 ha b_e n Wed er eine berufli C he noch
eine private Vorsorgeldsung

Daten: Erwerbstétigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-/dhrige, 2023
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Definition: Erwerbstatige, die nur zur Arbeit gehen, wenn sie Arbeit auf Abruf
vom Arbeitgeber oder von der Arbeitgeberin abgerufen werden

Anteil an allen
Medianerwerbseinkommen , Erwerbstétigen:
Branchen (CHF brutto) —— A 7,7%

Branchen, in denen Arbeit auf Abruf 52095 — 2013:4,6 %
am starksten Gbervertreten ist

alle Erwerbstatigen: 74 100

Gesundhgits- und
Sozialwesen [ Anteil mit tertidrem Abschluss

AR 34%

alle Erwerbstatigen: 14 % alle Erwerbstatigen: 48 %

Gastgewerbe Anteil Frauen

8% 57 %

alle Erwerbstatigen: 4 % alle Erwerbstatigen: 47 %

Durchschnittsalter

Verkehr und Lagerei 5 ey
3% 40-jahrig

alle Erwerbstatigen: 43-jahrig

alle Erwerbstatigen: 5 %

Daten: SAKE BFS, Jahresdaten, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-/dhrige, 2023

Motiv Freiwilligkeit
Meistgenannte Motive flr Arbeit auf Abruf Gemass genannten Motiven und Praferenzen
2 Vereinbarkeit 45 /o
mit Aus- oder 3 arbeiten freiwillig auf Abruf
Hatsich so WEIterblldung

Wunsch nach
mehr Autonomie
und Flexibilitat

ergeben

Altersvorsorge
Anteil Personen, welche der Aussage zustimmen

Berufliche Entwicklung in den letzten 5 Jahren o Th iz, 1eh i e eaesidner
49 /o und kann meinen Lebensstandard im
1 1 0/ waren mindestens einmal Alter beibehalten»
0 arbeitslos gemeldet
«Ich weiss genau, welche o
i i ) Leistungen mir aus der Alters- 44 /o
o haben mindestens einmal die oder den vorsorge zustehen»
o Arbeitgebende/-n gewechselt

Personliche Vorsorgesituation

3 7 o/o haben sich beruflich umorientiert
8%

Daten: Erwerbstdtigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 79-cihrige, 2023 haben weder eine berufliche noch
eine private Vorsorgeldsung

Daten: Erwerbstétigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-/dhrige, 2023
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Definition: Erwerbstatige mit einem Beschaftigungsgrad
unter 20 Prozent

Geringfugige
Beschaftigung

Anteil an _gl!en
Erwerbstatigen: , Medianerwerbseinkommen
2,1% X\ (CHF brutto) Branchen

2013:2,8 % 6944 Branchen, in denen geringftigige
o Beschaftigung am starksten Uber-
a”e ErWerbStaUgen: 74100 vertreten |st

Kunst, Unterhaltung,

- riv. Haushalte,
Anteil mit tertiarem Abschluss sponst. Dienstleistungen
28 % 20 %
alle Erwerbstdtigen: 48 % alle Erwerbstatigen: 5 %

) Erziehung und
Anteil Frauen Unterricht

78 % 16 %

alle Erwerbstatigen: 47 % alle Erwerbstatigen: 7 %

Durchschnittsalter Gesundheits- und

41 -j&hrig Sozialwesen

alle Erwerbstatigen: 43-jahrig 16 %
alle Erwerbstdtigen: 14 %

Daten: SAKE BFS, Jahresdaten, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-/dhrige, 2023

Motiv Freiwilligkeit
Meistgenannte Motive flir geringfligige Beschaftigung Gemass genannten Motiven und Praferenzen
2 Vereinbarkeit 69 /0
mit Aus- oder 3 . Lo L cp
Vereinbarkeit Weiterbildung Wt sind freiwillig geringfligig beschaftigt
mit familisren / atsmb S0
personlichen ergeben
Verpflichtungen
Altersvorsorge

Anteil Personen, welche der Aussage zustimmen

Berufliche Entwicklung in den letzten 5 Jahren o e dielie, dinguiabe esider
48 /o und kann meinen Lebensstandard im
8 0/0 waren mindestens einmal Alter beibehalten»

arbeitslos gemeldet
«Ich weiss genau, welche o
) i ) Leistungen mir aus der Alters- 3 6 /o
o haben mindestens einmal die oder den vorsorge zustehen»
o Arbeitgebende/-n gewechselt

Persodnliche Vorsorgesituation

o haben sich beruflich umorientiert
32% 24 %

Daten: Erwerbstdtigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 79-/dhrige, 2023 ha b? n Wed er eine berufli Eh e noch
eine private Vorsorgeldsung

Daten: Erwerbstétigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-/dhrige, 2023
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Definition: Selbstandigerwerbende, die keine Mitarbeiten- Solo-Selbsté’mdigkeit

den beschdftigen

Anteil an allen

Medianerwerbseinkommen , Erwerbstatigen:

Branchen (CHF brutto) — N 4,7%

Branchen, in denen Solo-Selbst- 50000 = 2013:5,5%

standigkeit am starksten Giber-
vertreten ist

alle Erwerbstatigen: 74 100

Kunst, Unterhaltung,
priv. Haushalte,

sonst. Dienstleistungen
21 % 44 %

alle Erwerbstatigen: 48 %

Anteil mit tertidrem Abschluss

alle Erwerbstatigen: 5 %

Land-und .
Forstwirtschaft Anteil Frauen

10% 52 %

alle Erwerbstatigen: 2 % alle Erwerbstatigen: 47 %

Freiberufliche,
wissenschaftl. und
techn. Dienstleistungen 49.j§hrig

15 % alle Erwerbstatigen: 43-jahrig

Durchschnittsalter

alle Erwerbstatigen: 10 %

Daten: SAKE BFS, Jahresdaten, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-/dhrige, 2023

Motiv Freiwilligkeit
Meistgenannte Motive flr Solo-Selbstandigkeit Gemadss genannten Motiven und Préferenzen
2 m\évhurn/xsﬁ?ogzcmhie 3 arbeiten freiwillig in Solo-Selbstandigkeit
Personliche und und Flexibilitat :
berufliche Weiter- Hat SI%h so
entwicklung ergeben

Altersvorsorge
Anteil Personen, welche der Aussage zustimmen

Berufliche Entwicklung in den letzten 5 Jahren o e e, Idh bif qucebezsidner
46 /o und kann meinen Lebensstandard im
1 4 0/ waren mindestens einmal Alter beibehalten»

0 arbeitslos gemeldet

«Ich weiss genau, welche o
) i ) Leistungen mir aus der Alters- 56 /o
haben mindestens einmal die oder den

0 : vorsorge zustehen»
0 Arbeitgebende/-n gewechselt

Personliche Vorsorgesituation

o haben sich beruflich umorientiert

Daten: Erwerbstdtigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 79-Jdhrige, 2023 haben weder eine berufliche noch
eine private Vorsorgeldsung

Daten: Erwerbstétigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-/dhrige, 2023
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Definition: Erwerbstatige, die zeitgleich mehrere Arbeits-
stellen innehaben

Mehrfachbeschaftigung

Anteil an _gl!en
Erwerbstatigen: , Medianerwerbseinkommen
8,6% A4 (CHF brutto) Branchen

2013:7,4% 51899 Branchen, in denen Mehrfach-
I _ beschaftigung am starksten
alle Erwerbstatigen: 74 100 tibervertreten ist

o) Erziehung und
Anteil mit tertidrem Abschluss ( Unterricht
49% an) 5%
alle Erwerbstatigen: 48 % alle Erwerbstdtigen: 7 %
Kunst, Unterhaltung,
Anteil E priv. Haushalte,
GT::/I rauen (. 3/ sonst. Dienstleistungen
o L]
10%

S
alle Erwerbstatigen: 47 % alle Erwerbstdtigen: 5 %

Durchschnittsalter Gesundheits- und

cep e Sozialwesen
44-jahrig
alle Erwerbstatigen: 43-jahrig 18 %

El;

alle Erwerbstdtigen: 14 %

Daten: SAKE BFS, Jahresdaten, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-/dhrige, 2023

Motiv Freiwilligkeit
Meistgenannte Motive fiir Mehrfachbeschaftigung Gemass genannten Motiven und Praferenzen
2 Hat sich so 68 /0
SG0En 3 sind freiwillig mehrfachbeschaftigtt

Personliche und
berufliche Weiter-
entwicklung

Wunsch nach mehr
Autonomie und
Flexibilitat

Altersvorsorge
Anteil Personen, welche der Aussage zustimmen

Berufliche Entwicklung in den letzten 5 Jahren
1 6 0/ waren mindestens einmal
o arbeitslos gemeldet

~ «Ichweiss genau, welche o
58 % haben mindestens einmal die oder den Leistungen mir aus der Alters- 52 /o

Arbeitgebende/-n gewechselt vorsorge zustehen»
Persodnliche Vorsorgesituation

3 7 % haben sich beruflich umorientiert
8 %

Daten: Erwerbstdtigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 79-/ihrige, 2023 ha b? n Wed er eine berufli Sh enoch
eine private Vorsorgeldsung

o «Ich denke, ich bin gut abgesichert
45 /o und kann meinen Lebensstandard im
Alter beibehalten»

Daten: Erwerbstétigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-/dhrige, 2023
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Definition: Erwerbstdtige, die Giber einen Personalverleih TemporéirarbEit
telltsind 1
angestellt sin (Personalverleih)

Anteil an allen

Medianerwerbseinkommen , Erwerbstatigen:

Branchen (CHF brutto) — & 1,0%

Branchen, in denen Tempordrarbeit 61516 = 2013:0,8 %
am starksten Gbervertreten ist

alle Erwerbstatigen: 74 100

B r .
R Anteil mit tertidrem Abschluss

26% \ 24%

alle Erwerbstatigen: 6 %

alle Erwerbstatigen: 48 %

Verarbeitendes
Gewerbe / Energie-
versorgung

25%

alle Erwerbstdtigen: 14 %

Anteil Frauen

31%

alle Erwerbstatigen: 47 %

Durchschnittsalter

Verkehr und Lagerei :

alle Erwerbstatigen: 43-jahrig

alle Erwerbstatigen: 5 %

Daten: SAKE BFS, Jahresdaten, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-Jdhrige, 2023, korrigierte Branchenzuteilung

Motiv Freiwilligkeit
Meistgenannte Motive flir Temporararbeit Gemass genannten Motiven und Praferenzen

1
2 Bessere Verdienst- 45 0/0

. moglichkeiten
Wunsch nach mehr Autonomie

L sind freiwillig als Temporararbeitende tatig
und Flexibilitat Hat sich so ergeben

Personliche und berufliche
Weiterentwicklung

Altersvorsorge
Anteil Personen, welche der Aussage zustimmen

Berufliche Entwicklung in den letzten 5 Jahren o e e, Idh bif qucebezsidner
45 /o und kann meinen Lebensstandard im
2 1 0/ waren mindestens einmal Alter beibehalten»

0 arbeitslos gemeldet

«Ich weiss genau, welche o
i i ) Leistungen mir aus der Alters- 39 /o
o haben mindestens einmal die oder den vorsorge zustehen»
0 Arbeitgebende/-n gewechselt

Personliche Vorsorgesituation

41 o/o haben sich beruflich umorientiert
16 %

Daten: Erwerbstdtigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 79-cihrige, 2023 haben weder eine berufliche noch
eine private Vorsorgeldsung

Daten: Erwerbstétigenbefragung AMOSA / Intervista, AMOSA-Gebiet, 15- bis 64-/dhrige, 2023
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KAPITEL 2

Stellensuchende in einer
flexiblen Arbeitswelt

Stellensuchende aus flexiblen Arbeitsformen

Rund 3700 Stellensuchende im AMOSA-Gebiet wurden im Rahmen einer Online-
Befragung zu den Arbeitsformen und Erwerbsmustern befragt, welche die letzten
zweiJahrevorihrer Stellensuche geprdgt haben. Im Fokus stehen Stellensuchende,
dieindiesem Zeitraumin einer flexiblen Arbeitsform (vgl. Kapitel 1, Seite 9) tatig wa-
ren. Die Vergleichsgruppe «typisch» setzt sich aus Stellensuchenden zusammen, die
in den zwei Jahren vor Anmeldung beim Regionalen Arbeitsvermittlungszentrum
(RAV) ausschliesslich in einer unbefristeten Festanstellung zu einem Pensum von
mindestens 50 Prozent tatig waren.

Die klar am stdrksten verbreitete flexible Arbeitsform ist die Mehrfachbeschafti-
gung, gefolgt von Tempordrarbeit tiber Personalverleiher, befristeten Anstellungen
und Arbeit auf Abruf. Deutlich seltener genannt werden Solo-Selbstandigkeit und
geringfugige Beschdftigung. Letzteres hangt damit zusammen, dass diese Arbeits-
formen vielfach keinen Anspruch auf Arbeitslosenentschadigung generieren und
sich die Personen entsprechend selten bei einem RAV anmelden.

Im Vergleich zu Stellensuchenden aus typischen Arbeitsformen sind junge
Frauen mit tiefem bis mittlerem Bildungsniveau Ubervertreten. Es zeigen sich je-
doch deutliche Unterschiede zwischen den verschiedenen Arbeitsformen. Be-
sonders hoch ist der Frauenanteil unter den Stellensuchenden, die zuletzt
befristet beschdaftigt waren, wahrend er bei den Stellensuchenden, die Gber
einen Personalverleih angestellt waren, deutlich tiefer ausfallt. Mit Fokus auf
die Altersverteilung zeigt sich, dass die jingeren Altersgruppen vor allem un-
ter Stellensuchenden aus befristeten Anstellungsverhaltnissen oder Arbeit
aufAbrufstark vertreten sind, wahrend Solo-Selbstdndigkeit primdr bei dlte-
ren Stellensuchenden verbreitet ist. Schliesslich zeigen sich auch markante
Unterschiede nach Bildungsniveaus. So verfligen rund zwei Drittel der Stel-
lensuchenden aus befristeten Anstellungsverhaltnissen oder Solo-Selbstdndig-
keit Uber einen Tertidrabschluss, wahrend dieser Anteil bei den Stellensuchen-
den aus Tempordranstellungen oder Arbeit auf Abruf mit rund einem Drittel
deutlich tiefer ausfallt.

Tiefe Beschaftigungsstabilitat

Wie der Name bereits suggeriert, kann davon ausgegangen werden, dass flexible
Arbeitsformen im Schnitt eine geringere Beschaftigungsstabilitat mit sich bringen
als typische Arbeitsverhaltnisse. Tatsdchlich zeigen die Resultate der Befragung,
dass Stellensuchende aus flexiblen Arbeitsformen in den fiinf Jahren vor ihrer An-
meldung beim RAV deutlich haufiger den Arbeitgeber gewechselthaben und tiber
die Halfte in diesem Zeitraum bereits eine oder mehrere Arbeitslosigkeitsepisoden
zuverzeichnen hat (Grafik 3, Seite 23). Diese wiederholten Phasen der Arbeitslosig-
keit deuten darauf hin, dass flexible Arbeitsverhaltnisse oft kein reines Uber-
gangsphanomen («Brickenfunktion») darstellen, sondern auch in einen negativen
Kreislaufaus kurzfristigen flexiblen Beschdftigungsverhaltnissen und Arbeitslosig-

Stellensuchende aus flexiblen
Arbeitsformen haben vermehrt
Jobwechsel und wiederholte
Arbeitslosigkeitsepisoden
hinter sich.
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keitsepisoden muinden kénnen, der nur schwer zu
durchbrechen ist und auf Dauer potenziell erhebli-
che soziale Risiken mit sich bringt.

Weiterbildungsverhalten im Vergleich
In einer Arbeitswelt, in der sich die Anforderungen
an die Erwerbstatigen stetig verandern, ist die beruf-
liche Weiterbildung ein zentrales Element, um die in-
dividuelle Arbeitsmarktfahigkeit aufrechtzuerhalten.
Der Zugang zu Weiterbildungen ist in der Erwerbs-
bevélkerungjedoch nicht gleich verteilt. Verschiede-
ne Studien haben gezeigt, dass insbesondere Perso-
nen in flexiblen Arbeitsformen im Schnitt einen
schlechteren Zugang zu formalen Weiterbildungen
haben als Personen in typischen Arbeitsverhaltnis-
sen. Dies wird unter anderem dadurch erklart, dass
der geringe Zeitumfang oder der kurze Zeithorizont
von vielen flexiblen Arbeitsformen die Weiterbil-
dungsanreize der Unternehmen reduziert.
Entgegen den Erwartungen aus der Literatur, zeigt
sich sowohl unter den Stellensuchenden als auch un-
ter den Erwerbstatigen des AMOSA-Gebiets, dass

Uberraschend - Stellensuchende
aus flexiblen Arbeitsformen bilden
sich haufiger weiter als andere.

22

Personen aus flexiblen Arbeitsformen nicht seltener,
sondern haufiger Weiterbildungen besucht haben
als Personen aus typischen Arbeitsverhdltnissen. So
geben 45 Prozent der befragten Stellensuchenden
aus flexiblen Arbeitsformen an, in den letzten zwei
Jahren vor ihrer Anmeldung beim RAV mindestens
eine Weiterbildung besucht zu haben. Unter den Stel-
lensuchenden aus typischen Arbeitsverhaltnissen
sind dies hingegen nur 40 Prozent (Grafik 3, Seite 23).

Zur Erklarung der Weiterbildungsbeteiligung
mussen auch die Weiterbildungsinteressen und
-maoglichkeiten der Individuen selbst beriicksichtigt
werden. Gefragt nach den Grinden flr den Besuch
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von Weiterbildungen, scheinen sich Stellensuchen-
de der Relevanz der beruflichen Weiterbildung fur
die eigenen Arbeitsmarktchancen bewusst zu sein.
Finanzielle Restriktionen scheinen jedoch einernoch
besseren Weiterbildungsbeteiligung im Weg zu ste-
hen (Grafik 3, Seite 23).

Zufriedenheit mit dem Erwerbsleben

Die Zufriedenheitim Arbeitsleben wird von verschie-
denen Faktoren beeinflusst. Dazu gehdrt auch die
Art, wie wir arbeiten. Diese Annahme wird durch die
Antworten der Stellensuchenden des AMOSA-Ge-
biets bekraftigt. Generell zeigen sich Stellensuchen-
de aus typischen Arbeitsformen zufriedener mit di-
versen Faktoren ihres bisherigen Erwerbslebens als
Stellensuchende aus flexiblen Arbeitsformen (Tabel-
le 2, Seite 23). Diese Differenzen bleiben auch beste-
hen, wenn flr die unterschiedliche soziodemografi-
sche Zusammensetzung der beiden Gruppen
kontrolliert wird. So sind Stellensuchende aus typi-
schen Arbeitsformen erwartungsgemdss deutlich
zufriedener mit ihrer Einkommenssicherheit. Aber
auch bei der Unabhdngigkeit und der Flexibilitdt -
Aspekte, die klassischerweise mit flexiblen Arbeits-
formeninVerbindung gebrachtwerden - zeigen sich
Stellensuchende aus typischen Arbeitsformen zu-
friedener. Eine Erkldrung dafur kdnnte sein, dass ei-
nige Arbeitsformen, die unter dem breiten Begriff
«flexible Arbeitsformen» subsumiert werden, so zum
Beispiel Arbeit auf Abruf, nicht primar den Arbeitneh-
menden, sondernvor allem den Arbeitgebenden Fle-
xibilitdt bieten.



Grafik 3

Beschaftigungsstabilitdt und Weiterbildungsverhalten in den letzten Jahren

Der obere Teil der Grafik vergleicht die Haufigkeit von Arbeitgebendenwechseln, Arbeitslosigkeitsepisoden und besuchten
Weiterbildungen von Stellensuchenden aus typischen und flexiblen Arbeitsformen. Im unteren Teil der Grafik sind (Hinderungs-)
Griunde fur Weiterbildungen aufgefthrt, welche von Stellensuchenden aus flexiblen Arbeitsformen am hdufigsten genannt
wurden.

Daten: AMOSA-Befragung der Stellensuchenden, 25- bis 64-Jihrige, Mdrz-April 2024

Anzahl Arbeitgeben-

) flexibel
denwechsel in letzten
funf Jahren .
typisch
Anzahl Arbeitslosig- flexibel

keitsepisoden in
letzten funf Jahren

typisch

Anzahl Weiterbildun- flexibel
gen in letzten zwei
0 20 40 60 80 100 [%]
M keine/-r M eine/-r M mehrere
Haufigste Griinde fiir Weiterbildungen Haufigste Hinderungsgriinde fiir Weiterbildungen
1. Aus persénlichem Interesse / flr die persénliche Entwicklung 1. Finanzielle Griinde
2. Verbesserte Chancen auf dem Arbeitsmarkt 2. Fehlende Unterstltzung durch Arbeitgeber/-in
3. Einstieg in neuen Bereich 3. Nicht vereinbar mit Arbeitszeiten
Tabelle 2

Zufriedenheit mit dem Erwerbsleben

Dargestellt sind die Anteile der Stellensuchenden aus typischen und flexiblen Arbeitsformen, die angeben, mit den aufge-
flhrten Aspekten ihres bisherigen Erwerbslebens eher oder voll und ganz zufrieden zu sein. Bei den Stellensuchenden aus
flexiblen Arbeitsformen wird zusatzlich differenziert zwischen denjenigen, die freiwillig, und denjenigen, die unfreiwilligin
der entsprechenden Erwerbssituation waren.

Daten: AMOSA-Befragung der Stellensuchenden, 25- bis 64-Jihrige, Mdrz-April 2024

flexibel typisch
freiwillig unfreiwillig
Arbeitsleben (generell) 60 % 42 % 64 %
Einkommenssicherheit 63 % 39% 78%
Unabhangigkeit 58 % 44% 65 %
Flexibilitat Lesebeispiel: Wahrend sich unter den
e 67 % 51% 68 % Stellensuchenden aus typischen Arbeits-
formen 64 Prozent mit ihrem bisherigen

Weiterbildungs- Arbeitsleben zufrieden zeigen, sind dies
m@gnchkeiteﬁ 47 % 30% 45% nur 60 bzw. 42 Prozent unter den Stellen-

suchenden aus flexiblen Arbeitsformen.
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Intrinsische Motive pragen die Solo-
Selbstandigkeit — Motive, die auf
Unfreiwilligkeit hindeuten, werden
vermehrt bei geringfiigiger Beschafti-
gung und Arbeit auf Abruf genannt.
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Differenziert man weiter zwischen denjenigen Stel-
lensuchenden, die freiwillig, und denjenigen, die un-
freiwillig in einer flexiblen Arbeitsform tdtig waren,
relativieren sich die Unterschiede. Mit Ausnahme des
Aspekts der Einkommenssicherheit liegt die Zufrie-
denheit der Stellensuchenden, die freiwillig in einer
flexiblen Arbeitsform tatig waren, auf einem ver-
gleichbaren Niveau wie diejenige der Stellensuchen-
den aus typischen Arbeitsformen.

Vielfdltige Motive fiir flexible

Arbeitsformen

Auch unter den Stellensuchenden kristallisieren sich
je nach Arbeitsform unterschiedliche Hauptmotive
heraus. Grundsatzlich lassen sich die Motive in drei
Gruppen aufteilen: Die einen deuten auf eine unfrei-
willige Ausubung der Arbeitsform hin, wéhrend an-
dere Hinweise auf eine freiwillige, intrinsisch moti-
vierte Ausutibung liefern. Schliesslich gibt es auch
Motive, die sich weder der einen noch der anderen
Kategorie zuordnen lassen und sich vielmehr auf ak-
tuelle Lebensumstande wie die Uberbriickung einer
Ubergangszeit oder die Vereinbarkeit von Berufund
Familie beziehen.

Generell zeigt sich, dass freiwillige oder intrinsi-
sche Motive, wie der Wunsch nach einer personli-
chen oder beruflichen Weiterentwicklung, insbeson-
dere bei der Solo-Selbstdndigkeit im Zentrum
stehen. Dies gilt bis zu einem gewissen Grad auch flr
die Mehrfachbeschaftigung. Allerdings wird auch die
finanzielle Notwendigkeit von den Stellensuchenden
relativ haufig als Grund genannt, wieso sie mehrere
Tatigkeiten parallel ausgelbt haben. Dies deutet auf
eine gewisse Zweiteilung hin. Wahrend sich die einen
bewusst ein weiteres Standbein aufgebaut haben,
um sich beruflich weiterzuentwickeln, sahen sich die
anderen finanziell dazu gezwungen, eine weitere
Beschdftigung anzunehmen. Zu den Arbeitsformen,
die verstarkt von unfreiwilligen Motiven geprdgt
sind, gehoren die geringflgige Beschaftigung, Ar-

Beschaftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt

beit auf Abruf und bis zu einem gewissen Grad auch
die Tempordrarbeit. So wird hdufig angegeben, dass
keine andere passende Stelle gefunden wurde oder,
im Falle der geringfuigigen Beschaftigung, dass kor-
perliche oder psychische Einschrankungen aus-
schlaggebend waren (Grafik 4, Seite 25).

Vergleicht man die Antworten der Stellensuchen-
den mit denjenigen der separat befragten Erwerbs-
tatigen, so zeigt sich eine deutliche Verschiebung in
Richtung freiwillige und intrinsische Motive. Die Er-
werbstdtigen, die aktuell in einer flexiblen Arbeits-
form tdtig sind, geben zum Beispiel deutlich seltener
an, dass sie keine andere passende Stelle gefunden
haben. Zugleich wird deutlich hdufiger der Wunsch
nach mehr Autonomie und Flexibilitdt als Motiv ge-
nannt. Unter den flexiblen Arbeitskraften, die sich
bei einem RAV stellensuchend melden, scheinen
sich also vermehrt Personen zu befinden, die eine
flexible Arbeitsform nicht deshalb eingegangen
sind, weil sie sich mehr Flexibilitdt und Autonomie
erhofften, sondernvielmehr aus einer gewissen Al-
ternativlosigkeit heraus. Dies durfte mit der spezifi-
schen Zusammensetzung der Gruppe der Stellen-
suchenden zusammenhdngen.



Grafik 4
Motive fiir flexible Arbeitsformen

Die Grafik zeigt die relative Haufigkeit der Motive, die von den Stellensuchenden fiir ihre letzten Arbeitsformen genannt

wurden.

Daten: AMOSA-Befragung der Stellensuchenden, 15- bis 64-/dhrige, Mdrz-April 2024

Geringflgige Beschaftigung
Arbeit auf Abruf

Tempordrarbeit (Personalverleih)
Befristete Beschdaftigung
Mehrfachbeschaftigung

Solo-Selbstandigkeit

Alle flexiblen Arbeitsformen
(Stellensuchende)

Alle flexiblen Arbeitsformen
(Erwerbstatige)

Grafik 5
Praferenzen fiir ein Normalarbeitsverhaltnis

20 40

unfreiwillig

N

v

freiwillig

und intrinsisch

60 80 100 [%]

M Keine andere passende Stelle gefunden
M Kérperliche oder psychische Einschrankungen
I Finanzielle Notwendigkeit
Bessere Verdienstmdglichkeiten
1 Uberbriickung fiir eine Ubergangszeit
I Wieder- oder Ersteinstieg in Arbeitsmarkt
M Vereinbarkeit (Familie, Aus-/Weiterbildung)
M Hatssich so ergeben / Arbeitsform tiblich in Branche
B Mehr Autonomie und Flexibilitat

W Persénliche/berufliche Weiterentwicklung / Freude an Tatigkeit

Die Grafik zeigt den Anteil der Stellensuchenden aus verschiedenen flexiblen Arbeitsformen, die lieber in einer typischen unbe-

fristeten Festanstellung tatig gewesen wdren.

Daten: AMOSA-Befragung der Stellensuchenden, 15- bis 64-/dhrige, Mdrz-April 2024

Hatten Sie zu dieser Zeit lieber ...

Tempordrarbeit ...in einer unbefristeten Festanstellung

(Personalverleih) gearbeitet

Arbeit auf Abruf

Befristete ...in einer unbefristeten Festanstellung

Beschéaftigung gearbeitet

Geringfligige
Beschaftigung

Mehrfach-
beschaftigung

Solo-

Selbstandigkeit ™ als Angestellte/-r gearbeitet

... in einer Anstellung mit einer fixen
Anzahl Arbeitsstunden gearbeitet

...in einem héheren Pensum gearbeitet

“...in einer einzigen Tatigkeit gearbeitet

M ja M nein

20

40 60 80 100 [%]

keine Angaben / weiss nicht
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Neben den Motiven wurden die Stellensuchen-
den aus flexiblen Arbeitsformen auch nach ihren
Prdferenzen fur eine typische, unbefristete Festan-
stellung gefragt. Auch diese Frage kann einen Hin-
weis darauf geben, ob eine Arbeitsform freiwillig
oder unfreiwillig ausgetbt wurde. Tatsachlich zeigt
sich ein ahnliches Bild wie bei den Motiven: Wah-
rend rund 70 bis 80 Prozent der Stellensuchenden,
die in einer Tempordranstellung oder auf Abruf ta-
tigwaren, zu diesem Zeitpunkt lieber in einer unbe-
fristeten Festanstellung mit einer fixen Anzahl Ar-
beitsstunden gearbeitet hdtten, liegt der Anteil der
Mehrfachbeschdftigten, die lieber in einer einzigen
Tatigkeit gearbeitet hdtten, nur bei knapp 50 Pro-
zent und der Anteil Solo-Selbstdndiger, die lieber
als Angestellte tdtig gewesen wdren, gar nur bei
rund einem Drittel (Grafik 5, Seite 25).

Zusammenfassend zeigt sich, auf Basis der ge-
nannten Motive und Praferenzen, dass Uber alle Ar-
beitsformen hinweg rund ein Drittel der Stellensu-
chenden freiwillig oder intrinsisch-motiviert in einer
flexiblen Arbeitsform tatig war. Aufgrund der beson-

Stellensuchende aus flexiblen Arbeits-
formen schatzen ihre Vorsorgesituation
pessimistischer ein als andere.

deren Umstdande und der spezifischen Situation von
Stellensuchenden lasst sich diese Erkenntnis jedoch
nicht auf die allgemeine Erwerbsbevélkerung tiber-
tragen.

Informiertheit und Einschatzungen zur
personlichen Altersvorsorge

Flexible Arbeitsverhdltnisse wie zum Beispiel Mehr-
fachbeschaftigungen und hdufige Arbeitgebenden-
wechsel gewinnen immer mehr an Bedeutung. Das
Schweizer Vorsorgesystem ist jedoch weiterhin pri-
mdr auf traditionelle Lebensldufe ausgerichtet und
relativeng an ein reguldres, stetiges Einkommen ge-
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knupft. Vor allem in der beruflichen Vorsorge sind
Teilzeitarbeit undflexible Arbeitsformen derzeit noch
wenig bericksichtigt. Entsprechend ist es insbeson-
dere flr Personen aus flexiblen Arbeitsformen zen-
tral, dasssie sichmitihrer eigenen Vorsorgesituation
auseinandersetzen und Uber die Maglichkeiten und
Einschrankungen des Systems Bescheid wissen.

Vor diesem Hintergrund haben wir die Stellensu-
chenden des AMOSA-Gebiets nach ihren Einschat-
zungen zur eigenen Vorsorgesituation und zu ihrer
Informiertheit gefragt. Generell wird deutlich, dass
sich die befragten Stellensuchenden im Schnitt nicht
genugend abgesichert fihlen und nicht davon aus-
gehen, ihren Lebensstandard im Alter beibehalten
zu konnen. Differenziert man nach Arbeitsform, so
wird deutlich, dass Stellensuchende aus flexiblen
Arbeitsformen nicht nur ihre eigene Absicherung
flrs Alter pessimistischer einschatzen als Stellensu-
chende aus typischen Arbeitsformen, sondern sich
auch weniger aktiv mitihrer Altersvorsorge befas-
sen und gemass eigenen Angaben weniger gut
Uber die Leistungen informiert sind, die ihnen aus
der Altersvorsorge zustehen (Grafik 6, Seite 27). Am
tiefsten fallt die Informiertheit unter denjenigen
Stellensuchenden aus, die auf Abruf oder nur ge-
ringfligig beschdftigt waren.

Die Ergebnisse deuten also darauf hin, dass gera-
de diejenigen Stellensuchenden, die sich aufgrund
ihrer letzten Arbeitsformen und Erwerbsverldufe
besonders stark mit dem Thema der sozialen Absi-
cherung auseinandersetzen sollten, dies weniger
stark tun als Stellensuchende aus typischen Ar-
beitsverhaltnissen. Optimistisch stimmt jedoch,
dass bei beiden Gruppen diejenigen Stellensuchen-
denin der Uberzahl sind, die angeben, sich mit der
Altersvorsorge auseinanderzusetzen und sich in-
formiertzu fuhlen.



Grafik 6

Einschatzungen zur Altersvorsorge: Eigene Situation und Informiertheit

Die Stellensuchenden wurden nach ihrer Zustimmung zu folgenden Aussagen zur Altersvorsorge gefragt. In der Grafik sind

die Mittelwerte der Gruppen «typisch» und «flexibel» dargestellt. Die Unterschiede zwischen den beiden Gruppen bleiben auch
unter Kontrolle soziodemografischer Faktoren statistisch signifikant.

Daten: AMOSA-Befragung der Stellensuchenden, 25- bis 64-Jihrige, Mdrz-April 2024

flexibel
Ich denke, ich bin gut abgesichert und kann meinen 1 M flexibe
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|

Ich versuche aktiv, Licken in meiner Altersvorsorge
zu vermeiden

Eigene Vorsorgesituation
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Ich weiss gut Uber das System der beruflichen

‘
|
|
|
|
1

Ich weiss genau, welche Leistungen mir aus der l
|
|
|
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Vorsorge (BVG) Bescheid }

Informiertheit

|

Ich kenne die Méglichkeiten und Vorteile der } \
privaten Vorsorge (Saule 3a) I
1

Ablehnung Zustimmung

Grafik 7

Vorsorgeldsungen der Stellensuchenden

Die Stellensuchenden wurden nach ihren Vorsorgelésungen vor Anmeldung beim RAV gefragt. In der Grafik sind die Angaben
der Stellensuchenden aus flexiblen Arbeitsformen denjenigen von Stellensuchenden aus typischen Arbeitsformen gegentber-
gestellt.

Daten: AMOSA-Befragung der Stellensuchenden, 25- bis 64-Jihrige, Mdrz-April 2024

flexibel

typisch

100 [%]

M berufliche und private Vorsorge W weder berufliche noch private Vorsorge

nur private Vorsorge keine Angaben / weiss nicht

I nur berufliche Vorsorge
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Knapp funfzig Prozent der Stellensuchen-
den aus typischen Arbeitsformen konnen
sich vorstellen, in Zukunft mehrere Jobs
parallel auszutiben.

28

Vorsorgelésungen der Stellensuchenden
Neben der Selbsteinschdtzung zur eigenen Absiche-
rung und Informiertheit interessieren nattrlich auch
die tatsdchlichen Vorsorgelésungen der Stellensu-
chenden. Gerade Personen aus geringfligigen Be-
schaftigungsverhdltnissen, Arbeit auf Abruf, aber
auch Mehrfachbeschaftigte verdienen in den einzel-
nen Anstellungen oftmals nicht genug, um die BVG-
Eintrittsschwelle zu erreichen. Auch Solo-Selbstandige
mussen sich selbst um die Finanzierung ihrer Rente
kimmern. Diesbezliglich deutlich besser gestelltsind
Tempordrarbeitende oder befristet Beschaftigte.

Insgesamt zeigen die Resultate aus der Befra-
gung, dass Stellensuchende aus flexiblen Arbeits-
formenim Schnitt deutlich weniger gut abgesichert
sind als Stellensuchende aus typischen Arbeitsfor-
men. Weniger als die Halfte verfugte vor der Stel-
lensuche sowohl tiber eine berufliche als auch eine
private Vorsorgeldsung und immerhin 7 Prozent
geben an, weder beruflich noch privat abgesichert
gewesen zu sein (Grafik 7, Seite 27). Nochmals deut-
lichhoher fallt dieser Anteil mit 12 beziehungsweise
15 Prozent bei den Stellensuchenden aus, die auf
Abruf oder nur geringfligig tatig waren.

Schliesslich geben 10 Prozent der Stellensuchen-
den aus flexiblen Arbeitsformen an, nicht zu wissen,
uberwelche Vorsorgeldsung sie verfiigen, oder kei-
ne Angabe machen zu wollen. Die Vermutung liegt
nahe, dass auch unter diesen 10 Prozent ein rele-
vanter Anteil neben der staatlichen Altersversiche-
rung keine andere Vorsorgeldsung hat.

Blick in die Zukunft

Kdénnen sich auch Stellensuchende aus typischen
Arbeitsverhaltnissen vorstellen, in Zukunft in einer
flexiblen Arbeitsform zu arbeiten? Und wie steht es
um die Zukunftsvorstellungen von denjenigen, die
bereitsin einer flexiblen Arbeitsform tatig waren? Die
Resultate aus der Befragung zeigen, dass sich rund
die Halfte der befragten Stellensuchenden aus typi-
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schen Arbeitsformen vorstellen kann, in Zukunft be-
fristet angestellt zu sein oder mehrere Jobs parallel
auszutben. Tempordrarbeit oder auch Solo-Selb-
standigkeit scheinen weniger stark im Fokus zu sein.
Nur 34 beziehungsweise 40 Prozent der Stellensu-
chenden aus typischen Arbeitsformen ziehen diese
Arbeitsformenin Betracht.

Im Gegensatz dazu konnen sich fast drei Viertel
der befragten Stellensuchenden, die in den zweiJah-
renvor ihrer Stellensuche bereits fur einen bestimm-
ten Zeitraum solo-selbstandig waren, vorstellen,
auch in Zukunft in dieser Arbeitsform zu arbeiten.
Diese grosse Differenz dirfte damit zusammenhdn-
gen, dass die Hurden flr einen Einstieg in eine Solo-
Selbstandigkeit zwar relativ hoch sind, aber nach de-
ren Uberwindung die Solo-Selbstandigkeit auch fuir
die Zukunft in Betracht gezogen wird. Auf der ande-
ren Seite des Spektrums liegt die befristete Beschaf-
tigung: Hier sind die Einstiegshdrden gering, sodass
sich auch Stellensuchende aus typischen Arbeitsver-
haltnissen vorstellen kénnen, in Zukunft eine befris-
tete Stelle anzunehmen. Zugleich ist der Anteil der
Befragten, die vor ihrer Stellensuche bereits befris-
tet tdtig waren und sich diese Arbeitsform auch fir
die Zukunft vorstellen kénnen, vergleichsweise tief
(Grafik 8, Seite 29).



Grafik 8

Blick in die Zukunft
Die Stellensuchenden wurden gefragt, ob sie sich (auch) in Zukunft vorstellen kdnnten, in einer flexiblen Arbeitsform zu
arbeiten. In der Grafik sind die Angaben der Stellensuchenden, die bereits in den zwei Jahren vor ihrer Stellensuche in der ent-
sprechenden Arbeitsform tatig waren, denjenigen von Stellensuchenden aus typischen Arbeitsformen gegeniibergestellt.

Daten: AMOSA-Befragung der Stellensuchenden, 15- bis 64-/dhrige, Mdrz-April 2024

Konnen Sie sich vorstellen, (auch) in Zukunft in dieser Arbeitsform tatig zu sein?

[%]
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Selbstandi

gkeit

Mehrfach- Tempordrarbeit
beschaftigung (Personalverleih)

Befristete
Beschaftigung

M ja
M nein

M keine Angaben / weiss nicht

solo-
selbstandig

typisch

mehrfach  typisch tempordr  typisch
beschaftigt beschaftigt

Arbeitsform vor Stellensuche

befristet  typisch
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Lesebeispiel: Wahrend sich 74 Prozent
der Stellensuchenden, die bereits in den
zweiJahrenvor ihrer Stellensuche fiir einen
gewissen Zeitraum solo-selbstandig waren,
vorstellen kdnnten, auch in Zukunftin die-
ser Arbeitsform tatig zu sein, sind es bei
Stellensuchenden aus typischen Arbeits-
formen nur gerade 40 Prozent.
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KAPITEL 3

Erwerbsbiografien im Kontext

der Stellensuche

Zunehmende Flexibilisierung von Erwerbsbiografien

Die Veranderungen auf dem Arbeitsmarkt in den letzten beiden Jahrzehnten ha-
ben zu einem generellen Wandel der Beschdftigungsmuster gefuihrt. Neben der
organisatorischen Flexibilisierung, die sich in neuen flexiblen Arbeitsformen und
-modellen manifestiert, istauch eine Flexibilisierung von Erwerbsverldaufen zuneh-
mend zu einemzentralen Merkmal der modernen Arbeitswelt geworden. Diese Er-
werbshybridisierung dussert sich einerseits in einer raschen Abfolge unterschied-
licher beruflicher Tatigkeiten und hdufigen Wechseln im Laufe des Erwerbslebens
und andererseits in der gleichzeitigen Ausibung mehrerer Erwerbsformen. Letz-
teres wird auch als Mehrfachbeschaftigung bezeichnet. Diese ist entweder durch
eine Kombination von selbstandiger und unselbstandiger Erwerbstatigkeit oder
durch eine Kombination mehrerer unselbstandiger Teilzeitbeschaftigungen ge-
kennzeichnet. Die Literatur zeigt, dass Mehrfachbeschaftigung in den letzten zwei
Jahrzehnten an Bedeutung gewonnen hat. Dies Idsst sich auch fir das AMOSA-Ge-
biet beobachten (vgl. Kapitel 1). Der Trend weg von traditionellen, linearen Er-
werbsbiografien hin zuvielfdltigen und dynamischen Arbeitsmodellen ist Ausdruck
der Erflllung individueller Bedirfnisse und flexibler Anforderungen der Unterneh-
men. Wie sich diese Entwicklung im Kontext einer Phase der Arbeitslosigkeit zeigt,
istjedoch noch weitgehend unbekannt.

Erwerbsstatus vor und nach der RAV-Anmeldung

Im Folgenden wird aufgezeigt, welche Typenvon Erwerbsverldufen unter den Stel-
lensuchenden der AMOSA-Kantone identifiziert werden kénnen, wie haufig sie
sind und inwieweit sich bei diesen Typen eine Flexibilisierung der Erwerbsbiogra-
fienim oben beschriebenen Sinne feststellen lasst. Der Fokus liegt dabeiauf Perso-
nen, dieim Beobachtungszeitraum mindestens einmal stellensuchend waren. Auf
diese Weise sollen auch Zusammenhange zwischen verschiedenen Verlaufstypen
und der Dauer und Form der Arbeitslosigkeit aufgezeigt werden. Hierzu werden
Erwerbsverlaufsdaten von Personen analysiert, die zwischen 2013 und 2021 min-
destens sieben Tage bei einem Regionalen Arbeitsvermittlungszentrum (RAV) ge-
meldet waren. Untersucht wird der monatliche Erwerbsstatus der Stellensuchen-
den in einem Zeitraum von vier Jahren vor und vier Jahren nach der Anmeldung
beim RAV: Eine Person kann erwerbstatig sein, sei es in Form eines unselbstandi-
gen Anstellungsverhaltnisses, einer selbstandigen Tatigkeit, einer Teilselbstandig-
keit oder einer Mehrfachbeschaftigung, oder sie kann arbeitslos sein. Dabei wird
zwischenvollstandiger Arbeitslosigkeit und Teilarbeitslosigkeit unterschieden. Alle
weiteren Zustande, aus welchen kein direktes Einkommen generiert wird, werden
unter dem Status «Sonstiges» zusammengefasst, soweit die AHV-Pflicht noch nicht
durch das Rentenalter aufgehobeniist.
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Grafik 9

Typologie von Erwerbsverlaufen

Diein einer Clusteranalyse generierten neun Verlaufstypen werden als Zustandsverteilungen dargestellt. Die Grafiken zeigen
jeweils fur jeden Monat in den vier Jahren vor und den vier Jahren nach Anmeldung beim RAV (Zeitpunkt 0) die Verteilung der
verschiedenen Erwerbszustdnde aller beobachteten Stellensuchenden in der Stichprobe (siehe Legende unten).

Daten: AVAM (Anmeldekohorte 2017) und AHV (2013-2021), AMOSA-Gebiet (Samplegrosse: N = 8783)
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losigkeit (5,2 %)
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.g - Personen, die im beobachteten Zeitraum
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x® Erwerbszustdnde durchlaufen
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-36 -24 -12 0 12 24 36 48

Monate vor Anmeldung beim RAV Monate nach Anmeldung beim RAV

Lesebeispiel: Beim Verlaufstyp 5 «Wechsel von Mehrfachbeschéftigung zu einer
Beschaftigung» sind 12 Monate vor Anmeldung (-12) rund 70 Prozent aller Perso-
nen dieses Typs mehrfachbeschaftigt, rund 15 Prozentin einer unselbstandigen Be-
schdftigung und circa 10 Prozent teilarbeitslos oder komplett arbeitslos. Zum Zeit-
punkt der RAV-Anmeldung (Zeitpunkt 0) haben hingegen nur noch rund 35 Prozent
eine Mehrfachbeschaftigung, dafurr sind rund 30 Prozent (teil-)arbeitslos.
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5.

8.

9.

Wechsel von Mehrfachbeschaftigung zu
einer Beschaftigung (3 %)

Im Mittel dauert AL 1,9 Monate

Uberproportional vertreten sind:
Frauen und dltere Personen

Anteil Personen in Mehrfachbeschaftigung
oder Teilselbstandigkeit nimmt nach Stellen-
suche ab

. Marginale Erwerbsintegration (5,9 %)

Im Mittel dauert AL 3 Monate

Uberproportional vertreten sind:
Auslander/-innen

Personen, welche im Beobachtungszeitraum
nur kurze Zeit im Arbeitsmarkt integriert
waren (@ 23 Monate). Zum Beispiel auslandi-
sche Personen, die fiir ein Jahr in der Schweiz
arbeiten und dann wieder inihre Heimat
zurlickkehren

. Einstieg in Arbeitsmarkt nach RAV-

Anmeldung (6,5 %)
Im Mittel dauert AL 2,6 Monate

Uberproportional vertreten sind:
Jungere und verheiratete Personen

Personen, deren Erwerbsintegration nach
der RAV-Anmeldung mehrheitlich gelingt:
zum Beispiel Personen mit Wiedereinstieg
nach Familienzeit

Einstieg in Arbeitsmarkt und anschlies-
sende Arbeitslosigkeit (7,9 %)

Im Mittel dauert AL 2,7 Monate

Uberproportional vertreten sind:
Auslander/-innen und jungere Personen

Personen, welche sich 1 bis 2 Jahre nach
erstmaliger Erwerbsintegration beim RAV
anmelden: zum Beispiel Studienabgdnger/-
innen, welche nach einer befristeten Stelle
keine Anschlusslésung finden

Ausstieg aus dem Arbeitsmarkt nach
RAV-Anmeldung (13,2 %)

Im Mittel dauert AL 4,7 Monate

Uberproportional vertreten sind:
Auslander/-innen, altere Menschen und Per-
sonen, die nicht Vollzeit vermittelbar sind

Personen melden sich oft ohne gefundene
Stelle wieder ab oder verlassen das Land
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Beirund acht Prozent kommt esim
Zuge der Stellensuche zu einer nachhaltigen
Veranderung des Erwerbzustands.
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Sequenzmuster- und Clusteranalyse

Zur Aufdeckung und Beschreibung von Musternim
Zeitverlauf eignen sich die Sequenz- und Clusterana-
lyse besonders gut. Die Sequenzmusteranalyse er-
moglicht eine ganzheitliche Betrachtung der Daten
und erlaubt es, die Vielfalt individueller Verlaufspas-
sagen sichtbar zu machen und diese anschliessend
zusammenzufassen. Ein Vorteil dieser Methode ist
es, dass Verlaufsmuster entdeckt werden kénnen,
uber die bisher nur wenig bekannt war. Es handelt
sich deshalbin erster Linie um ein exploratives Ver-
fahren. Im Unterschied zu anderen methodischen
Vorgehensweisen bleibt bei der Sequenzanalyse der
Erwerbsverlauf als Ganzes im Blick. Dies kann ins-
besondere bei Erwerbsbiografien sehr wichtig sein,
daein einschneidendes Ereignis wie eine Arbeitslo-

Durch Stellensuche geprégte Verlaufsmuster
Insgesamt lassen sich unter den untersuchten Er-
werbsverldufen neun verschiedene Typen identifizie-
ren (siehe Grafik 9, Seite 32). Sowohl der erste als
auch der zweite Cluster zeigen klassische, traditio-
nelle Erwerbsverldufe, die sich im Wesentlichen nur
durch die Dauer der Arbeitslosigkeit unterscheiden.
So fallt in beiden Clustern auf, dass eine grosse
Mehrheit der Stellensuchenden bis rund zwei Jahre
nach der RAV-Anmeldung wieder in eine unselbstdn-
dige Beschdftigung zurtckkehrt. Insgesamt Uber-
wiegen diese beiden Cluster anteilsmassig deutlich,
was die nach wie vor grosse Bedeutung der durch-
gangig unselbstandigen, reguldren Beschaftigung
unterstreicht.

Im Gegensatz dazu besteht der dritte Verlaufstyp
vor allem aus Personen, die Uber einen langeren
Zeitraum mehrfachbeschaftigt sind. Individuen in
diesem Cluster sind ab Anmeldung beim RAV nur
sehr selten vollstandig arbeitslos, sondern Gben
wahrend ihrer Stellensuche weiterhin eine Teilzeitbe-
schaftigung aus. Der vierte und der fiinfte Cluster
fassen ebenfalls Verldufe zusammen, in denen Mehr-
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sigkeit und die anschliessende Wiedereingliederung
in den Arbeitsmarkt durch eine komplexe Abfolge
von Erwerbstatus beeinflusst wird und deshalb meist
nichtisoliert betrachtet werden kann.

Diein der Sequenzanalyse aggregierten Verlaufs-
muster kénnen schlussendlich durch ein Clusterver-
fahren gruppiert werden. Das Ziel ist die Bildung
maglichst homogener Cluster, die sich deutlich vonei-
nander unterscheiden. Dadurch entstehen Typen mit
jeweils dhnlichen Verldufen, jedoch ohne kausalen
Zusammenhang. Die Wahl der Anzahl Cluster erfolgt
anhand inhaltlicher Kriterien, welche zusatzlich durch
verschiedene statistische Indikatoren abgestutzt
wird.

fachbeschaftigung eine Rolle spielt. Im Gegensatz
zu den vorangegangenen Verlaufstypen markiert
die Stellensuche in diesen Féllen jedoch einen Uber-
gang in oder aus einer Uberwiegend traditionellen
abhdngigen Beschaftigung. Nur in diesen beiden Ty-
pen lasst sich ein nachhaltiger Wandel von einer Be-
schaftigungsform zu einer anderen beobachten. Es
zeigt sich, dass auch Personen aus diesen Clustern
aufgrund einer weitergefthrten Teilzeitbeschafti-
gung oder aufgrund eines Zwischenverdienstes oft-
mals nur teilarbeitslos sind. Den Verldufen des
sechsten Clusters ist gemeinsam, dass sie viele LU-
cken aufweisen und die Erwerbstatigkeit nur sehr
episodenhaft ist. In diesem Cluster befinden sich
auch relativ viele Personen, die sich firr eine gewisse
Zeit in einer selbstandigen Beschaftigung versucht
haben.

Zuletzt verbleiben noch drei Cluster, die entweder
Verlaufe in die Nichterwerbstdtigkeit oder aus der
Nichterwerbstatigkeit zusammenfassen. Beim Ein-
trittin den Arbeitsmarkt gibt es einerseits Personen,
die sich beim RAV anmelden, ohne in den letzten vier
Jahren erwerbstdtig gewesen zu sein, und sich dann



relativ rasch auf dem Arbeitsmarkt etablieren (sieb-
ter Cluster) und andererseits Personen, die sich erst
ein bis zwei Jahre nach erstmaligem Eintritt in den
Arbeitsmarkt beim RAV anmelden (achter Cluster).
Letztere dirften einen grossen Anteil an Berufsein-
steigenden mit befristeten Vertragen umfassen. Der
neunte und letzte Cluster ist gepragt durch Perso-
nen, die aus dem Arbeitsmarkt ausscheiden. Dazu
gehoren sowohl Stellensuchende, die sich relativ
rasch ohne gefundene Stelle wieder vom RAV abmel-
den, als auch Langzeitarbeitslose.

Zusammenfassend lassen sich bei Betrachtung
der neun Typen drei Verlaufsmuster erkennen. Ers-
tens gibt es Erwerbstypen, die sich durch ihre Kons-
tanz auszeichnen (Cluster 1-3). Dabei weist eine
Mehrheit der Erwerbsverldufe nach Abmeldung
beim RAV wieder denselben Erwerbsstatus auf wie
in den Jahren vor der Stellensuche (58 Prozent).
Zweitens gibt es Erwerbstypen (Cluster 4 und 5), die
durch eine Transition gepragt sind, sprich in denen
im Kontext der Stellensuche ein Ubergang von einer
einzelnen unselbstdndigen Beschaftigung hin zu ei-
ner Mehrfachbeschaftigung oder umgekehrtzu be-
obachten ist (8 Prozent). Die verbleibenden vier
Cluster reprdsentieren den Weg in die oder aus der
Nichterwerbstdtigkeit, das heisst den Eintritt in
oder Austritt aus der Erwerbstatigkeit im Kontext
der Stellensuche (34 Prozent).

Wer sind die «hybriden» Erwerbstatigen?

In drei der neun vorgestellten Erwerbsverlaufstypen
deutet eine parallele Austibung von mehreren Er-
werbstatigkeiten auf eine Flexibilisierung und Er-
werbshybridisierung hin (Cluster 3-5). Dabei handelt
es sich zum einen um Verldufe von Personen, die fast
durchgdngig mehrfach beschaftigtsind, und zuman-
deren um Personen, die entweder nur vor oder nur
nach der Stellensuche mehrere unselbstandige Be-
schaftigungsverhaltnisse parallel austiben oder gar
teilselbstandig sind. Es zeigt sich, dass Frauen in die-

ser Gruppe stark Ubervertreten sind. Unter allen Frau-
en im Sample weisen 16 Prozent einen Erwerbsver-
lauf auf, der durch Mehrfachbeschaftigung geprdgt
ist. Bei den Mdnnern betrdgt der Anteil nur knapp
9 Prozent. Demgegenuber sind Mdnner bei den «klas-
sischen» Erwerbsverldufen, die durch stabile, unselb-
standige Beschaftigung gepragt sind, Uberreprasen-
tiert. Daneben zeigt sich, dass dltere Personen
tendenziell hdufiger in den «hybriden» Clustern anzu-
treffen sind. Rund 16 Prozent der 50- bis 64-Jdhrigen
befinden sich in einem Cluster, der durch Mehrfach-
beschdftigung gepragt ist, wahrend dies nur bei
knapp 9 Prozent der 20- bis 35-Jahrigen der Fallist. Im
Gegensatz dazu weisen jungere Personen hdufiger
klassische Erwerbsverldufe auf.

Ein hoher Bildungsgrad beglnstigt ebenfalls die
Tendenz, eine Form der Mehrfachbeschaftigung
auszulben. Personen mit tertidrem Bildungsab-

Personen mit von Mehrfachbe-
schaftigung gepragten Erwerbsver-
laufen sind selten langzeitarbeitslos.

schluss sind bei Erwerbsverldaufen mit durchgangi-
ger Mehrfachbeschaftigung deutlich Uberrepra-
sentiert. Schliesslich zeigt sich, dass Personen in
den drei Clustern, die durch Mehrfachbeschafti-
gung gepragt sind, selten langzeitarbeitslos sind.
Dies durfte darauf zurtickzufiihren sein, dass sie
meist nur teilarbeitslos sind und dadurch den Be-
zug zum Arbeitsmarkt nicht verlieren, was wiede-
rumihre Chancen auf eine rasche Wiedereingliede-
rungerhoht.

Beschaftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt
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Personen mit wechselhaften, inkonstan-
ten Erwerbsbiografien sind tendenziell
jung, mannlich und haben ein eher nied-
riges Bildungsniveau.

36

Stellensuchende mit komplexen,
heterogenen Erwerbsbiografien

Die erstellte Typologie zeigt gut, dass die gleichzeiti-
ge Ausiibung verschiedener Tatigkeiten im AMOSA-
Gebiet relativ weit verbreitet ist. Was aus den ver-
dichteten Verlaufstypen jedoch nicht eindeutig
hervorgeht, ist die Haufigkeit von Wechseln zwi-
schenverschiedenen Erwerbszustanden und die da-
mit verbundene Heterogenitdt der Erwerbsbiogra-
fien. Um diese Form der Flexibilisierung besser zu
verstehen, wird im ndchsten Schritt das Konzept der
Komplexitat zur Hilfe genommen. Komplexitat wird
gemessen, indem die Anzahl der Wechsel, aber auch
die Vielfalt der Erwerbszustande berlcksichtigt wer-
den. Eine Person, die immer nur in unselbstdndiger
Beschaftigung tatig ist, weist folglich eine deutlich
geringere Komplexitdt auf als jemand, der sich ne-
ben einer unselbstandigen Beschaftigung flr einen
gewissen Zeitraum in der Selbstandigkeit versucht
und dazwischen auch noch mehrere Arbeitslosig-
keitsphasen aufweist. Hohere Komplexitatswerte
sind generell mit Phasen von Arbeitslosigkeit oder
Teilarbeitslosigkeit und somit miteiner gewissen In-
stabilitdteines Erwerbsverlaufs verbunden.

Die Auswertung der Daten (Grafik 10, Seite 37)
zeigt deutliche und statistisch signifikante Unter-
schiede in der Komplexitat der Erwerbsverldufe ver-
schiedener soziodemografischer Gruppen. Jingere
Stellensuchende im Alter von 20 bis 34 Jahren haben
oft komplexere berufliche Verldufe. Das ist wenig
Uberraschend, dasie sich meist noch in der Orientie-
rungsphase ihrer Karriere befinden, in der haufige
Jobwechsel, Phasen der Arbeitslosigkeit, Praktika
und das Ausprobieren verschiedener Arbeitsformen
ublich sind. Mit zunehmendem Alter stabilisieren
sich die beruflichen Verldufe, was sich in der geringe-
ren Komplexitat bei den Altersgruppen der 35- bis
49-Jdhrigen und der 50- bis 64-Jdhrigen zeigt.

Personen mit Tertidrabschluss weisen tendenziell
stabilere und weniger komplexe Erwerbsbiografien
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aufals Stellensuchende mit Abschluss auf Sekundar-
stufe T und II. Auch geschlechtsspezifische Unter-
schiede zeigen sich: Im Schnitt kann man Gber den
ganzen Beobachtungszeitraum bei Mannern knapp
zwei zusatzliche Wechsel zwischen Erwerbszustan-
denbeobachtenim Vergleich zu Frauen. Zudem wei-
sen auslandische Stellensuchende tendenziell kom-
plexere Erwerbsverldufe auf als Schweizerinnen und
Schweizer, was unter anderem mit Herausforderun-
gen bei der Arbeitsmarktintegration oder mit Prob-
lemen bei der Anerkennung von Qualifikationen auf
dem Schweizer Arbeitsmarkt zusammenhdngen
durfte.

Zusammenfassend ldsst sich festhalten, dass je
nach Betrachtungsweise der Flexibilisierung von Er-
werbsverldufen unterschiedliche Gruppen von Stel-
lensuchenden im Fokus stehen. Wahrend Personen,
deren berufliche Laufbahn durch Mehrfachbeschaf-
tigung gekennzeichnet ist, meist weiblich, etwas al-
ter und tendenziell gut ausgebildet sind, handelt es
sich bei Personen, deren Erwerbsverlauf durch viele
Wechsel zwischen verschiedenen Erwerbsformen
und Beschdftigungen geprdgt ist, haufiger um jin-
gere ausldndische Manner mit einem niedrigen Bil-
dungsniveau.



Grafik 10

Komplexitat der Erwerbsverlaufe

Die Grafik zeigt die durchschnittlichen Komplexitatswerte flr unterschiedliche soziodemografische Gruppen. Der Komplexitats-
index reicht von 0 bis 1, wobei O fir keinen Wechsel im Erwerbsstatus steht und 1 fir die maximale Anzahl an méglichen Wech-
seln sowie das Auftreten aller moglichen Erwerbszustande innerhalb des Beobachtungszeitraums. Alle Unterschiede

zwischen den Durchschnittswerten sind statistisch signifikant.

Daten: AVAM (Anmeldekohorte 2017) und AHV (2013-2021), AMOSA-Gebiet (Samplegrdsse: N = 8783)
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Lesebeispiel: Vergleicht man die Stellensuchenden
nach Herkunft, so haben Auslanderinnen und
Auslander eine durchschnittlich héhere Komplexitdt
als Personen mit Schweizer Nationalitdt. Es kann
demnach davon ausgegangen werden, dass Per-
sonen mit ausldndischer Herkunft deutlich hdufi-
gere Wechselin ihren Erwerbsverldufen aufweisen
und insgesamt eine héhere Anzahl verschiedener
Erwerbszustande durchlaufen haben.
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KAPITEL 4

Handlungsfelder und
Massnahmen

Die Studie hat gezeigt: Die Erwerbsverldufe von Personen in flexiblen Arbeitsfor-
men sind oft gepragt von Wechseln zwischen verschiedenen Arbeitsstellen, wie-
derholten Phasen der Arbeitssuche und beruflichen Umorientierungen. Dies
bringtviele Chancen, aber auch Herausforderungen mitsich. Eine zentrale Heraus-
forderungist die soziale Absicherung. Neben Krankheit und Unfallistinsbesondere
dieAltersvorsorge betroffen. Das Schweizer Vorsorgesystem ist nochimmer primar
auftraditionelle Lebensldufe ausgerichtet und relativeng an ein reguldres, stetiges
Einkommen geknipft. Vor allem in der beruflichen Vorsorge sind viele flexible Ar-
beitsformen derzeit noch wenig bertcksichtigt. Entsprechend ware es gerade fiir
Personen in diesen Arbeitsformen zentral, dass sie sich mit ihrer eigenen Vorsor-
gesituation auseinandersetzen. Die Resultate aus einer umfangreichen Befragung
zeigen jedoch, dass sich Stellensuchende aus flexiblen Arbeitsformen weniger ak-
tiv mit ihrer Altersvorsorge befassen und gemdss eigenen Angaben weniger gut
Uber die Leistungen der Altersvorsorge informiert sind als Stellensuchende aus ty-
pischen Arbeitsformen. Eine bessere Information dieser Zielgruppe Uber die Ein-
schrankungen und Mdglichkeiten der Altersvorsorge stellt folglich einen zentralen
Ansatzpunkt dar, umvorzubeugen, dass sie im Alter nicht ausreichend abgesichert
und aufErgdnzungsleistungen angewiesen ist. Hier kdnnte auch die 6ffentliche Ar-
beitsvermittlung (6AV) Unterstitzung leisten, beispielsweise mithilfe von einfa-
chen Merkblattern oder anderen Informationsangeboten fur Stellensuchende aus
flexiblen Arbeitsformen.

Eine besonders stark verbreitete Arbeitsform, die durch die berufliche Vorsorge
nur begrenzt abgedeckt wird, ist die Mehrfachbeschdftigung. Immer mehr Men-
schen Gben nicht nur eine, sondern mehrere berufliche Tatigkeiten parallel aus.
Auch eine Analyse der Erwerbsbiografien von Stellensuchenden zeigt, dass rund
12 Prozent der Erwerbsverldufe Uber einen langeren Zeitraum durch Mehrfachbe-
schaftigung gepragt sind. Uber die Hintergriinde dieser Arbeitsform war bisher
nur wenig bekannt. Die vorliegende Studie zeigt: Zu den wichtigsten Motiven ge-
héren neben der personlichen oder beruflichen Weiterentwicklung durch eine Er-
weiterung des Portfolios eben auch die finanzielle Notwendigkeit, eine weitere Ta-
tigkeit anzunehmen. Es zeigt sich somit eine gewisse Zweiteilung. Wahrend die
einen zweiJobs kombinieren, um ihre Berufserfahrungen zu erweitern, sehen sich
andere dazu gezwungen, eine zusatzliche Arbeit aufzunehmen, um finanzielle
Engpasse zu bewdltigen. Mit der wachsenden Bedeutung dieser Arbeitsform stellt
sich auch die Frage, wie man mit dieser diversen Gruppe von Erwerbstdtigen und
Stellensuchenden umgehen soll. Dies betrifft auch die 6AV, welche im Kontext der
Mehrfachbeschaftigung immer wieder auf Herausforderungen stosst. Um diesen
zu begegnen, kénnten Angebote im Bereich der Arbeitsmarktlichen Massnahmen
(AMM) entwickelt werden, die speziell auf die Chancen und Herausforderungen der
Mehrfachbeschaftigung eingehen, oder Schulungen fur Personalberatende und
Mitarbeitende der Arbeitslosenkassen zu dieser Thematik durchgefiihrt werden.

Beschaftigung und Stellensuche in einer flexiblen Arbeitswelt
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Neben der Mehrfachbeschaftigung stellen auch
andere flexible Arbeitsformen und die wachsende
Bedeutung nichtlinearer Erwerbsverldufe neue
Anforderungen an die kantonalen Arbeitsmarktbe-
hérden. So werden die Fallbearbeitung und die Be-
ratung der entsprechenden Stellensuchenden zu-
nehmend komplexer. Dies zeigt sich in mehreren
Bereichen der Arbeitslosenversicherung (ALV) und
der offentlichen Arbeitsvermittiung. So zum Beispiel
bei der Anspruchskldarung durch die Arbeitslosen-
kassen oder in der Suche nach dem passenden An-
gebot aus dem Bereich der AMM. Standardldsungen
konnen immer seltener herbeigezogen werden.

In zwei Workshops diskutierten Vertreterinnen
und Vertreter der kantonalen Arbeitsmarktbehdr-
den und des Staatssekretariats fuir Wirtschaft (SECO)
die spezifischen Herausforderungen im Zusammen-
hang mit flexiblen Arbeitsformen und erorterten
mogliche Lésungsansatze.

Handlungsfeld 1:

Wissensmanagement und Zusammenarbeit
ImZusammenhang mitder Individualisierungvon Er-
werbsverldaufen und der Komplexitdt verschiedener
flexibler Arbeitsformen wird immer spezifischeres
Fachwissen von den Mitarbeitenden der 6AV ver-
langt. Gerade kleinere Kantone mit geringeren Res-
sourcen kann dies vor Herausforderungen stellen. Es
stellt sich die Frage, wie das Wissensmanagement
und die Zusammenarbeit zwischen den Kantonen
und den verschiedenen Bereichen der 6AV diesbe-
zliglich verbessert werden konnte. Die Ausweitung
bestehender oder die Schaffung neuer Austauschge-
fasse innerhalb und zwischen den Kantonen wird als
zentral wahrgenommen. Zudem wadre eine gemein-
same Wissensdatenbank wichtig, um innovative An-
satze zwischen den Kantonen zu teilen. Eine solche
Datenbank sollte auch Interaktionsmdglichkeiten
und digitale Lésungen bieten (z. B. KI-Chatbots).
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Mogliche Massnahmen:

- Definition spezifischer, zentral zur Verfligung ge-
stellter Schulungsmodule fir Personalberatende
und Mitarbeitende der Arbeitslosenkassen im Ab-
gleich mit der Weiterentwicklung des Schulungs-
wesens gemass Strategie 0AV 2030

- Offnung bestehender Informations- und Aus-
tauschgefdsse fur Vertreter und Vertreterinnen
weiterer Kantone (z. B. Ostschweizer Fachgruppe
Recht)

- Erweiterung der zentralen Plattform TCNet (Intra-
net der ALV/6AV) durch eine interne Chatbot-
Funktion fur alle Mitarbeitenden

- Weitere Offnung des zentralen Dokumenten-
Managementsystems (DMS) fur Mitarbeitende
der Arbeitslosenkassen auf der einen und Mitar-
beitende der Bereiche RAV/LAM/KAST auf der an-
deren Seite

Handlungsfeld 2:

Individualisierung und Flexibilisierung

Mit der Individualisierung von Erwerbsbiografien
und der Relevanzvon neuen, flexiblen Arbeitsformen
werden auch die BedUrfnisse der Stellensuchenden
diverser. Standardprozesse passen oft nicht mehr
und die Erarbeitung einer Wiedereingliederungs-
strategie wird komplexer. Zurzeit bestehen noch zu
wenig Mdglichkeiten, das Beratungs- und Kursange-
botaufdiese individuellen BedUrfnisse der Stellensu-
chenden auszurichten. So zeigt sich beispielsweise,
dass der Besuch einer arbeitsmarktlichen Massnah-
me (AMM) oftmals nicht mit der Austibung einer flexi-
blen Arbeitsform im Rahmen eines Zwischenver-
dienstesvereinbartwerden kann. Entsprechend wird
eine Flexibilisierung des AMM-Angebots, beispiels-
weise Uber Angebote, die auch abends oder an Wo-
chenenden genutzt werden konnen, als wichtig an-
gesehen.



Will man das Beratungs- und Kursangebot noch
gezielter auf die Bedirfnisse der Stellensuchenden
zuschneiden, ist es zundchst notwendig, diese zu
kennen. Die Erstellung eines individuellen Stellensu-
chenden-Profils, welches mit erfolgsversprechen-
den Karrierewegen erganzt werden kann, ist ein
moglicher Ansatz. Dafiir miissen aber in erster Linie
die notwendigen zeitlichen Ressourcen in den Regi-
onalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV) vorhanden
sein. Im Rahmen der Strategie 6AV 2030 gibt es be-
reits Plane, die Unterstutzung der Stellensuchenden
individueller zu gestalten.

Mdgliche Massnahmen:

- Gemeinsamer Einkauf ausgewahlter AMM durch
die Kantone zur Abdeckung der spezifischen
Beddirfnisse von Stellensuchenden in flexiblen
Arbeitsformen (inkl. Angebote an Abenden oder
Wochenenden)

- Forderungvon Onlinekursen und digitalem
Lernen auf E-Learning-Plattformen

- Prufungvon Mdglichkeiten zur Erstellung von Stel-
lensuchenden-Profilen (z.B. Weiterentwicklung
dervon AMOSA [2023] entwickelten Skill-Profile)

Handlungsfeld 3:

Kontrolle und Missbrauchsverhinderung

Im Zusammenhang mit neuen flexiblen Arbeitsfor-
men sind auch neue Mdglichkeiten des Missbrauchs
entstanden. In vielen Fallen ist es fir die Arbeits-
marktbehdrden schwierig, zu kontrollieren, ob ein
gemeldeter Arbeitsausfall tatsachlich der Realitat
entspricht. Auch die hohe geografische Mobilitdt von
Stellensuchenden aus flexiblen Arbeitsformen er-
schwert die Kontrolle und stellt die Vollzugsstellen
der ALV vor Herausforderungen. All dies tragt dazu
bei, dass es im Kontext flexibler Arbeitsformen ver-
mehrt zu einer komplexen und zeitintensiven Uber-
prifung der Vermittlungsfahigkeit kommt.

Spezialisierungen oder Schulungen kénnten RAV-
Beratende dabei unterstitzen, Spezialfdlle mit er-
hohtem Missbrauchspotenzial friihzeitig zu erken-
nen und entsprechend handeln zu kénnen. Fur eine
effektive Kontrolle ist es zudem wichtig, die Arbeits-
einsatze von Stellensuchenden mit Zwischenver-
diensten in flexiblen Arbeitsformen noch genauer zu
erfassen.

Magliche Massnahmen:

- Weiterentwicklung von automatisierten Kontrollen
im Rahmen der Strategie 6AV 2030 und dadurch
Schaffungvon Ressourcen zur vertieften Priffung
von Spezialfdllen

- Anpassung des Formulars «Angaben der ver-
sicherten Person AvP» mit praziseren Angaben
zu konkreten Einsdtzen

- Schulungen von 6AV-Mitarbeitenden (vgl. Hand-
lungsfeld 1)
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Handlungsfeld 4:

Rechtliche Rahmenbedingungen

Im Zuge der zunehmenden Bedeutung verschiede-
ner flexibler Arbeitsformen werden die Vollzugsor-
gane des Arbeitslosenversicherungsgesetzes (AVIG)
immer wieder mit komplexen rechtlichen Fragestel-
lungen konfrontiert. Viele davon lassen sich zwar mit
dem bestehenden rechtlichen Handlungsspielraum
l6sen - der Weg dorthin gestaltet sich jedoch oft
schwierigund lostvonseiten der Versichertenimmer
wieder Unverstdndnis aus. Unklarheiten zeigen sich
insbesondere im Bereich der Mehrfachbeschafti-
gung, also bei einem Verlust von einer oder mehre-
ren Teilzeitstellen.

Aus den AMOSA-Workshops geht hervor, dass
grundlegende Anderungen in den AVIG-Weisungen
nicht als notwendig wahrgenommen werden, da
grundsatzlich genligend Spielraum flr kantonale
Losungen vorhanden ist. Die kantonalen Vollzugs-
vertretenden wiinschen sich jedoch, dass diesen
Spielrdumen im Kontext von SECO-Revisionen auch
genugend Rechnung getragen wird. Wichtig ist aus-
serdem, dass eine Normalisierung flexibler Arbeits-
formen im Denken und Handeln der 6AV stattfindet.
Ein Ansatz zur Vermeidung von Unverstdandnis sei-
tens der Versicherten wdre die Bereitstellung von
zusatzlichen Informationen Uber die Leistungen der
Arbeitslosenversicherung im Kontext flexibler Ar-
beitsformen.

Maogliche Massnahmen:

- Erarbeitung von einfachen Merkblattern fir Ver-
sicherte zu rechtlichen Fragestellungen im Kon-
text flexibler Arbeitsformen

- Zentrale Sammlung kantonaler Urteile zur Beur-
teilung von Spezialfallen (inkl. digitaler Tools / in-
tern eingesetzter KI)
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© swissstaffing

Chancen und Herausforderungen fiir Temporararbeitende
Einschdtzungen von swissstaffing, dem Verband der Personaldienstleister

Flexible Arbeitsverhaltnisse gewinnen im Zuge des
gesellschaftlichen und technologischen Wandels zu-
nehmend an Bedeutung. Tempordrarbeit (Personal-
verleih)ist eine davon.

Die Mehrheit der Personen in flexiblen Arbeitsver-
haltnissen — mit Ausnahme der Solo-Selbstandigen -
sucht eine Festanstellung (vgl. Grafik 5, Seite 25).
Befragungen von swissstaffing bestatigen die Ergeb-
nisse von AMOSA. Demnach nutzt ein Drittel der Tem-
pordrarbeitenden die Arbeitsform als dauerhaftes,
flexibles Arbeitsverhaltnis. Fir zwei Drittel ist Tempo-
rararbeit nicht berufliches Ziel, sondern eine Etappe
aufdem Weg zur Festanstellung - und sei es nurin
Form eines Zwischenverdiensts. Befragungen von
swissstaffing zeigen: 42 Prozent der Feststellensu-
chenden sind ein Jahr nach Aufnahme der Temporar-
arbeitin einer Festanstellung, rund die Halfte davon
im Betrieb, in welchem sie zuvor tempordr gearbeitet
haben. Deshalb sind 6ffentliche wie private Arbeits-
vermittlung dauerhaft gefordert, gut zusammen-
zuarbeiten.

Stetige berufliche Weiterbildung ist ein wichtiger
Faktor, um die Arbeitsmarktfahigkeit zu erhalten. Fir

Personen in flexiblen Arbeitsverhdltnissen kann der
Zugang zu formaler Weiterbildung erschwert sein.
Bei Tempordrarbeitenden schliesst der Weiterbil-
dungsfonds «temptraining» diese Liicke und bietet
subventionierte Weiterbildung'. Wie bei vielen pari-
tatischen Weiterbildungsfonds ist die Bekanntma-
chung dieser Weiterbildungsangebote schwierig.

Es gilt, stetig Aufkldarungsarbeit zu leisten, bei der die
offentliche Arbeitsvermittlung durch Information
unterstiitzen kann.

Die soziale Absicherung stellt fiir Personen in flexi-
blen Arbeitsverhaltnissen eine Herausforderung dar.
Temporarbeschaftigte und befristet Angestellte sind
gegenlber Arbeitenden auf Abruf, Mehrfachbe-
schaftigten und Solo-Selbstandigen bessergestellt.
Tempordrarbeitende sind Gber den GAV Personalver-
leih obligatorisch Krankentaggeld-versichert? und
kénnen sich ab der ersten Arbeitsstunde BVG-versi-
chern lassen. Die Ergebnisse von AMOSA liefern Hin-
weise, dass Tempordrarbeitende dartber noch zu
wenig informiert sind. Nur knapp 40 Prozent geben
an, die ihnen zustehenden Leistungen zu kennen
(vgl. Seite 19). Auch hier besteht also Informations-
bedarf.

1 Anspruch haben Personen, die dem GAV Personalverleih unterstehen und die mindestens 88 Stunden tempordr
gearbeitet haben. Der Anspruch bleibt nach dem Einsatz 12 Monate bestehen.

2 Tempordrarbeitende sind ab dem vertraglich vereinbarten Arbeitsantritt Krankentaggeld-versichert. Sie haben nach
einer Wartefrist von héchstens 2 Kalendertagen Anspruch auf Taggelder von bis zu 720 Tagen.
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Glossar

Altersvorsorge

Die schweizerische Altersvorsorge beruht auf den
drei Sdulen staatliche Vorsorge, berufliche Vorsor-
ge und private Vorsorge. Die drei Saulen erfillen
unterschiedliche Aufgaben und sind unterschied-
lich geregelt.

Arbeitslosenkassen

Die Arbeitslosenkassen prifen im Rahmen der Ar-
beitslosigkeit und gemdss den gesetzlichen Rah-
menbedingungen den Leistungsanspruch. Sie sind
ausserdem fur die monatliche Auszahlung der Ar-
beitslosenentschddigung zustdndig. Neben den 6f-
fentlichen gibt es auch diverse private Arbeitslosen-
kassen.

Arbeitsmarktliche Massnahmen (AMM)
Massnahmen und Programme zur Verbesserung der
Vermittlungsfahigkeit und zum Erhalt der Arbeits-
marktfahigkeit der Stellensuchenden, welche durch
die Arbeitslosenversicherungfinanziert werden.

AVAM
Informationssystem fur die Arbeitsvermittlung und
die Arbeitsmarktstatistik.

Erwerbshybridisierung

Die Hybridisierung der Erwerbsarbeit dussert sich
zumeinenin zeitlich parallel ausgeubten Erwerbsfor-
men, zum anderen in aufeinander folgenden Phasen
unselbstandiger und selbstandiger Erwerbsarbeit
sowie Nichterwerbstdtigkeit.

Flexible Arbeitsformen

Unter flexiblen Arbeitsverhaltnissen werden in die-
sem Projekt insgesamt sechs atypische Arbeitsfor-
men zusammengefasst, die sich wesentlich von tradi-
tionellen Arbeitsverhaltnissen unterscheiden. Dazu
gehdren: Arbeit auf Abruf, befristete Beschdftigung,

geringflgige Beschdftigung, Mehrfachbeschdfti-
gung, Solo-Selbstandigkeit, Tempordrarbeit (siehe
auch Seite 9).

Offentliche Arbeitsvermittlung (6AV)

Die offentliche Arbeitsvermittiung ist eine Dienst-
leistung der offentlichen Hand, die offene Stellen
und verfligbare Arbeitskrafte zusammenfihrt. In
der Schweizist die 6ffentliche Arbeitsvermittlungin
nationale und kantonale Arbeitsmarktbehdrden
aufgeteilt. Fir den Vollzug sind die Kantone verant-
wortlich, wobei verschiedene Organisationsein-
heiten involviert sind. Den Kern der &ffentlichen
Arbeitsvermittlung bilden die Regionalen Arbeits-
vermittlungszentren (RAV). Unterstutzt werden die
RAV von den Logistikstellen fir arbeitsmarktliche
Massnahmen (LAM), die fur die Beschaffung und
Evaluation von AMM verantwortlich sind. Weiter ist
jeder Kanton verpflichtet, eine Kantonale Amtsstelle
(KAST) zu betreiben, die je nach Kanton verschiedene
Aufgaben der éffentlichen Arbeitsvermittlung Gber-
nimmt (Art. 85 AVIG). Alle drei Organe der kantona-
len 6ffentlichen Arbeitsvermittlung werden deshalb
auch als RAV/LAM/KAST zusammengefasst.

Stellensuchende

Als Stellensuchende gelten alle Personen, die bei
einem RAV gemeldet sind, unabhdngig davon, ob sie
sofort fur eine Stelle verfligbar sind. Stellensuchen-
de gelten nichtals arbeitslos, wenn sie nochin einem
Arbeitsverhaltnis stehen, einen Zwischenverdienst
erzielen, sich in einem Einsatzprogramm oder einer
langerfristigen Weiterbildung befinden oder wegen
Krankheit, Mutterschaft oder einem o&ffentlichen
Dienst keine Stelle antreten kénnen.
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Datengrundlagen

und Literatur

AMOSA-Befragung von Stellensuchenden

Will man mehr Uber die Motive, Hintergriinde und
Einschatzungen der Stellensuchenden in Bezug auf
ihre Erwerbsverldufe lernen, so kann man sich nicht
auf bestehende Datensatze stiitzen. AMOSA fiihrte
deshalb zwischen Mdrz und April 2024 eine Online-
befragung von Stellensuchenden durch. Stellensu-
chende mit ausreichenden Deutschkenntnissen
(gute schriftliche Grundlagenkenntnisse) wurden
uber einen breitangelegten Massenmailversand zur
anonymen Teilnahme an der Befragung eingeladen.
Die primdre Fokusgruppe der Befragung waren Stel-
lensuchende aus flexiblen Erwerbsformen. Um si-
cherzustellen, dass diese Gruppe ausreichend repra-
sentiert ist, wurden die Personalberatenden der
AMOSA-Kantone gebeten, die entsprechenden Stel-
lensuchenden zusatzlich auf die Befragung hinzu-
weisen. Es muss also davon ausgegangen werden,
dass Stellensuchende aus flexiblen Arbeitsformen
Ubervertreten sind und es sich nicht um ein repra-
sentatives Sample handelt. Insgesamt haben rund
3700 Stellensuchende aus dem AMOSA-Gebiet an
der Befragung teilgenommen.

AMOSA-Befragung von Erwerbstatigen

Da ein alleiniger Fokus auf die Stellensuchenden ein
etwas einseitiges Bild der Verbreitung, aber auch der
Motive und Risiken flexibler Erwerbsformen zeichnet,
hat AMOSA im Dezember 2023 ein Sample von Er-
werbstatigen aus dem Online-Panel des Marktfor-
schungsinstituts Intervista befragt. Befragt wurden
sowohl Personen, die zum Zeitpunkt der Befragungin
einer flexiblen Arbeitsform tatig waren, als auch Per-
sonen, die in einer typischen Arbeitsform tdtig waren
(Vergleichsgruppe). Die Stichprobe wurde entlang re-
prasentativer Vorgaben des Bundesamts fir Statistik
(BFS) interlockt nach Geschlecht und Alter quotiert.
Insgesamt haben rund 1000 Personen aus dem
AMOSA-Gebiet an der Befragung teilgenommen.

Schweizerische Arbeitskrafteerhebung
(SAKE)

Die SAKE ist eine quartalsweise wiederholte Perso-
nenbefragung zur Erfassung der Erwerbsstruktur
unddes Erwerbsverhaltens der standigen Wohnbe-
volkerung.

AVAM-AHV

Die Verknlpfung der AVAM-Daten mit den AHV-Re-
gisterdaten erlaubt eine vollstandige Ruckverfol-
gung der Erwerbs- und Einkommenssituation von
Stellensuchenden sowohl vor als auch nach deren
Abmeldung beim RAV. Mithilfe der monatlichen Ein-
trage auf den Individuellen Konti (IK) der Zentralen
Ausgleichsstelle (ZAS) zum AHV-pflichtigen Er-
werbseinkommen kann die gesamte Erwerbshisto-
rie der Stellensuchenden rekonstruiertwerden.

Ausgewahlte Literatur
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of Work. AMOSA, ZUrich.
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Im Auftrag des Staatssekretariats fur
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Meissner, Jens O.; Weichbrodt,
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