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1 Abraxas SECURE Connect App 
Installieren Sie sich die Applikation Abraxas SECURE Access App aus dem App Store oder dem Google Play Store. Die App setzt ein Betreibsystem ab iOS 
12 oder Android 7 voraus. Erlauben Sie der Applikation, Ihnen Push-Benachrichtigungen zu senden. 

2 Erstmaliger Login 

Nr. Schritt Prozessbeschrieb Screen/Dokumente/zu beachten 

1)  Benutzer Für das Login in die VOTING-Applikationen wird ein für Sie 
eingerichteter Benutzer vorausgesetzt. Falls Sie nicht sicher 
sind, ob Sie einen Benutzer haben, wenden Sie sich an die 
Administratorin Ihrer Gemeinde. 

 

https://apps.apple.com/ch/app/abraxas-secure-access/id1593374611
https://play.google.com/store/apps/details?id=ch.abraxas.secureaccess&hl=de_CH
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2.1 Innerhalb 72 Stunden 

Nr. Schritt Prozessbeschrieb Screen/Dokumente/zu beachten 

1)  Initialisierungslink Sobald Ihr Benutzer erstellt wurde, erhalten Sie ein Initialisie-
rungs-E-Mail mit einem Link zum Setzen Ihres Passworts. Die-
ser Link ist 72 Stunden gültig. 

Klicken Sie auf diesen Link und setzen Sie ihr Passwort ge-
mäss den Passwortrichtlinien. Fahren Sie anschliessend wei-
ter mit Kapitel 3! 

Wichtig: 

Falls Sie die 72-Stundenfrist verpasst haben oder Sie das Initi-
alisierungsmail nicht erhalten haben, können Sie Ihr Passwort 
nicht mehr auf diese Weise setzen. Folgen Sie in diesem Fall 
der Anleitung in Kapitel 2.2! 

  

2.2 Nach über 72 Stunden 

Nr. Schritt Prozessbeschrieb Screen/Dokumente/zu beachten 

1)  Einstieg Öffnen Sie den Anmeldedialog über folgenden Link: https://ab-
raxas-vo.sec.abraxas-apps.ch/myaccount/ 

Geben Sie Ihren Benutzernamen (entspricht Ihrer E-Mail-Adresse) 
ein und klicken Sie auf «Weiter» 

Wichtig: 

Prüfen Sie die korrekte Schreibweise Ihrer E-Mail-Adresse, es 
erscheint keine Fehlermeldung bei ungültigen/nicht vorhande-
nen Benutzernamen. 

https://abraxas-vo.sec.abraxas-apps.ch/myaccount/
https://abraxas-vo.sec.abraxas-apps.ch/myaccount/
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Nr. Schritt Prozessbeschrieb Screen/Dokumente/zu beachten 

2)  Passwort Reset 
auslösen 

Klicken Sie anschliessend auf «Passwort vergessen» und bestäti-
gen Sie den Versand des Links via E-Mail mit «Weiter». Innert ei-
niger Minuten erhalten Sie ein E-Mail. 

Prüfen Sie bei Nichterhalten Ihren Spam-Ordner. 

  

3)  Passwort setzen Klicken Sie auf den Link «Passwort zurücksetzen». 

Setzen Sie Ihr Passwort gemäss den Vorgaben und klicken Sie 
auf Bestätigen. Fahren Sie weiter mit Kapitel 3! 

Wichtig: 

Der Link ist lediglich eine Stunde gültig, falls Sie das Passwort 
nicht innerhalb von einer Stunde zurücksetzen, starten Sie den 
Prozess erneut! 
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3 Registrierung Gerät für 2-Faktor-Authentifizierung 

Nr. Schritt Prozessbeschrieb Screen/Dokumente/zu beachten 

1)  Eingabe Benutzer-
name und Passwort 

Mit einem Klick auf den Login-Button gelangen Sie auf die Lo-
gin-Maske. 

Geben Sie hier Ihren Benutzernamen (Ihre E-Mail-Adresse) 
ein und klicken Sie auf Weiter. 

Geben Sie im folgenden Fenster Ihr neu gesetztes Passwort 
ein. 

   

2)  Registrierung Gerät 
für 2-Faktor-Authenti-
fizierung 

Klicken Sie im folgenden Fenster «Jetzt einrichten». 

Wählen Sie die (einzige) Option «SECURE Access» und kli-
cken Sie auf «Weiter». 

Öffnen Sie auf Ihrem Smartphone die App Abraxas SECURE 
Access und wählen Sie «QR-Code scannen». Scannen Sie 
den QR-Code auf Ihrem Computerbildschirm mit der App. 

Definieren Sie in der App, mit welcher Methode Sie Ihre Identi-
tät bestätigen Wollen und wie der hinterlegte Account heissen 
soll. 

Anschliessend gelangen Sie in die Applikation «Abraxas My-
Account». 
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Nr. Schritt Prozessbeschrieb Screen/Dokumente/zu beachten 

Wichtig: 

Bewahren Sie den anschliessend angezeigten Schlüs-
sel zum Zurücksetzen Ihres 2. Faktors sicher auf, zum 
Beispiel in einem Passwort-Manager. 

3)  Wechsel Gerät für 
2FA 

Falls sie bereits ein Gerät für den 2. Faktor registriert haben, 
jetzt aber ein neues Gerät registrieren wollen, melden Sie sich 
mit Benutzername und Passwort an. 

Bei Schritt «Zweifaktor Authentifizierung» wählen Sie die Op-
tion «Recover». 

Geben Sie anschliessend den Recovery-Code ein, den Sie 
beim ursprünglichen Einrichten Ihres Geräts gespeichert ha-
ben. 

Falls Sie den Code nicht mehr haben, melden Sie sich bei Ih-
rem Gemeindeadmin um den zweiten Faktor über das Admin-
panel zurückzusetzen (siehe dazu Anleitung VOTING Admin-
panel, Kapitel 2). 

Nach der Eingabe des Codes werden Sie angemeldet. Beim 
nächsten Login werden Sie wieder aufgefordert, einen zweiten 
Faktor einzurichten. Gehen Sie dabei wiederum gemäss 
Schritt 2 vor. 

  

 

https://www.zh.ch/content/dam/zhweb/bilder-dokumente/themen/politik-staat/wahlen-abstimmungen/wahl--und-abstimmungssoftware/voting/anleitung_voting_adminpanel.pdf
https://www.zh.ch/content/dam/zhweb/bilder-dokumente/themen/politik-staat/wahlen-abstimmungen/wahl--und-abstimmungssoftware/voting/anleitung_voting_adminpanel.pdf

	Anleitung VOTING: Login
	Stand 01.12.2025

	1 Abraxas SECURE Connect App
	2 Erstmaliger Login
	2.1 Innerhalb 72 Stunden
	2.2 Nach über 72 Stunden

	3 Registrierung Gerät für 2-Faktor-Authentifizierung

