
Rufen Sie die  
Forensic Nurses  
zu Hilfe:  
 0800 09 09 09



Zürcher Modell 
der forensischen 
Opferbetreuung

Kanton Zürich



Medizinische Hilfe und 
Spurensicherung für Opfer 
sexueller und häuslicher Gewalt

Was ist das Zürcher Modell?
Seit dem 1. April 2024 bietet der Kanton Zürich Opfern sexueller und häuslicher Gewalt 
eine niederschwellige, rund um die Uhr verfügbare, professionelle Unterstützung: Der 
Aufsuchende Dienst Forensic Nurses stellt eine professionelle Spurensicherung und 
Betreuung sicher. Ziel ist es, allen Gewaltbetroffenen, unabhängig von Geschlecht 
oder Alter, sofortige Hilfe zu bieten, ohne die Polizei beizuziehen. 

Was tun die Forensic Nurses?
Die Forensic Nurses sind speziell ausgebildete Fachkräfte, die zu allen Notfallstati-
onen der Spitäler im Kanton Zürich ausrücken können. Sie übernehmen eine wich-
tige Rolle in der medizinischen und forensischen Betreuung von Opfern sexueller und 
häuslicher Gewalt:
	– Dokumentation und Spurensicherung: Sie sichern gerichtsverwertbare Spuren 

und dokumentieren Verletzungen (z.B. DNA-Abstriche, toxikologische Proben).
	– Beratung und Betreuung: Sie informieren die Betroffenen über ihre Rechte und 

Möglichkeiten und vermitteln für die weitere Unterstützung und Begleitung an Op
ferberatungsstellen, die zur Verschwiegenheit verpflichtet sind.

	– Sensibilisierung und Weiterbildung: Die Forensic Nurses tragen aktiv dazu bei, 
das medizinische Personal in den Spitälern zu sensibilisieren und auf die frühzeitige 
Erkennung von sexueller und häuslicher Gewalt vorzubereiten. Diese Weiterbildung 
stärkt das Netzwerk im Kanton Zürich und verbessert die Versorgung der Opfer.

Forensische Betreuung auch ohne Strafanzeige
Das Zürcher Modell ermöglicht es, Spuren zu sichern und Verletzungen zu dokumen-
tieren, ohne Strafanzeige zu erstatten. In Fällen, in denen die Polizei bereits informiert 
ist, stellen die Forensic Nurses sicher, dass Betroffene die Unterstützung erhalten, 
die sie benötigen. Ausgewertet werden die Spuren allerdings erst, wenn Strafanzeige 
erstattet wird. 



Verfügbarkeit und Zugang
Das Zürcher Modell bietet eine 24/7-Verfügbarkeit – 365 Tage im Jahr. Alle Spitäler im 
Kanton Zürich mit einer Notfallstation können die Forensic Nurses jederzeit kostenlos 
beiziehen, um Betroffene schnell und professionell zu unterstützen.

Sind Sie selbst Opfer von sexueller oder häuslicher Gewalt oder involvierte Person: 
Rufen Sie die Forensic Nurses unter dieser Nummer zur Hilfe: 0800 09 09 09

Für die Unterstützung durch die Forensic Nurses können Sie jederzeit direkt in die 
Notfallstation eines Zürcher Spitals gehen.

Enge Zusammenarbeit mit der Opferhilfe
Die Forensic Nurses können mit Einverständnis des Opfers weitere Unterstützungs-
angebote, z.B. die Unterstützung durch eine Opferberatungsstelle oder einen Platz in 
einer Schutzunterkunft, organisieren. Die Opferhilfe bietet kostenlose und vertrauliche 
rechtliche, psychologische und finanzielle Unterstützung, um die Betroffenen best-
möglich in ihrer schwierigen Situation zu unterstützen. Sie unterstützt auch bei der 
Entscheidung, ob Strafanzeige erstattet werden soll.
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Weitere Informationen
Für mehr Informationen oder wenn Sie Unterstützung benötigen, besuchen Sie 
bitte die offiziellen Webseiten:
www.zh.ch/forensic-nurses
www.zh.ch/opferhilfe

http://www.zh.ch/forensic-nurses
http://www.zh.ch/opferhilfe

	Rufen Sie die  
 Forensic Nurses  
 zu Hilfe:  
   0800 09 09 09
	Medizinische Hilfe und  Spurensicherung für Opfer  sexueller und häuslicher Gewalt
	Was ist das Zürcher Modell?
	Was tun die Forensic Nurses?
	Forensische Betreuung auch ohne Strafanzeige
	Verfügbarkeit und Zugang
	Enge Zusammenarbeit mit der Opferhilfe
	Weitere Informationen

