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Einleitung

Der Leitfaden «Mitarbeiterbeurteilung» ist gemeinsam vom Mittelschul- und Berufsbil-
dungsamt und der Schulleiterkonferenz der Zircher Mittelschulen im Rahmen des Pro-
jekts «FUhrung und Organisation» erarbeitet worden. Es stutzt sich auf die aktuellen
Rechtsgrundlagen und dient als Erganzung und Unterstitzung fur die Praxis.

Der Leitfaden ist getragen von der Absicht, die Schulleitungen in deren Fuhrungsarbeit
zu stérken und ein gemeinsames Verstandnis in Bezug auf eine wertschatzende, ent-
wicklungsorientierte Mitarbeiterbeurteilung (MAB) weiter zu fordern. An den Mittelschu-
len soll mit Freude und Engagement gelehrt und gearbeitet sowie hervorragende Leis-
tungen erkannt und gewdrdigt werden.

Geltungsbereich und Rechtsgrundlagen

Rechtsgrundlage fur alle: § 46 des Personalgesetzes (PG) und §§ 136 f. der Vollzugs-
verordnung zum Personalgesetz (VVO); Bewéhrungsfrist/Kundigung: § 19 PG; Verweis:
§ 30 PG.

Aufgrund der unterschiedlichen Aufgaben und formalen Vorgaben werden folgende Per-
sonalkategorien unterschieden:
— Mittelschullehrpersonen bzw. Mittelschullehrpersonen mbA (unbefristet).
— Lehrbeauftragte (befristet)
Vorgaben: Rahmenbedingungen fir die Mitarbeiterbeurteilung von Lehrpersonen an
Mittel- und Berufsschulen vom 6. Dezember 2002 («<Rahmenbedingungen MAB?»).
— Verwaltungs- und Betriebsmitarbeitende
Hilfsmittel: Handbuch Personalrecht Unterlage VIII.2. und 11.3.3 sowie MAB-Vademe-
cum der Bildungsdirektion (2010).

FUr die Mitglieder der Schulleitung gelten eigene Regelungen in Bezug auf die MAB.
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Gemeinsam erarbeitet vom Mittelschul- und Berufsbildungsamt des Kantons Zurich
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Grundlagen

Bedeutung und Ziele der Mitarbeiterbeurteilung

Bedeutung der Mitarbeiterbeurteilung (MAB)

Gespréche zwischen Schulleitung und Lehrpersonen bzw. Mitarbeitenden gehdren zum
Alltag an den kantonalen Mittelschulen. Bei der Mitarbeiterbeurteilung (MAB) geht es um
mehr als die Beurteilung der Leistungen in Unterricht und Kollegium. Im Zentrum stehen
Wertschatzung und Anerkennung sowie der Austausch zu wichtigen Fragen rund um
die Entwicklung von Menschen und der Schule als Gesamtes.

Der Kern einer erfolgsversprechenden MAB bildet die Gesprachskultur: Die Gesprachs-
teilnehmenden sind gefordert, prazise zu beobachten und einzuschéatzen, konstruktive
und ehrliche Rickmeldungen zu geben und anzunehmen, Erwartungen zu formulieren
sowie Vorstellungen und Winsche zu dussern, um insgesamt eine schdpferische Atmo-
sphére zu schaffen.

Die Leistungen von Lehrpersonen und Mitarbeitenden bestimmen die Qualitét einer Mit-
telschule massgeblich. Die Gesprachsanlasse rund um die MAB sollen daher einen Bei-
trag leisten, diese Arbeit differenziert zu erkennen und zukunftsgerichtet zu fordern.

Ziele der MAB

Grundsétzlich verfolgt die MAB flr Personen, die an einer Mittelschule arbeiten, die
gleichen Zielsetzungen:

— Feedback und Beurteilung: Eine wertschatzende und nachvollziehbare Beurteilung
mit Wirdigung der erbrachten Leistungen, gezeigten Verhaltensweisen und beob-
achtbaren Fahigkeiten.

— Reflektieren der Ziele der Schule: Die Bestimmung und Erlauterung des Beitrages der
Lehrpersonen und Mitarbeitenden zum Erfolg der Mittelschule und damit die gezielte
Ausrichtung von Engagement und Ressourcen.

— Erwartungsklarung: Die Klarung der gegenseitigen Erwartungen und das Fordern der
Zusammenarbeit.

— Personalentwicklung: Das Besprechen von weiter zu férdernden Starken oder inte-
ressanten Entwicklungsfeldern bzw. das Bestimmen von notwendigen Verbesse-
rungsbereichen.

— Dokumentation: Schriftliches Festhalten einer verbindlichen Standortbestimmung,
auf welcher weitere Personalprozesse basieren.
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Hervorragende Leistungen wiirdigen

Die Uberwiegende Mehrzahl der MAB befasst sich mit engagierten und kompetenten
Lehrpersonen und Mitarbeitenden. Die Frage nach der grundlegenden Eignung flr die
Stelle ist in nur ganz wenigen Fallen ein Thema. Auch bei Entwicklungsfragen geht es
meist nicht um gravierende Defizite, sondern um weiterflhrende Entwicklungsmdglich-
keiten und Zukunftsperspektiven.

Sorgfiltiger Umgang mit vertraulichen MAB-Dokumenten

Die bearbeiteten MAB-Formulare beinhalten vertrauliche Daten. Ein sorgfaltiger Umgang
mit diesen ist entsprechend von grosser Bedeutung. Jeweils nur die am Prozess der
Beurteilung beteiligten Personen erhalten Einblick Uber einen geschitzten Zugang (z.B.
Intranet mit personen-spezifischen Zugriffsrechten). Jeweils ein MAB-Formular gehort
ins Personaldossier sowie ein Exemplar dem Mitarbeitenden ausgehandigt. Kopien sind
nach Gebrauch zu vernichten.
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MAB als Fihrungsinstrument

Fiihrungsgrundsétze und Schulkultur

Die Schulleitungen der kantonalen Mittelschulen haben sich 2012 auf folgende, gemein-
same FUhrungsgrundséatze geeinigt, welche auch fur die MAB pragend sind:

Die Schulleitung gestaltet die Schule zu einer attraktiven Arbeitgeberin.
Die Schulleitung gewinnt kompetente und engagierte Mitarbeitende.
Die Schulleitung fordert und fordert ihre Mitarbeitenden.

Die Schulleitung flhrt zielorientiert und setzt Ressourcen effizient ein.
Die Schulleitung delegiert Aufgaben klar und kompetenzorientiert.

Die Schulleitung schafft eine Kultur der Wertschétzung.

Die Schulleitung fUhrt konsequent und nachvollziehbar.

Selbstverstandlich pflegt jede Schule ihre eigene Kultur. Entsprechend darf und soll es in
der Gestaltung der Gesprache mit Lehrpersonen und Mitarbeitenden Unterschiede ge-
ben, die der Atmosphare und Zusammenarbeitskultur an der Schule auf positive Weise
entsprechen.

Hohe Anforderungen an die Fiihrungskrafte

Die Gestaltung einer hochwertigen MAB stellt hohe Anforderungen an die Fihrungsar-
beit: Zum Einen ist es die Aufgabe der Fuhrung, hervorragende Leistungen zu fordern,
anspruchsvolle Ziele zu verfolgen und dies so zu kommunizieren. Zum Anderen missen
professionelle Kompetenzen und Eigeninitiative individuell und auf wertschatzende
Weise beurteilt werden. Es liegt an der FUhrung, differenziert Feedback zu geben, auf-
zuzeigen, wo Lehrpersonen und Mitarbeitende stehen, Leistungen zu beurteilen und,
wo nétig, heikle Themen bzw. Entwicklungsbereiche gezielt anzusprechen. Insbesonde-
re Lehrpersonen haben einen differenzierten Zugang zum Thema Beurteilung — und
kennen auch die Fussangeln und Unscharfen einer jeden «Notengebung». Entsprechend
wichtig ist es, dass Beurteilungen im Gesprach von der Flhrung solide begrindet wer-
den und nicht technokratisch, sondern im Dialog zur Sprache kommen.
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Zudem sind Fiihrungskrafte in folgenden Bereichen gefordert:

— Verlassliche und frihzeitige Vorbereitung des gesamten Prozesses und aller Termine.
(Siehe dazu Merkblatt Jahresplanung MAB).

— Gesprach auf Augenhohe gestalten (keine Priifungsstimmung aufkommen lassen).

— Ehrliche Wertschatzung zeigen, Leistungen moglichst umfassend wirdigen.

— Sich breit und spurbar fur die Leistungen der Lehrperson/des Mitarbeitenden inte-
ressieren.

— Differenziert Anregungen geben (keine «billigen» Tipps), Fragen stellen.

— Bewusstsein zeigen, dass von wenigen Eindricken auf die gesamte Leistung ge-
schlossen wird.

— Faire, konstruktive, jedoch auch klare Kritik geben («das Kind beim Namen nennen»).

— Erwartungen haben und dieseoffen, verstéandlich sowie nachvollziehbar aussern.

— Unter Umsténden auch Kritik an der eigenen Person von Lehrpersonen/ Mitarbeiten-
den an- und aufnehmen.

Gerade weil die Aufgaben der FUhrungskréfte an einer Mittelschule im Rahmen der MAB
anspruchsvoll sind, tauscht sich die Fihrung einer Schule regelméssig dartber aus, wie
sie die MAB gestalten und den Lehrpersonen und Mitarbeitenden gegenuber treten
mdchten.

Die Personalabteilung des Mittelschul- und Berufsbildungsamts bietet Plattformen fur
den Erfahrungsaustausch und bei Bedarf fur Weiterbildungsangebote an.
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MAB und Personal- und Schulentwicklung

Menschen pragen die Kompetenz einer Mittelschule

Dass sich eine Schule weiterentwickelt und sich zum Ziel setzt, hohen Anspriichen ge-
gentber den Schilerinnen und Schilern gerecht zu werden, ist jenen zu verdanken, die
an der Schule tatig sind — insbesondere den Mittelschullehrpersonen. Lehrpersonen
und Mitarbeitende prégen den Erfolg und die Atmosphére einer Mittelschule durch ihre
Kompetenz wie auch ihr Engagement und die Art der Zusammenarbeit. Entsprechend
resultiert Schulentwicklung immer auch aus der Entwicklung des Personals.

Damit Fortschritte mdglich sind, muss eine entwicklungsorientierte Kultur geschaffen
und gepflegt werden, welche:

— Entwicklungsthemen weniger als Defizite, sondern als Lernmdglichkeiten erkennen.

— nach einem Beurteilungsprofil strebt, das Starken und Entwicklungsbereiche wert-
schatzend reflektiert.

— auch fur Kritik und kritische Rickmeldungen Raum bietet.

— keine unrealistische Null-Fehler-Kultur anstrebt, sondern bereit ist, (kalkulierbare) Risi-
ken einzugehen.

— es als selbstverstandlich erachtet, dass auch sehr gut qualifizierte Menschen sich
weiterentwickeln.

Reflektieren von Entwicklungsfragen
Entwicklungsfragen sind meist keine Ja/Nein-Fragen, sondern bendtigen Raum und Zeit:

— Worum geht es eigentlich? Eher um die wahrgenommene Wirkung auf andere, um ein
bestimmtes Kénnen oder um Aspekte der Arbeitsweise?

— Sprechen wir von einer vorhandenen Starke, die weiter ausgebaut werden soll? Oder
geht es um ein Thema, das verbessert werden soll, da es neben vorhandenen Star-
ken einen Schwachpunkt bildet?

— Ist die Lehrperson oder der Mitarbeitende offen und bereit, sich dem Thema zu stellen?

— Welches Ziel soll erreicht werden? Was soll wann und in welcher Form vorliegen?

— Welche Massnahmen und konkreten Entwicklungsschritte kommen in Frage”? Welche
Varianten bieten sich an? Was ist am effektivsten? Was spricht am meisten an?

— Welche Unterstlitzung bietet die Flihrung bzw. die Schule an? (Welche nicht?)
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Gerade im Hinblick auf die Schulentwicklung stellen sich zudem folgende Fragen:

Sind die Ziele der Schule Klar, insbesondere jene Ziele, welche das Profil einer Schule
pragen?
Welche Herausforderungen stellen sich damit den Lehrpersonen und Mitarbeitenden?
Welche Anforderungen werden zunehmend wichtiger — welche nehmen an Bedeu-
tung ab?
— Welche Themen, Projekte und Aufgaben bieten Entwicklungschancen im Berufsalltag?

Wird von Entwicklung gesprochen, denken viele meist an eine Ausbildung oder einen
externen Kurs. Dabei zeigt sich immer wieder, dass erfolgskritische Fahigkeiten nicht
durch Wissensvermittlung, sondern im praktischen Alltag erworben werden.

FUr Lehrpersonen wurde dazu eine Entwicklungslandkarte erarbeitet (siehe Leitfaden
«Entwicklungsmaoglichkeiten flr Lehrpersonens).
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Wenn die Leistung nicht (mehr) stimmt...

Klarheit schaffen

Es kommt vor, dass Leistungen von Mitarbeitenden abnehmen oder ein Verhalten auffallt,
sich ungute Vorfélle haufen oder letztlich verschiedene Bereiche mit Verbesserungsbe-
darf zu grundséatzlichen Fragen flhren:

— Meistens wird das als erstes der Schulleitung zugetragen — aus dem Kollegium oder
gar von Schdlerinnen und Schulern.

— Die betreffende Person selber wirkt beeintrachtigt und die Frage stellt sich, ob es ihr
gut geht, ihr die Arbeit Freude macht oder sie sich an der Schule wohl fuhlt.

— Der Unterricht Uberzeugt etwa im Zuge eines Unterrichtsbesuchs nicht. Oder es kommt
zu Vorfallen, die in einem professionellen Umfeld eigentlich nicht geschehen durften.

Selten ist sofort die Anstellung gefahrdet und gerade zu Beginn einer Leistungsabnah-
me mag sich die FUhrung selber fragen, ob und in welcher Form Kritik gerechtfertigt ist.
Es zeigt sich jedoch, dass es immer vorteilhaft ist, Kritikpunkte oder Negativerlebnisse

— maoglichst schnell

— direkt und klar sowie gleichwohl wertschéatzend

— in einem persdnlichen Gesprach (zu Zweit oder zu Diritt)

anzusprechen und zu protokollieren.

Die MAB bildet auch bei Leistungseinbriichen eine solide Basis

Halt die Phase eines Leistungseinbruchs an, so kann eine MAB, sofern sie nicht ohnehin
ansteht, eine solide Basis bilden, um:

— eine Gesamtbeurteilung vorzunehmen, die nicht allein die auftauchenden Defizite,
sondern auch Bereiche guter Leistung wirdigt.

— in Bezug auf Defizite klar festzuhalten, was fehlt oder welche Erwartungen nicht erfullt
werden.

— entsprechende Forder- und Unterstitzungsmassnahmen konkret zu definieren.

— dem/r Betreffenden die Chance zu geben, sich zu verbessern und zu bewahren.

Eine MAB dokumentiert zudem die aktuelle Leistungssituation. Sollte sich diese nicht
verbessern, so stellt die MAB eine vorgeschriebene Grundlage flr eine allfallige Aufl®-
sung des Arbeitsverhatnisses dar.

Beratung und Begleitung durch die Personalabteilung

Eine Mittelschule soll méglichst rasch und direkt die Personalabteilung des Mittelschul-
und Berufsbildungsamts (MBA) kontaktieren, falls eine Anstellung gefahrdet bzw. eine
Entlassung eine mdgliche Variante sein kdnnte. Die Personalabteilung berét in Bezug auf
denkbare Vorgehensschritte, unterstttzt die Fihrung im konkreten Fall sowie in der Vor-
bereitung der MAB und stellt das korrekte Verfahren sicher.
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MAB fiir Mittelschullehrpersonen (MLP/MLP mbA)

Gesprachsrhythmus und Verfahren

Alle sechs Jahre findet eine systematische Leistungsbeurteilung statt, welche von je ei-
nem Mitglied der Schulkommission und der Schulleitung gestaltet wird. Als Vorbereitung
auf die MAB werden mindestens zwei Unterrichtsbesuche auf verschiedenen Klassen-
stufen und, wenn mdglich, gemeinsam durchgefuhrt(Vieraugen-Prinzip). Ebenfalls flies-
sen die Ruckmeldungen der Schulleitung in Bezug auf die Arbeit als Mitglied der Schul-
gemeinschaft ein.

Die erste systematische Leistungsbeurteilung findet nach dem ersten Anstellungsjahr
statt. Ein schulinterner Funktionswechsel erfordert immer eine Leistungsbeurteilung.

Alle drei Jahre findet eine Zwischenbeurteilung statt, welche in der Regel die Schulkom-
mission gestaltet und ebenfalls mindestens zwei Unterrichtsbesuche vorsieht.

A A A A

Optionale Gesprache Optionale Gesprache

Zwischenbeurteilung

Sys. Leistungsbeurteilung Sys. Leistungsbeurteilung

Je nach Schulkultur kann auch ein jahrliches, optionales Gesprach zwischen Schul-
leitung und Lehrperson stattfinden, wobei hier der Austausch Uber Erreichtes, der Er-
wartungsabgleich, ein gegenseitiges Feedback oder Entwicklungsthemen (ohne Beur-
teilung) im Zentrum stehen kénnen. Eine kurze Aktennotiz zum gefihrten Gespréach,
Unterrichtsbesuchen oder weiterfihrenden Massnahmen wird dennoch verfasst.

Anforderungskriterien

Die «Rahmenbedingungen MAB» geben neun Beurteilungskriterien vor, welche im
Leitfaden «Anforderungskriterien» weiter konkretisiert sind. Anhand dieser Kriterien
und deren Relevanz im Berufsalltag der jeweiligen Mittelschullehrperson wird das
MAB-Gesprach sowie die Leistungsbeurteilung gestaltet. Entsprechend ist auch das
MAB-Formular strukturiert.

Gemass «Rahmenbedingungen MAB» erfolgt die Beurteilung mit den vier Qualifikations-
stufen: Sehr gut, gut, gentgend und ungentigend, wobei die Uberwiegende Mehrzahl
der Lehrpersonen ein sehr gut erhalten dirfte. Denn die Qualifikationsstufe gut raumt
bereits «geringfligige Vorbehalte» ein und verlangt, dass die darauf folgende MAB (in 3
Jahren) erneut als systematische Leistungsbeurteilung (und nicht als Zwischenbeurtei-
lung) gestaltet wird.

11
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Die Gesamtbeurteilung erfolgt aus den Beurteilungen der einzelnen Kriterien: Die jewei-
ligen Mitglieder der Schulkommission und Schulleitung entscheiden sich flr eine Beurtei-
lungskategorie aufgrund des Gesamteindrucks, der Gesamtleistung und in Bezug auf
die inhaltliche Gewichtung der einzelnen Anforderungskriterien.

Die Qualifikationsstufe sehr gut erhalten Lehrpersonen, die ihre Funktion in Bezug auf
die Anforderungskriterien insgesamt erflllen oder Ubertreffen. Wichtig ist, dass es auch
fUr diese Lehrpersonen Weiterentwicklungs- und Verbesserungsmaoglichkeiten geben
darf, die sich vermutlich auf bereits vorhandene Stérken beziehen oder auf Wunsch der
Lehrperson zur Sprache kommen. Solche Entwicklungsaspekte sind nicht mit einem
«geringfugigen Vorbehalt» zu verwechseln.

Planung und Information in Bezug auf die MAB

Die MAB st fur die Lehrpersonen eine bedeutsame Begegnhung mit der Fihrung der
Schule. Das verantwortliche Mitglied der Schulleitung plant, gestaltet und leitet den je-
weiligen MAB-Prozess vorausschauend. Dazu gehort auch, die Betroffenen frihzeitig
dartber zu informieren:

— Wer aus der Schulkommission und Schulleitung die MAB gestaltet.

— Wie sich der Terminplan gestaltet: Vorbereitung, Unterrichtsbesuche, MAB-Gespréch.

— Welche Vorbereitung seitens der Lehrpersonen zu treffen ist: Selbstbewertung, Re-
flektion der vereinbarten Ziele, Erstellen von Unterlagen zum Unterricht.

Unterrichtsbesuche

Die Unterrichtsbesuche als Bestandteil der MAB reflektieren die Bedeutung des Unter-

richts flr die Leistung einer Lehrperson.

— Ein Unterrichtsbesuch erfolgt durch die jeweiligen Mitglieder der Schulkommission
und der Schulleitung, welche die MAB gestalten. Insgesamt werden mindestens zwei
Lektionen besucht und mindestens eine davon gemeinsam.

— Die Unterrichtsbesuche werden mindestens eine Woche vorher angekindigt.

— Es ist denkbar, dass die Lehrperson die Unterrichtsbesuchenden mit Unterlagen zur
aktuellen Unterrichtsphase und deren Planung ausristet («<Dossier»). Das ist eine Fra-
ge der Schulkultur.

— Vermutlich macht ein kurzes Gesprach mit der Lehrperson vor dem Unterrichtsbe-
such Sinn, um mehr Uber die Einbettung der Lektion in deren Unterrichtskonzept zu
erfahren.

— Im Anschluss an den Unterrichtsbesuch erfolgt eine kurze, mindliche Rickmeldung,
wobei bedeutende Themen im MAB-Gesprach ausfuhrlich aufgenommen werden.

— Die Unterrichtsbesuchenden machen sich Notizen (Siehe «Beobachtungsblatt fur
den Unterricht»).

12
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Vorbereitung auf das MAB-Gesprach sowie Beurteilung

Schulleitung und Schulkommission nehmen sich vor dem eigentlichen MAB-Gesprach
Zeit und setzen sich mit der individuellen Beurteilung einer Lehrperson auseinander.

Sie sammeln, ordnen und reflektieren Beobachtungen und vergleichen diese mit den
Anforderungskriterien an eine Lehrperson.

Sie Uberlegen sich, wie die Person wirkt und was sie anderen gegentber vermittelt.
Sie versuchen dem zu qualifizierenden Menschen im beruflichen Kontext gerecht zu
werden.

Sie Uberlegen sich, welche Starken Wirdigung erfahren sollen, und welche Entwick-
lungsperspektiven besprochen werden kénnten.

Sie machen sich Gedanken, ob es auch Kritikpunkte gibt, und wie diese auf stimmige
und dennoch klare Art und Weise angesprochen werden kénnen.

Gemeinsam wird das MAB-Formular ausgefUllt, welches als formale Grundlage flr
das Gesprach dient und es wird besprochen, wie das MAB-Gesprach strukturiert
werden soll. Das Gesprach muss jedoch nicht der Struktur des Formulars folgen. In
der Regel dauert ein MAB-Gespréach 60 bis 90 Minuten.

Beachten Sie dazu auch die Checkliste flir das MAB-Gesprach.

13
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MAB fur Lehrbeauftragte

FUr Lehrbeauftragte ist eine erste Leistungsbeurteilung nach dem ersten Semester an
der jeweiligen Schule und anschliessend eine zweite nach drei Jahren angezeigt. Die
Leistungsbeurteilung wird von einem Mitglied der Schulleitung gestaltet. Vorbereitend
findet mindestens ein Unterrichtsbesuch statt.

Ende der

befristeten
. ‘ Anstellung

1. Leistungsbeurteilung 2. Leistungsbeurteilung

Anforderungskriterien

Die <Rahmenbedingungen MAB» geben neun Anforderungskriterien vor, welche im Leit-
faden «Anforderungskriterien fur Lehrpersonen» weiter konkretisiert wurden. Entspre-
chend ist auch das MAB-Formular strukturiert. Anhand dieser Kriterien — soweit sie fur
den aktuellen Berufsalltag der jeweiligen Lehrbeauftragten Uberhaupt anwendbar sind —
werden das MAB-Gesprach sowie die Leistungsbeurteilung gestaltet. Nicht relevante
Anforderungskriterien sollen auch nicht beurteilt werden.

Die erste MAB ist auch als wichtiger Teil der BerufseinfUhrung zu sehen, in welcher die
Lehrperson zudem im Rahmen eines Mentorats begleitet und geférdert wird. Entspre-
chend differenziert und entwicklungsorientiert soll die Beurteilung ausfallen. Im weiteren
Verlauf stellt sich die Frage, ob ein/e Lehrbeauftragte/r als Mittelschullehrperson (unbe-
fristet) in Frage kommt.

Geméss «Rahmenbedingungen MAB» sind folgende vier Qualifikationsstufen vorgese-
hen: Sehr gut, gut, genidigend und ungenugend. Das jeweilige Mitglied der Schulleitung
entscheidet sich fur eine Beurteilungskategorie aufgrund des Gesamteindrucks und in
Bezug auf die inhaltliche Gewichtung der relevanten Anforderungskriterien.
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Planung, Unterrichtsbesuche sowie Vorbereitung auf das MAB-Gesprach

Die Planung und Vorinformation verlauft analog zur MAB flr Mittelschullehrpersonen
(siehe Seite 8). Auch bei Lehrbeauftragten ist es wichtig, jeweils frihzeitig dartber zu
informieren:

— Wer aus der Schulleitung die MAB gestaltet.

— Wie sich der Terminplan gestaltet: Vorbereitung, Unterrichtsbesuche, MAB-Gespréach.
— Welche Vorbereitung seitens der Lehrpersonen zu treffen ist.

Der Unterrichtsbesuch erfolgt allein durch die Schulleitung, welche die MAB gestalten,
und umfasst mindestens eine Lektion. Die Unterrichtsbesuche werden spatestens eine
Woche vorher angekiindigt. Im Anschluss an den Unterrichtsbesuch erfolgt eine kurze,
mundliche Ruckmeldung.

Die Reflexion der Leistungen und des Verhaltens sowie die Bewertung erfolgt als Vor-
bereitung auf das rund 60-minttige Gesprach (siehe auch Hinweise auf Seite 8 fur
Mittelschullehrpersonen).
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MAB fliir Verwaltungs- und Betriebsmitarbeitende

Gesprachsrhythmus und Verfahren

FUr Mitarbeitende im Bereich Verwaltung und Betrieb einer Mittelschule ist eine jahrliche
MAB mit dem direkten Vorgesetzten zu gestalten. Zum Einen werden Ziele vereinbart
und nach einem Jahr beurteilt; zum Anderen werden Verhaltensweisen und Fahigkeiten
(«Merkmale») gemeinsam definiert bzw. aus der Stellenbeschreibung abgeleitet, reflek-
tiert und beurteilt.

A A A A A A A A A

MAB MAB MAB MAB MAB MAB MAB MAB MAB

Anforderungskriterien

Die Anforderungskriterien richten sich nach der jeweiligen Funktion und sind in der MAB

entsprechend frei wahlbar. Das MAB-Formular bietet:

— Zum einen die Moglichkeit, Ziele zu formulieren und ein Jahr spéter zu beurteilen.
Ziele sind jedoch nur fUr Funktionen zu definieren, fUr welche dies Sinn macht. An-
sonsten kdnnen die Leistungen und das Verhalten allein via Merkmalkatalog beurteilt
werden.

— Einen Merkmalkatalog, der im Rahmen der MAB beurteilt werden kann. In der Vorlage
hinterlegt sind Merkmale im Bereich Fachkompetenz, Verhalten und Flhrung. Diese
Merkmale k&nnen im MAB-Gesprach frei angepasst oder auch weggelassen werden,
wenn diese nicht relevant fUr die Funktion sind. Anpassungen an den Merkmalen sind
zu Beginn einer Beurteilungsperiode vorzunehmen und im MAB-Gesprach gemein-
sam zu vereinbaren.

Die Bildungsdirektion publiziert fur Verwaltungs- und Betriebsmitarbeitende ein «MAB-
Vademecum», das die funf moglichen Qualifikationsstufen von A bis E flr einzelne Ziele
und Merkmale sowie die Gesamtbeurteilung erlautert.

Ebenfalls existiert fur Verwaltungs- und Betriebspersonal ein Vademecum zum Thema
Personalentwicklung der Bildungsdirektion, das Entwicklungsmaoglichkeiten und das
Kompetenzmodell der kantonalen Verwaltung beinhaltet, woraus sich Anforderungskri-
terien ableiten lassen.

Planung und Vorbereitung auf das MAB-Gesprach

Wahrend des Jahres begleitet und beobachtet die direkt vorgesetzte Flihrungskraft ihre
Mitarbeitenden und bereitet sich entsprechend auf das MAB-Gespréach vor. Die Fih-
rungskraft kann Mitarbeitende einladen, sich vorab selber zu beurteilen oder flr verein-
barte Ziele Unterlagen ins Gesprach mitzubringen.
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Instrumente im Internet

Fur Mittelschullehrpersonen und Lehrbeauftragte (www.mba.zh.ch)
— MAB-Formular fUr Lehrpersonen (LB/ MLP/MLP mbA)

— Leitfaden «Anforderungskriterien fur Lehrpersonen»

— Leitfaden «Entwicklungsmaoglichkeiten fur Lehrpersonen»

FUr Verwaltungs- und Betriebsmitarbeitende
— MAB-Formular fur Verwaltung- und Betriebsmitarbeitende, www.pa.zh.ch
— Wegleitung fur die MAB, www.pa.zh.ch

- MAB-Vademecum, Mitarbeiterbeurteilung in der Bildungsdirektion, www.mba.zh.ch
— Vademecum «Personalentwicklung in der Bildungsdirektion», www.mba.zh.ch

WeiterfUhrende Dokumente
— Instrumente und Angebote fur Lehrpersonen und Mitarbeitende in Belastungssitua-
tionen.



Merkblatter und Hilfsmittel

Merkblatt Jahresplanung MAB-Gesprache

Jahresplanung in Bezug auf die MAB
Im Hinblick auf das kommende Schuljahr erstellt die Schulleitung eine Planung:

Ubersicht MAB-Gesprache

Welche MAB-Gesprache stehen in diesem Jahr an?

— MAB mit Mittelschullehrpersonen: Handelt es sich um umfassende/systematische Lei-
stungsbeurteilungen oder Zwischengesprache?
Sollen weitere optionale Jahresgesprache hinzukommen?

— MAB mit Lehrbeauftragten.

— MAB mit Verwaltungs- und Betriebsmitarbeitenden.

Wer gestaltet jeweils das MAB-Gesprach auf Seite der Fihrung?

— Welche Mitglieder der Schulleitung und der Schulkommission gestalten bei Mittelschul-
lehrpersonen jeweils die Unterrichtsbesuche und das MAB-Gesprach?

— Welches Mitglied der Schulleitung Ubernimmt Unterrichtsbesuche und MAB-Gesprach
beim jeweiligen Lehrbeauftragten?

— Welche Mitarbeitendengespréche gestaltet der Adjunkt/die Adjuktin der Schule?

Terminplanung

Wann in der Jahresplanung sollen die MAB-Gespréache und die entsprechenden Schul-
besuche eingeplant und durchgefiihrt werden? Wie sind — im Hinblick auf die Mittel-
schullehrpersonen — die Termine mit der Schulkommission zu planen?

Kommunikation und Information der Lehrpersonen/Mitarbeitenden
Wie erfolgt in Bezug auf die MAB die Kommunikation gegentber den Lehrpersonen und
Mitarbeitenden?

Schwerpunktthemen, welche die gesamte Schule betreffen

Gibt es aus Sicht der Mittelschule wichtige Themen, Ziele oder Projekte, welche mit
bestimmten oder gar allen Lehrpersonen bzw. Mitarbeitenden im Rahmen der MAB be-
sprochen werden sollen? Wie will sich die Schulleitung und Schulkommission dazu ab-
stimmen?

Schwierige MAB-Gesprache

Gibt es einzelne, voraussichtlich anspruchsvolle bzw. schwierige Gesprache? Was be-
deutet das fur die Vorbereitung? Wie will sich die Schulleitung und Schulkommission
diesbezliglich austauschen und abstimmen? Wo ist es nétig, frihzeitig die Personalab-
teilung des MBA beratend zu kontaktieren?
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Checkliste flir das MAB-Gesprach

Organisation und Einladung

Wer nimmt am Gespréach teil? (2 oder 3 Personen)

Dauer des Gesprachs festlegen.

Wann findet das Gesprach statt?

Wo findet das Gespréach statt? Passt der Ort? Raum reserviert?
Bleibt genlgend Zeit fur Vorbereitung und Schulbesuche?
Vorbereitungsunterlagen bereitstellen und zukommen lassen.
Alle Gesprachsteiinehmenden einladen. Einladung bestatigt.

Vorbereitung: Anforderungskriterien reflektieren

(Fragen flr die Vorbesprechung bzw. Vorbereitung der

MAB durch die Fuhrung.)

Welche Anforderungskriterien sind beurteilbar?

Wie sind die beurteilbaren Anforderungskriterien zu gewichten?
Stichworte (Beobachtungen, Eindrlicke) zu Kriterien notieren.
Welche Erkenntnisse liefern die Schulbesuche?

Gilt es Unterlagen zu sichten (zu Unterricht/Projekten)?
Welche Stérken sollen besonders gewdurdigt werden?

Gibt es Entwicklungs- bzw. Verbesserungsbedarf?

Gibt es weitere Punkte, die besonders erwahnt werden sollen?
Wie sehen die Zukunftsperspektiven aus?

Welche Botschaft soll am Ende insgesamt vermittelt werden?
MAB-Formular ausflllen/vorbereiten.

Unmittelbare Gespréachsvorbereitung

Sicherstellen, dass der reservierte Raum verfligbar/parat ist.
Sicherstellen, dass Storungen vermieden werden.
Sicherstellen, dass alle Unterlagen verfligbar sind.

MAB-Gesprach (60 bis 90 Minuten)

Begrussung und Einleitung (5’).

Vermitteln der Kernbotschaft und wichtigste Aussagen (10°).
Durchgehen der Anforderungskriterien. Reflektieren von
Beispielen, Beobachtungen, Resultaten, Unterrichtsbesuchen.
Besprechen von moglichen Weiterentwicklungsthemen.
Eroffnen der Gesamtbeurteilung/Qualifikationsstufe (30’ -40).
Zukunftsperspektiven und Winsche besprechen (10°).

Nach Bedarf Entwicklungsziele definieren (5'—30).
Unterschrift MAB-Formular, Gespréchsrickblick (5'—10’).

Nachbearbeitung

Wenn nétig: Finalisieren des MAB-Formulars.

Vereinbarte Nachbearbeitungsschritte/Abklarungen.

Nach Bedarf: Gesprachsauswertung im Beurteilungsteam.

oo odgooon oot

OO0 10O

oo
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Merkblatt zum MAB-Formular fiir Lehrpersonen

Formular Mitarbeiterbeurteilung (MAB-Formular) fiir Lehrpersonen

FUr Lehrbeauftrage und Mittelschullehrpersonen liegt ein zweiseitiges MAB-Formular
vor, das Raum flr die Beurteilung der Anforderungskriterien flr Lehrpersonen bietet.
Das Formular lasst verschiedene Vorgehensweisen zu. In der Regel wird das Formular
von der FUhrung (Schulleitung/Schulkommission) vor dem MAB-Gesprach bearbeitet
und ausgeflllt. Im Gesprach selber kann es zu Anpassungen kommen. Die Bemerkun-
gen der Lehrperson zum MAB (Punkt 5) k&nnen auch handschriftlich erganzt werden.

MAB fiir Lehrpersonen MAB fii hrpersonen

Hinweise zum Umgang mit dem MAB-Formular

— Das MAB-Formular soll helfen, das Gesprach vorzubereiten, zu fihren und das Be-
sprochene festzuhalten.

— Mdgliche, konkrete Aspekte zu den Kriterien in Kapitel 2 finden Sie im Leitfaden «An-
forderungskriterien flr Lehrpersonen». Es mUssen nicht alle Aspekte beurteilt werden
bzw. zur Sprache kommen; weitere Aspekte kdnnen dagegen hinzukommen. Es
macht Sinn herauszustreichen, welche Kriterien und Aspekte besonders wichtig
scheinen, welche dagegen eher zweitrangig sind.

— Das Formular bietet Raum, zu jedem beurteilten Anforderungskriterium in Stichwor-
ten Starken wie mdgliche Weiterentwicklungsthemen zu notieren.

— Im Feld Gesamtwirdigung (Kapitel 3) soll eine ganzheitliche Wiirdigung der Leistun-
gen und des Verhaltens der Lehrperson formuliert werden.

— Im Kapitel 4 kdnnen optional gemeinsam besprochene Zukunftsperspektiven oder
maogliche Entwicklungsthemen festgehalten werden.
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MAB fiir Lehrpersonen

Lehrperson| Mitglied Schulleitung
O OMLP [OMLP mbA Mitglied Schulkommission
Datum Gesprach [ (Systematische) Leistungsbeurteilung
) ) [ zwischenbeurteilung
Beurteilungsperiode bis [ Optionales Mitarbeitendengesprach|

Kriterien in Bezug auf den Unterricht
Anforderungskriterium Beobachtungen/ Erlduterungen|

Personliche Ausstrahlung und
padagogisches Engagement

Arbeitsatmosphare in der Klasse,
Umgang mit Schiiler/-innen

Fachkompetenz

Didaktik und Methodik, besondere
Unterrichtsformen, sprachliche

Gestaltung
Aufgaben als Mitglied der Schulg inschaft
Anforderungskriterium Beobachtungen/ Erlduterungen

Betreuung von Schiiler/ -innen,
Elternkontakte, Wirken als
Klassenlehrer/-in

Mitarbeit im Kollegium

Administrative Zuverlassigkeit

Mitwirkung bei Schulanldssen
und schulbezogenen Aktivitdaten

MAB_Formular_Lehrpersonen_Mittelschule_V02-mit_Anleitung[1].docx

Kommentar: MAB-
Formular fur Mittelschul-
lehrpersonen und Lehr-
beauftragte.

Kommentar: Fir zusétz-

liche, optionale Gesprache
kann auch ein anderes Inst-
rument verwendet werden.

Kommentar: Das Formu-
lar l&sst verschiedene Vor-
gehensweisen rund um das
MAB-Gesprach zu. In der
Regel wird das Formular
von der Fiihrung vor dem
MAB-Gesprach bearbeitet
und ausgefullt.

Kommentar: Mdgliche,
konkrete Aspekte zu den
Kriterien finden Sie im Va-
demecum «Anforderungs-
kriterien flr Lehrpersonen».
Es mUssen keinesfalls alle
Aspekte beurteilt werden
bzw. zur Sprache kommen;
weitere Aspekte kdnnen
dagegen hinzukommen.

Es macht Sinn herauszu-
streichen, welche Kriterien
und Aspekte besonders
wichtig sind.

Kommentar: Notieren Sie
Beobachtungen und Er-
lauterungen in Stichworten.
Notieren Sie neben Starken
auch mdogliche Weiterent-
wicklungsthemen.

Kommentar: Gerade bei
Lehrbeauftragten sollen
nur jene Kriterien beurteilt
werden, welche auch tat-
sachlich im Alltag relevant
sind.
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MAB fiir Lehrpersonen

Weitere Beurteilungsaspekte
Anforderungskriterium

Weiterbildung|

Beobachtungen/ Erlduterungen

[optional: Besondere Aufgaben,
Projekte, Beitrage zur
Schulentwicklung

Wiirdigung in Prosa

Beurteilung (geméss Kriterien ,Rahmenbedingungen fiir die MAB von Lehrpersonen an Mittel- und Berufsschulen, 2002)
[ Sehr gut O Gut [ Geniigend

Gesprach liber Zukunftsperspektiven bzw. mogliche Entwickl th 1

[ Ungeniigend

5. Bemerkungen der

optional

6. Unterschriften

Lehrperson Mitglied Schulleitung Mitglied Schulkommission
Unterschrift Unterschrift Unterschrift
Datum Datum Datum

MAB_Formular_Lehrpersonen_Mittelschule_V02-mit_Anleitung[1].docx

Kommentar: Bertick-
sichtigen Sie nicht nur
extern besuchte Kurse
sondern allgemein Aktivi-
taten, welche der Weiter-
bildung dienen.

Kommentar: Hier
kénnen — falls vorhan-
den — Zusatzaufgaben
oder besondere Beitrage
bzw. Projekte gewlrdigt
werden.

Kommentar: Im Feld
Gesamtwrdigung

soll eine ganzheitliche
Wirdigung der Leis-
tungen und des Verhal-
tens der Lehrperson
ausformuliert werden.

Kommentar: Hier
kénnen gemeinsam
besprochene Zukunfts-
perspektiven oder
magliche Entwicklungs-
themen festgehalten
werden.

Kommentar: Die
Bemerkungen der Lehr-
person zum MAB koénnen
auch handschriftlich im
MAB-Gesprach erganzt
werden.

Kommentar: Die Lehr-
person muss darauf hin-
gewiesen werden, dass
sie eine Besprechung
mit dem nachsthdheren
Vorgesetzten (i.d.R.
Présidium Schulkommis-
sion) verlangen kann.
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Checkliste schwierige MAB-Gesprache

Ein «schwieriges Gesprach» liegt dann vor, wenn entweder die gezeigten Leistungen
und/oder das beobachtete Verhalten wiederholt nicht den Anforderungskriterien ent-
spricht. Selbstverstandlich muss ein solches Gesprach zeitnah und kann je nachdem
auch ausserhalb der Mitarbeiterbeurteilung (MAB) durchgefihrt werden. Schwierige
Gesprache haben den Charakter einer Konfrontation. Das erste Ziel ist es, Klarheit zu
schaffen, das zweite, Verbesserungen in Gang zu bringen bzw. Verbesserungschancen
zu erdffnen.

Vorbereitung

— Als Erstes ist zu klaren, worum es geht: Welche Beobachtungen, Eindrucke, Resul-
tate und Fakten begriinden eine Kritik an Leistung und/oder Verhalten? Welche An-
forderungskriterien sind in welchen Aspekten nicht erfullt? Wie ist dies zu begrinden?
Wie schwer wiegt die Kritik, wie dringend ist entsprechend der Handlungsbedarf?
Die genannten Punkte sind in einem MAB-Formular/einer Aktennotiz festzuhalten.

— Thema/Vorfall ist im Schulleitungsgremium zu besprechen, Eindriicke und Beobach-
tungen sowie mdégliche Interpretationen auszutauschen. Der Handlungsbedarf ist zu
bewerten.

— Das Vorgehen ist in der Schulleitung (und wenn nétig in der Schulkommission) abge-

stimmt im Sinne eines Prozesses:

— Wann, mit wem und in welcher Form soll das «schwierige Gesprach» stattfinden?

— Welche konkreten Verbesserungsthemen werden gefordert? Welche Punkte sind
zwingend und nicht verhandelbar; bei welchen Punkten besteht Spielraum?

— Welche Bewahrungsfrist wird angesetzt? Welche Zwischenetappen sind vorge-
sehen?

— Gibt es Unterstitzungsangebote seitens der Schule?

— Welches sind mogliche Konsequenzen bei Nichterflllung? Werden diese kom-
muniziert?

— Beratung kann bei der Personalabteilung des Mittelschul- und Berufsbildungsamtes
eingeholt werden (Prozess-, Rechtsberatung). In Fallen, bei denen die Anstellung
mdglicherweise gefahrdet ist, ist zwingend vorab den Kontakt mit der Personalabtei-
lung des MBA aufzunehmen.
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Gesprachsgestaltung

— Schwierige Gespréache sind nicht alleine zu fuhren, sondern stets eine Zweitperson
(aus der Schulleitung oder Schulkommission) hinzuziehen.

— Der Charakter des Gesprachs sowie die «kritische Botschaft» miUssen in den ersten
10 Minuten zur Sprache kommen. Sie soll konkret formuliert werden.

— Einer méglichen emotionalen Reaktion soll Raum gelassen werden. Falls sich die be-
troffene Person mit der kritischen Qualifikation nicht einverstanden zeigt, ruhig und
sachlich bleiben. Die betroffene Person kann Verstandnisfragen stellen, doch Recht-
fertigungen oder fragwUrdige Ausreden sind unangebracht und bergen die Gefahr,
sich in einer unproduktiven Diskussion zu verlieren.

— Auch bei bedeutenden Kritikpunkten werden die Gesamtleistung der betroffenen
Person bzw. Aspekte mit guten Leistungen gewdrdigt.

— Im Verlauf des Gesprachs erlautert und begriindet die Fihrung, welche Erwartungen
sie konkret hat, welche Entwicklungsschritte nétig sind bzw. welche Vorfélle und Ver-
haltensweisen auf keinen Fall mehr vorkommen durfen. Es wird die Zeitdauer einer
intensiven Beobachtung bestimmt (je nach Fall drei, sechs oder zwdlf Monate) und
es wird angesprochen, welche weiteren Szenarien am Ende dieser Zeitdauer grund-
satzlich moglich sind. Sinnvoll ist, bereits jetzt einige weitere Gesprache sowie eine
Schlussbesprechung am Ende der Bewahrungszeit zu planen.

— Das vorbereitete, schriftliche Dokument (MAB-Formular, Aktennotiz) wird von den An-
wesenden unterzeichnet. Sollte sich die betroffene Person weigern, so halt die Fuh-
rung das auf den entsprechenden Papieren fest und lasst dies von der anwesenden
Zweitperson gegenzeichnen.

— Falls die betroffene Person den Verbesserungsbedarf nicht einsieht, ein zuséatzliches
Gespréach anbieten (z.B. eine Woche spéter).
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Beobachtungsblatt fiir den Unterricht

Angaben

Lehrperson: Beobachter/-in:

Fach: Evil. zweiter Beobachter/-in:

Thema: Datum, Zeit:

Zeit Beobachtungen zum Unterrichtsverlauf Bemerkungen
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Anforderungskriterium

Eindriicke und Bewertungen

Personliche Ausstrahlung und

padagogisches Engagement

Stichworte:

— Wirkung/Ausstrahlung

- Engagement/Initiative

- Authentizitat

— Flexibilitat

— Differenziertes Verhalten
— Wertschatzung/

Anerkennung

Arbeitsatmosphére in
der Klasse, Umgang mit

Schiiler/-innen

Stichworte:

— Lebendigkeit

— Begeisterung fur das Fach
— Uberblick

— Klarheit der Klassenflihrung
— Qualitét der Interaktionen

— Respektvoller Umgang

Fachkompetenz

Stichworte:

— Fachliche Souveréanitat

— Inhaltliche Prazision

— Klarheit fur das Wesentliche
— Bedeutsamkeit der Inhalte

— Einbettung im Lehrplan

Didaktik und Methodik,
besondere Unterrichtsformen,

sprachliche Gestaltung

Stichworte:

— sorgfaltige Planung/Vorbereitung
- Klare Lernziele

— Aktivierung der Schuler/innen

— Versch. Zugénge zum Stoff

— Sinnvolle Lehr-/Lernformen

— Verstandlichkeit/Pragnanz

Vollstandige Anforderungskriterien siehe Leitfaden «Anforderungskriterien fur Lehrpersonens».
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Merkblatt fiir Lehrpersonen zur Bedeutung der MAB

Grundlagen der MAB

Die Mitarbeiterbeurteilung (MAB) ist ein wichtiger und verbindlicher Anlass flir alle Lehr-
personen einer Mittelschule, um deren berufliche Leistungen und Verhaltensweisen zu
beurteilen. Die rechtliche Grundlage bilden die «<Rahmenbedingungen fir die Mitarbei-
terbeurteilung von Lehrpersonen an Mittel- und Berufsschulen» (6. Dezember 2002,
siehe www.mba.zh.ch), welche im Wesentlichen folgendes vorsehen:

— FUr Mittelschullehrpersonen alle 3 Jahre eine systematische Leistungsbeurteilung
bzw. eine Zwischenbeurteilung bestehend aus Unterrichtsbesuchen und einem Beur-
teilungsgesprach jeweils mit Schulkommission und Schulleitung (wobei die Zwischen-
beurteilung in der Regel allein durch die Schulkommission vorgenommen wird).

— FUr Lehrbeauftragte eine erste Leistungsbeurteilung nach dem ersten Semester an
der jeweiligen Schule und anschliessend eine zweite nach drei Jahren bestehend aus
Unterrichtsbesuch und Beurteilungsgesprach jeweils mit der Schulleitung.

Dabei geht es um die Anerkennung der Leistungen im Unterricht (gestitzt auf die durch-
geflihrten Unterrichtsbesuche) und als Mitglied der Schulgemeinschaft.

Ziele der MAB

Grundsétzlich verfolgt die MAB folgende Zielsetzungen:

1. Feedback und Beurteilung: Eine wertschatzende und nachvollziehbare Beurteilung
mit Wirdigung der erbrachten Leistungen, gezeigten Verhaltensweisen und beobacht-
baren Fahigkeiten.

2. Reflektieren der Ziele der Schule: Die Bestimmung und Erlauterung des Beitrages der
Lehrpersonen zum Erfolg der Mittelschule und damit die gezielte Ausrichtung von
Engagement und Ressourcen.

3. Erwartungsklarung: Die Klarung der gegenseitigen Erwartungen und das Férdern der
Zusammenarbeit.

4. Personalentwicklung: Das Besprechen von weiter zu férdernden Starken oder interes-
santen Entwicklungsfeldern bzw. das Bestimmen von notwendigen Verbesserungs-
bereichen.

5. Dokumentation: Schriftliches Festhalten einer verbindlichen Standortbestimmung, auf
welcher weitere Personalprozesse basieren. Die Qualifikationsstufe (sehr gut, gut, ge-
nlgend, ungentigend) wird in den Personalunterlagen im Mittelschul- und Berufsbil-
dungsamt abgelegt.

FUr eine gelingende MAB st es wichtig, dass sich die Lehrperson aktiv bei den Unter-
richtsbesuchen und Gespréchen einbringt: Ihre Eindriicke, Uberlegungen und Erwartun-
gen, ihre Selbstbeurteilung in Bezug auf Unterricht und Kollegium, ihre Ziele, Plane und
Entwicklungswinsche.
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