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Der Schutz friiherer und potenzieller Opfer sowie
das Sicherheitsbediirfnis der Gesellschaft sind die
leitenden Zielsetzungen unserer taglichen Arbeit.
Wir leisten einen wichtigen Beitrag fiir die Sicherheit
der Bevdlkerung.

Wir sind ein Dienstleistungsanbieter innerhalb des
interdisziplinaren Feldes des Justizvollzugs Kanton
Zurich. Als Teil des Justizvollzugs engagieren wir
uns fir den Erfolg dieser Gesamtorganisation.
Gleichzeitig sind wir fachlich unabhangig. Als
psychiatrisch-psychologisch arbeitende Organisati-
on orientieren wir uns an sachlichen Kriterien und
der Vielfalt unterschiedlicher Lebensentwiirfe.
Selbstverantwortlichkeit, lebenslange Entwicklungs-
fahigkeit und die Fahigkeit zur Selbstorganisation
sind fur uns zentrale menschliche Méglichkeiten.

Unser Leistungsauftrag umfasst die psychiatrisch-
psychologische Grundversorgung der Vollzugs- und
Massnahmeneinrichtungen des Kantons Ziirich
sowie die Durchflihrung leistungsféhiger rtickfall-
praventiver Psychotherapien. Zusatzlich beinhaltet
unser Angebot kriteriengeleitete Risikobeurteilungen,
Nachbetreuung und Risikomanagement, Angehé-
rigen- und Offentlichkeitsarbeit, angewandte For-
schung, interne und externe Fort und Weiterbildun-
gen und die Bereitstellung von Ausbildungsplatzen
fur den forensischen Nachwuchs.

Wir orientieren uns an maximalen fachlichen Qua-
litatsanspriichen und betreiben ein aktives Quali-
tatsmanagement. Klare Konzeptualisierungen der
Arbeitsabldufe und die Qualifizierung unserer Mitar-
beitenden bei gleichzeitiger Beachtung individueller
Fertigkeiten und Gestaltungsfreirdume bilden die
Basis unseres Qualitatsverstandnisses. Zur Sicher-
stellung und Férderung des hohen Standards nutzen
wir dienstinterne und -externe Massnahmen des
Qualitatsmanagements.

Wir verfolgen in der Arbeit mit Tatern einen delikto-
rientierten und ressourcenférdernden Ansatz. Tater
sollen ein angemessenes Risikobewusstsein ent-
wickeln und lernen, durch geeignete Massnahmen
Riuckfalle aktiv verhindern zu kénnen.

Unsere Arbeitshaltung ist pragmatisch. Gegen-
seitiger Respekt, Transparenz und forensisch be-
griindete Wachsamkeit leiten unser Handeln. Als

entwicklungsorientierte Organisation verpflichten wir
uns zu einer fortlaufenden Weiterentwicklung unserer
Arbeitsinstrumente und Professionalitat. Grund-
legend sind fiir uns aktive Leistungsbereitschaft,
Eigenverantwortung, Loyalitat, Verbindlichkeit und
Identifikation mit den Zielsetzungen des Dienstes.

Klare Organisationsstrukturen pragen unsere Insti-
tution. Die Gleichstellung der Geschlechter ist uns
ein Anliegen. Als Vorgesetze verpflichten wir uns zu
einem kooperativen Fihrungsstil, indem wir Ent-
scheidungsprozesse transparent darlegen und die
beruflichen, sozialen und personalen Ressourcen
unserer Mitarbeitenden unterstiitzen und gezielt
férdern. Wir schiitzen die personliche Integritat der
Mitarbeitenden und motivieren sie zu eigenverant-
wortlichem Handeln.

Der interdisziplinare professionelle Austausch zwi-
schen Fachpersonen stellt eine wichtige Ressource
unseres Dienstes dar und bedarf einer aktiven
Pflege. Unsere Zielsetzungen erreichen wir durch
aktive Kooperation mit unseren Arbeitspartnern. Wir
gewabhrleisten dabei grosstmdgliche Fachkompe-
tenz. Gegenseitiger Respekt, Akzeptanz und Offen-
heit sind fur uns selbstverstandliche Bedingungen
interdisziplindrer Zusammenarbeit. Eine besonders
enge Kooperation pflegen wir mit den verschiedenen
Institutionen des Strafvollzugs, den Strafverfolgungs-
behoérden, Opferschutz-Organisationen, Fachklini-
ken und allen Mitarbeitenden des Justizvollzugs.
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