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Registrierung:
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Um die E-Mail zu bestätigen, geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein zweites Mal ein. Um 
die Mobiltelefonnummer zu bestätigen, bekommen Sie einen Code per SMS.
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Nach einer erfolgreichen, vollständigen Registrierung werden die folgenden 
Angaben angezeigt:
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Wenn zu früh ein neuer Code angefordert wurde, erscheint der folgende Hinweis:
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Nach dem Freigeben der klassenweisen Auswertung durch die Fachstelle für 
Schulbeurteilung erhalten Sie die folgende E-Mail:
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Wenn bei der Registrierung nur die Mobiltelefonnummer und keine E-Mail-Adresse 
angegeben wurde, generiert das System folgendes SMS:

Sollten Sie Ihre Zugangsdaten nicht mehr finden, melden Sie sich bitte unter info@fsb.zh.ch
oder 043 259 79 00.

Wenn bei der Registrierung nur die E-Mail-Adresse und keine Mobiltelefonnummer 
angegeben wurde, generiert das System folgende E-Mail:
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Über den folgenden Link können Sie nach vollständiger Registrierung jederzeit die 
Ergebnisse der klassenweisen Auswertung herunterladen: 

https://fsb.datam.ch/klp_recovery



Fachstelle für Schulbeurteilung

Seite 9

Herunterladen der klassenweisen Auswertung:

Hinweise:

Wenn hier nur die 
Elternauswertung 
erscheint, handelt es 
sich vermutlich um eine 
Kindergarten- oder 
Unterstufenklasse, in 
denen die Schülerinnen 
und Schüler nicht 
befragt werden.

Falls Daten von weniger 
als drei Klassen an einer 
Schule vorhanden sind, 
wird keine Auswertung 
generiert.

Mustertal

Mustertal
5b

melanie.test@schule-mustertal.ch
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Mögliche Schwierigkeiten und Lösungsvorschläge im Zusammenhang mit der 
klassenweisen Auswertung:

Sie haben keine E-Mail zum weiteren Vorgehen bezüglich der klassenweisen Auswertung 
erhalten.

- Bitte prüfen Sie, ob die E-Mail mit dem Code für die Registrierung der E-Mail-Adresse 
in den Spam-Ordner geraten ist.

- Möglicherweise hat die Rückmeldeveranstaltung der externen Evaluation an Ihrer 
Schule noch nicht stattgefunden. Erst einige Tage nachher, wenn der Bericht verschickt 
wird, wird die klassenweise Auswertung freigegeben und Sie erhalten eine 
entsprechende E-Mail.

Sie haben sich nicht vollständig registriert.

- Bitte reichen Sie die fehlenden Angaben nach. Entweder fehlt im System noch Ihre E-
Mail-Adresse oder die Mobiltelefonnummer. Das konkrete Vorgehen in beiden Fällen 
ist auf Seite 7 beschrieben.

Beheben von Problemen:
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So kann überprüft werden, ob man für die klassenweise Auswertung bereits registriert ist:

Für die Teilnahme an der schriftlichen Befragung hat man ein Login-Blatt erhalten. Mit den 
identischen Angaben gelangt man wieder auf die entsprechende Seite. Dort ist ersichtlich, 
ob die Registrierung bereits vorgenommen wurde.

Falls man feststellt, dass man noch nicht registriert ist, kann man dies umgehend oder 
auch zu einem späteren Zeitpunkt tun.
In diesem Dokument wird der Anmeldevorgang auf den Seiten 2 bis 4 Schritt für Schritt 
beschrieben.

So geht man vor, wenn man das Login-Blatt nicht mehr hat:

Man sendet eine E-Mail an info@fsb.zh.ch. Das Sekretariat der Fachstelle für 
Schulbeurteilung veranlasst in der Folge, dass man per E-Mail ein Login-Blatt mit 
identischen Angaben erhält.
Aus Datenschutzgründen kann dies jedoch nur erfolgen, wenn man in der Anfrage 
ausdrücklich erwähnt, dass das Login elektronisch zugestellt werden darf.


