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Erste Entspannung auf dem Arbeitsmarkt 

Im März sank die Arbeitslosenquote im Kanton Zürich um 0,2 Prozent-

punkte auf 3,4 Prozent und verzeichnete damit den stärksten Rückgang 

seit Beginn der Corona-Krise. Das Niveau der Arbeitslosigkeit bleibt zwar 

hoch, die Aussichten sind jedoch vorsichtig optimistisch. 

Ende März waren 29‘466 Personen bei den Regionalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV) 

des Kantons Zürich als arbeitslos gemeldet, 1‘436 Personen weniger als im Vormonat. 
Dies ist der stärkste Rückgang der Arbeitslosigkeit seit Beginn der Pandemie vor einem 
Jahr. Neben saisonalen Effekten trug auch die konjunkturelle Belebung zu diesem Ergeb-

nis bei. 
 
Trotz der deutlichen Abnahme um 0,2 Prozentpunkte ist das Niveau der Arbeitslosenquote 

mit 3,4 Prozent weiter auf hohem Niveau und liegt immer noch 0,6 Prozentpunkte höher als 
zu Beginn der Krise im März 2020. 
 

Rückgang der Arbeitslosigkeit in den meisten Branchen 

Im Vergleich zum Februar spielte die Saisonalität im März eine wichtige Rolle: Insgesamt 
ist der Rückgang der Arbeitslosigkeit zu 60 Prozent auf saisonale Effekte zurückzuführen. 

Die grösste Abnahme verzeichnete das Baugewerbe (-337), was fast ausschliesslich auf 
die Jahreszeit zurückzuführen ist. Ebenso sind die sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistun-
gen (-118) mit ihren Teilbranchen Vermittlung von Arbeitskräften (-53) und Gebäudebetreu-

ung, Garten- und Landschaftsbau (-46) saisonal geprägt. 
 
Deutliche Abnahmen sind auch bei den freiberuflichen, technischen und wissenschaftlichen 

Dienstleistungen (-173) festzustellen, insbesondere in der Teilbranche Verwaltung und 
Führung von Unternehmen sowie Unternehmensberatung (-97). Insgesamt verzeichneten 
im vergangenen Monat fast alle Branchen rückläufige Arbeitslosenzahlen. 

 
Für Andrea Engeler, Chefin des Amtes für Wirtschaft und Arbeit, ist die jüngste Entspan-
nung auf dem Arbeitsmarkt ein positives Signal: „Die aktuelle Entwicklung auf dem Arbeits-

markt ist ein erster Silberstreifen am Horizont. Erfreulich ist die Abnahme insbesondere bei 
den freiberuflichen, technischen und wissenschaftlichen Dienstleistungen, die in der ersten 
Welle der Pandemie stark betroffen waren.“ 

 
Leicht verbesserte Aussichten 

Die Geschäftslage der Zürcher Unternehmen sowie deren Beschäftigungsaussichten ha-

ben sich im März wieder verbessert, was auch mit der Wiedereröffnung der Geschäfte zu-
sammenhängen dürfte. Die Belebung der Wirtschaft zeigt sich auch beim Index des Seco 
zur wöchentlichen Wirtschaftsaktivität in der Schweiz, der seit Anfang März zum ersten Mal 

seit Krisenbeginn wieder positive Werte zeigt. Immer weniger Unternehmen gehen daher 
von einem Beschäftigungsabbau aus. Wenn sich dieser positive Trend fortsetzt, dürfte die 
Arbeitslosenquote im Kanton Zürich gemäss Schätzung bis im Sommer leicht unter 3 Pro-

zent sinken. 
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Weitere Informationen zur konjunkturellen Entwicklung im Kanton Zürich finden Sie im 
Zürcher Wirtschaftsmonitoring www.zh.ch/wirtschaftsmonitoring 
 
 

Ansprechperson für Medien 

heute Freitag, 9. April 2021, von 10.30 bis 12 Uhr: 
Irene Tschopp, Amt für Wirtschaft und Arbeit, Volkswirtschaftsdirektion, 
Telefon 043 259 26 96, E-Mail irene.tschopp@vd.zh.ch, www.zh.ch/awa 
  

http://www.zh.ch/wirtschaftsmonitoring
mailto:irene.tschopp@vd.zh.ch
http://www.zh.ch/awa
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Arbeitslose im Kanton Zürich: Überblick 

 
 
 
 

 

  

Mrz 21 Feb 21 Mrz 20 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Arbeitslose 29'466              30'902              23'972              -4.6% 22.9%

Arbeitslosenquote Kanton Zürich 3.4% 3.6% 2.8% -4.6% 22.9%

Arbeitslosenquote Schweiz 3.4% 3.6% 2.9% -7.4% 16.5%

Stellensuchende 45'777              46'704              37'655              -2.0% 21.6%

Anmeldung zur Stellensuche 4'595                4'509                10'916              1.9% -57.9%

Abmeldung von der Stellensuche 5'497                4'668                4'754                17.8% 15.6%

davon Stelle gefunden 3'302                2592 2602 27.4% 27%

davon Stelle gefunden 60.1% 55.5% 54.7% 8.2% 9.7%
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Arbeitslose im Kanton Zürich 

Daten: SECO 

 

Mrz 21 Feb 21 Mrz 20 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Arbeitslosenquote (ALQ) 1) 3.4% 3.6% 2.8% -4.6% 22.9%

Total Arbeitslose 29'466           30'902           23'972           -4.6% 22.9%

-nach Geschlecht

Frauen 12'707           13'222           10'437           -3.9% 21.7%

Männer 16'759           17'680           13'535           -5.2% 23.8%

-nach Nationalität

Ausländer 14'266           14'881           10'722           -4.1% 33.1%

Schweizer 15'200           16'021           13'250           -5.1% 14.7%

-nach bisheriger Funktion

Fachfunktion 19'259           20'213           15'722           -4.7% 22.5%

Heimarbeit -                 1                    1                    -100.0% -100.0%

Hilfsfunktion 6'875             7'179             5'200             -4.2% 32.2%

Kaderfunktion 2'690             2'761             2'417             -2.6% 11.3%

Lehrling 345                375                315                -8.0% 9.5%

Praktikant 141                163                118                -13.5% 19.5%

Schüler 66                  103                84                  -35.9% -21.4%

selbständigerwerbend 63                  73                  84                  -13.7% -25.0%

Student 27                  34                  31                  -20.6% -12.9%

nach Dauer

1-6 Monate 15'903           17'516           17'525           -9.2% -9.3%

7-12 Monate 7'812             8'280             4'195             -5.7% 86.2%

> 1 Jahr 5'751             5'106             2'252             12.6% 155.4%

nach Bezirken ALQ 1) Varianz

Affoltern 2.7 B 841                902                677                -6.8% 24.2%

Andelfingen 2 C 350                366                279                -4.4% 25.4%

Bülach 4.1 A 3'536             3'693             2'442             -4.3% 44.8%

Dielsdorf 3.6 B 1'839             2'003             1'675             -8.2% 9.8%

Hinwil 3.3 B 1'743             1'792             1'335             -2.7% 30.6%

Horgen 3.6 B 2'514             2'626             2'133             -4.3% 17.9%

Meilen 2.7 B 1'505             1'606             1'242             -6.3% 21.2%

Pfäffikon 2.6 B 851                924                678                -7.9% 25.5%

Uster 3.2 B 2'409             2'506             1'835             -3.9% 31.3%

Winterthur 2.9 A 2'752             2'889             2'380             -4.7% 15.6%

Dietikon 4.8 B 2'376             2'467             1'826             -3.7% 30.1%

Zürich 3.6 A 8'749             9'127             7'470             -4.1% 17.1%

Arbeitslose und -quoten ALQ 1) ALQ 1)

-nach Alter Mrz 21 Feb 21 Mrz 21 Feb 21 Varianz

15-19 Jahre 504 660 1.6 2.1 B

20-24 Jahre 2184 2370 3.8 4.1 B

25-29 Jahre 3344 3615 3.6 3.9 A

30-34 Jahre 4226 4427 3.9 4.1 A

35-39 Jahre 4132 4279 3.8 3.9 A

40-44 Jahre 3791 3939 3.8 3.9 A

45-49 Jahre 3313 3501 3.2 3.4 A

50-54 Jahre 3173 3307 3.1 3.3 A

55-59 Jahre 2843 2869 3.5 3.6 A

60-64 Jahre 1940 1918 4 4 B

65 und mehr 16 17 0.1 0.1 B

1)  Arbeitslosenquoten unterliegen einer statistischen Varianz von A: <1%, B: 1.1%-2%, C: 2.1%-5%, D: 5.1%-10%, ab E: über 10%

    Quoten mit einer Varianz grösser als 10% (ab E) sind statistisch unzuverlässig und werden entsprechend unter Vorbehalt  veröffentlicht.
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Arbeitslose nach Berufsgruppen 

 

Keine Angaben 115               115               127               0.0% -9%

Angehörige der regulären Streitkräfte 4                   5                   1                   -20.0% 300%

Führungskräfte 2'428            2'527            1'975            -3.9% 23%

        Führungskräfte ausserhalb des Bau- und Gastgewerbes 2'234            2'321            1'844            -3.7% 21%

        Führungskräfte in der Produktion im Bau 8                   6                   4                   33.3% 100%

        Führungskräfte im Gastgewerbe 186               200               127               -7.0% 46%

Akademische Berufe 4'642            4'810            4'191            -3.5% 11%

        Akademische Berufe, onA 162               162               163               0.0% -1%

        Naturwissenschaftler, Mathematiker und Ingenieure 872               896               696               -2.7% 25%

        Akademische und verwandte Gesundheitsberufen 240               244               207               -1.6% 16%

        Lehrkräfte 267               274               381               -2.6% -30%

        Betriebswirte und vergleichbare akademische Berufe 1'609            1'664            1'372            -3.3% 17%

        Akademische und vergleichbare Fachkräfte in der Informations- und 

        Kommunikationstechnologie
808               837               703               -3.5% 15%

        Juristen, Sozialwissenschaftler und Kulturberufe 684               733               669               -6.7% 2%

Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe 3'394            3'523            2'938            -3.7% 16%

        Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe onA 449               456               455               -1.5% -1%

        Ingenieurtechnische und vergleichbare Fachkräfte 557               585               448               -4.8% 24%

        Assistenzberufe im Gesundheitswesen 387               399               352               -3.0% 10%

        Nicht akademische betriebswirtschaftliche und kaufmännische Fachkräfte 

        und Verwaltungsfachkräfte
1'345            1'397            1'086            -3.7% 24%

        Nicht akademische juristische, soziale, kulturelle und verwandte Fachkräfte 462               485               395               -4.7% 17%

        Informations- und Kommunikationstechniker 194               201               202               -3.5% -4%

Bürokräfte und verwandte Berufe 3'992            4'216            3'371            -5.3% 18%

Dienstleistungsberufe und Verkäufer 6'100            6'257            4'452            -2.5% 37%

        Berufe im Bereich personenbezogener Dienstleistungen 943               970               693               -2.8% 36%

        Köche und Servicekräfte 2'515            2'546            1'699            -1.2% 48%

        Verkaufskräfte 1'819            1'876            1'352            -3.0% 35%

        Betreuungsberufe 659               691               571               -4.6% 15%

        Schutzkräfte und Sicherheitsbedienstete 164               174               137               -5.7% 20%

Fachkräfte in Land- und Forstwirtschaft und Fischerei 111               154               107               -27.9% 4%

Handwerks- und verwandte Berufe 2'707            2'984            2'408            -9.3% 12%

        Handwerks- und verwandte Berufe ausserhalb des Baus 1'164            1'267            1'005            -8.1% 16%

        Bau- und Ausbaufachkräfte sowie verwandte Berufe, ausgenommen 

        Elektriker
1'543            1'717            1'403            -10.1% 10%

Bediener von Anlagen und Maschinen und Montageberufe 1'141            1'228            909               -7.1% 26%

Hilfsarbeitskräfte 4'832            5'025            3'493            -3.8% 38%

        Hilfsarbeitskräfte ohne Reinigungspersonal und ausserhalb des Bau- und 

        Gastgewerbes
2'154            2'253            1'562            -4.4% 38%

        Reinigungspersonal  und Hilfskräfte 1'302            1'316            955               -1.1% 36%

        Hilfsarbeiter im Bergbau und im Bau 502               600               464               -16.3% 8%

        Hilfsköche, Küchengehilfen und ähnliche Berufe 874               856               512               2.1% 71%

Total 29'466          30'902          23'972          -4.6% 23%
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Arbeitslose nach Branchen / Wirtschaftszweigen 

 
 

Branche Mrz 21 Feb 21 Mrz 20 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Industrie 
1

2'788                 2'916                 2'193                 -4.4% 27.1%

Baugewerbe 2'584                 2'921                 2'401                 -11.5% 7.6%

Detailhandel 2'084                 2'110                 1'517                 -1.2% 37.4%

Grosshandel 1'646                 1'755                 1'375                 -6.2% 19.7%

Gastgewerbe 3'930                 3'967                 2'417                 -0.9% 62.6%

Finanzbranche 2'150                 2'192                 1'851                 -1.9% 16.2%

Banken 1'247                 1'286                 1'085                 -3.0% 14.9%

Versicherungen 302                   300                   294                   0.7% 2.7%

Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 601                   606                   472                   -0.8% 27.3%

Dienstleistungen Verkehr, Information und Kommunikation
 2 2'840                 2'958                 2'368                 -4.0% 19.9%

Wirtschaftliche Dienstleistungen 
3

5'517                 5'810                 4'514                 -5.0% 22.2%

Persönliche Dienstleistungen 
4

3'166                 3'282                 2'738                 -3.5% 15.6%

Übrige Wirtschaftszweige
 5

2'761                 2'991                 2'598                 -7.7% 6.3%

Total 29'466              30'902              23'972              -4.6% 22.9%

1 
Industrie

Nahrungsmittel, Getränke, Tabak 504                   509                   366                   -1.0% 37.7%

Textilien und Bekleidung 84                      91                      70                      -7.7% 20.0%

Leder, Lederwaren und Schuhe 9                        10                      9                        -10.0% 0.0%

Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren 118                   120                   92                      -1.7% 28.3%

Papier- und Druckgewerbe 148                   163                   112                   -9.2% 32.1%

Chemische Industrie, Mineralölverarbeitung 190                   197                   150                   -3.6% 26.7%

Gummi- und Kunststoffwaren 134                   135                   114                   -0.7% 17.5%

Glas, Keramik, Zementwaren 66                      68                      62                      -2.9% 6.5%

Metallerzeugung, Metallerzeugnisse 366                   406                   323                   -9.9% 13.3%

Elektrotechnik, Elektronik, Uhren, Optik 435                   470                   385                   -7.4% 13.0%

Uhren 11                      13                      7                        -15.4% 57.1%

Maschinenbau 343                   363                   251                   -5.5% 36.7%

Fahrzeugbau 67                      69                      51                      -2.9% 31.4%

Möbel; Reparatur von Maschinen 313                   302                   201                   3.6% 55.7%

2
 Dienstleistungen Verkehr, Information und Kommunikation

Verkehr und Transport 1'362                 1'408                 1'024                 -3.3% 33.0%

Informatik 811                   849                   704                   -4.5% 15.2%

Information und Kommunikation 667                   701                   640                   -4.9% 4.2%

3 
Wirtschaftliche Dienstleistungen

Grundstücks- und Wohnungswesen 315                   315                   250                   0.0% 26.0%

Freiberufliche, technische und wissenschaftliche DL 2'706                 2'879                 2'438                 -6.0% 11.0%

Forschung und Entwicklung 147                   149                   118                   -1.3% 24.6%

Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen 2'349                 2'467                 1'708                 -4.8% 37.5%

davon Vermittlung von Arbeitskräften 360                   413                   240                   -12.8% 50.0%

davon Garten- und Landschaftsbau 114                   162                   109                   -29.6% -44.0%

davon Gebäude- und Strassenunterhalt 691                   688                   544                   0.4% 27.0%

davon übrige sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen 1'184                 1'204                 815                   -1.7% 45.3%

4 
Persönliche Dienstleistungen

Gesundheits- und Sozialwesen 2'075                 2'155                 1'777                 -3.7% 16.8%

Kunst, Unterhaltung und Erholung 404                   416                   385                   -2.9% 4.9%

Sonstige Dienstleistungen 687                   711                   576                   -3.4% 19.3%

5 
Übrige Wirtschaftszweige

Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 121                   144                   130                   -16.0% -6.9%

Bergbau, Steine und Erden 8                        11                      13                      -27.3% -38.5%

Energieversorgung 58                      56                      52                      3.6% 11.5%

Recycling; Wasserversorgung 87                      87                      59                      0.0% 47.5%

Autohandel- und reparatur 439                   499                   389                   -12.0% 12.9%

Öffentl. Verwaltung, Sozialversicherungen 445                   462                   423                   -3.7% 5.2%

Erziehung und Unterricht 878                   944                   878                   -7.0% 0.0%

Private Haushalte 224                   230                   188                   -2.6% 19.1%

Keine Angaben, übrige 501                   558                   466                   -10.2% 7.5%


