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Arbeitslosigkeit steigt leicht – Niveau deutlich 
über dem Vorjahr 

Im November stieg die Arbeitslosenquote im Kanton Zürich erstmals seit 

sechs Monaten von 3,2 auf 3,3 Prozent. Der Anstieg erfolgte vor allem in 

saisonal geprägten Branchen wie dem Bau und dem Gastgewerbe. Die 

Auswirkungen der Corona-Krise bleiben deutlich sichtbar; die Arbeitslo-

senquote liegt klar über dem Vorjahresniveau. 

Ende November waren 28’132 Personen bei den Regionalen Arbeitsvermittlungszentren 
(RAV) des Kantons Zürich arbeitslos gemeldet, 716 Personen mehr als im Vormonat. Die 
Arbeitslosenquote erhöhte sich dadurch um 0,1 Prozentpunkte auf 3,3 Prozent. Die Auswir-

kungen der Corona-Krise auf den Arbeitsmarkt sind aber deutlich sichtbar, denn die Ar-
beitslosenquote liegt um 1,2 Prozentpunkte höher als im Vorjahr.  
 

Saisonaler und pandemiebedingter Anstieg 

Wie bereits im Oktober stieg die Arbeitslosigkeit vorwiegend in den saisonal geprägten 
Branchen. Alleine das Bau- und Gastgewerbe machte über drei Viertel des monatlichen 

Anstiegs der Arbeitslosenzahlen aus. Den stärksten Anstieg verzeichnete das Baugewerbe 
(+286), gefolgt vom Gastgewerbe (+280) und den sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistun-
gen (+125). Der Anstieg im Gastgewerbe liegt deutlich über den Vorjahreswerten und 

dürfte teilweise auf die wieder verschärften Covid-Schutzmassnahmen zurückzuführen 
sein. Weniger Arbeitslose verzeichneten die Bereiche Verkehr und Transport (-34), Erzie-
hung und Unterricht (-24) sowie die Versicherungen (-20). 

 
Nach Altersgruppen betrachtet verzeichneten die 20-24-Jährigen im Vergleich zum Vormo-
nat den stärksten Anstieg. Sie waren häufig in Branchen tätig, die von der Corona-Krise be-

troffen sind, etwa im Gastgewerbe oder in Kulturbranchen. 
 
Konjunkturelle Abkühlung 

Die konjunkturelle Lage hat sich in den letzten beiden Monaten pandemiebedingt abge-
kühlt. Im November hat sich dies jedoch noch kaum auf den Arbeitsmarkt ausgewirkt – die-

ser reagiert in der Regel mit mehrmonatiger Verzögerung auf ein verändertes konjunkturel-

les Umfeld. Einen wichtigen stützenden Beitrag zur Vermeidung von grösseren Entlassun-
gen leistete in den vergangenen Monaten die Kurzarbeit. Aktuelle Unternehmensbefragun-
gen deuten dennoch auf einen weiteren Stellenabbau hin. Eine Zunahme der Arbeitslosig-

keit bis in den Frühling 2021 ist deshalb wahrscheinlich. 
 
 

Ansprechperson für Medien  

heute Dienstag, 8. Dezember 2020, von 10.30 bis 12 Uhr: 
Irene Tschopp, Amt für Wirtschaft und Arbeit, Volkswirtschaftsdirektion,  

Telefon 043 259 26 96, E-Mail irene.tschopp@vd.zh.ch 
  

mailto:irene.tschopp@vd.zh.ch


 

 

 
 

Staatskanzlei 

2/5 

 

Arbeitslose im Kanton Zürich: Überblick 
 

 
 
 
1) Aussteuerungen von der Arbeitslosenversicherung, prov. Angaben.  

Die neuste Kontrollperiode liegt jeweils 2 Monate zurück. 
 

  

Nov 20 Okt 20 Nov 19 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Arbeitslose 28'132              27'416              18'025              2.6% 56.1%

Arbeitslosenquote Kanton Zürich 3.3% 3.2% 2.1% 2.6% 56.1%

Arbeitslosenquote Schweiz 3.3% 3.2% 2.3% 3.9% 44.1%

Stellensuchende 45'261              43'036              30'381              5.2% 49.0%

Anmeldung zur Stellensuche 6'804                5'737                5'313                18.6% 28.1%

Abmeldung von der Stellensuche 4'584                5'320                4'436                -13.8% 3.3%

davon Stelle gefunden 2'506                3187 2427 -21.4% 3%

davon Stelle gefunden 54.7% 59.9% 54.7% -8.7% -0.1%

Definitionen:

Stellensuchende: Umfassen alle bei einem regionalen Arbeitsvermittlungszentrum registrierten Personen.

Arbeitslose: Umfassen alle auf einem regionalen Arbeitsvermittlungszentrum registrierten Stellensuchenden, welche sofort 

vermittelbar sind.
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Arbeitslose im Kanton Zürich 
Daten: SECO 
 

 
 

  

Nov 20 Okt 20 Nov 19 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Arbeitslosenquote (ALQ) 1) 3.3% 3.2% 2.1% 2.6% 56.1%

Total Arbeitslose 28'132         27'416         18'025         2.6% 56.1%

-nach Geschlecht

Frauen 12'291         12'195         7'998           0.8% 53.7%

Männer 15'841         15'221         10'027         4.1% 58.0%

-nach Nationalität

Ausländer 12'928         12'392         8'241           4.3% 56.9%

Schweizer 15'204         15'024         9'784           1.2% 55.4%

-nach bisheriger Funktion

Fachfunktion 18'599         18'154         11'536         2.5% 61.2%

Heimarbeit 2                   2                   2                   0.0% 0.0%

Hilfsfunktion 6'109           5'808           3'856           5.2% 58.4%

Kaderfunktion 2'701           2'685           2'067           0.6% 30.7%

Lehrling 371              373              286              -0.5% 29.7%

Praktikant 152              159              100              -4.4% 52.0%

Schüler 101              131              99                 -22.9% 2.0%

selbständigerwerbend 69                 72                 61                 -4.2% 13.1%

Student 28                 32                 18                 -12.5% 55.6%

nach Dauer

1-6 Monate 15'960         15'292         12'171         4.4% 31.1%

7-12 Monate 7'817           7'886           3'765           -0.9% 107.6%

> 1 Jahr 4'355           4'238           2'089           2.8% 108.5%

nach Bezirken ALQ 1) Varianz

Affoltern 2.5 B 791              771              502              2.6% 57.6%

Andelfingen 1.9 C 327              294              205              11.2% 59.5%

Bülach 3.7 A 3'170           3'054           1'749           3.8% 81.2%

Dielsdorf 3.7 B 1'910           1'939           1'307           -1.5% 46.1%

Hinwil 3.1 B 1'685           1'595           1'090           5.6% 54.6%

Horgen 3.6 B 2'483           2'423           1'627           2.5% 52.6%

Meilen 2.7 B 1'477           1'449           963              1.9% 53.4%

Pfäffikon 2.4 B 806              790              483              2.0% 66.9%

Uster 3 B 2'224           2'186           1'417           1.7% 57.0%

Winterthur 2.7 A 2'593           2'545           1'733           1.9% 49.6%

Dietikon 4.4 B 2'208           2'114           1'429           4.4% 54.5%

Zürich 3.5 A 8'456           8'254           5'520           2.4% 53.2%

Arbeitslose und -quoten ALQ 1) ALQ 1)

-nach Alter Nov 20 Okt 20 Nov 20 Okt 20 Varianz

15-19 Jahre 724 776 2.3 2.5 B

20-24 Jahre 2351 2249 4.1 3.9 B

25-29 Jahre 3190 3083 3.4 3.3 A

30-34 Jahre 3956 3869 3.6 3.5 A

35-39 Jahre 3944 3823 3.6 3.5 A

40-44 Jahre 3476 3358 3.5 3.3 A

45-49 Jahre 3131 3038 3 2.9 A

50-54 Jahre 2969 2914 2.9 2.9 A

55-59 Jahre 2614 2545 3.3 3.2 A

60-64 Jahre 1768 1743 3.7 3.6 B

65 und mehr 9 18 0 0.1 B

1)  Arbeitslosenquoten unterliegen einer statistischen Varianz von A: <1%, B: 1.1%-2%, C: 2.1%-5%, D: 5.1%-10%, ab E: über 10%

    Quoten mit einer Varianz grösser als 10% (ab E) sind statistisch unzuverlässig und w erden entsprechend unter Vorbehalt  veröffentlicht.
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Arbeitslose nach Berufsgruppen 

 
 

Berufsgruppen 1) Nov 20 Okt 20 Nov 19 Δ VorMt % Δ VorJMt %

Keine Angaben 171            202            342            -15.3% -50%

Angehörige der regulären Streitkräfte 3                 3                 11              0.0% -73%

Führungskräfte 2'485         2'431         1'662         2.2% 50%

        Führungskräfte ausserhalb des Bau- und Gastgewerbes 2'313         2'269         1'608         1.9% 44%

        Führungskräfte in der Produktion im Bau 6                 6                 -             0.0% -

        Führungskräfte im Gastgewerbe 166            156            54              6.4% 207%

Akademische Berufe 4'838         4'860         3'483         -0.5% 39%

        Akademische Berufe, onA 144            153            182            -5.9% -21%

        Naturwissenschaftler, Mathematiker und Ingenieure 889            872            534            1.9% 66%

        Akademische und verwandte Gesundheitsberufen 257            270            263            -4.8% -2%

        Lehrkräfte 265            276            334            -4.0% -21%

        Betriebswirte und vergleichbare akademische Berufe 1'714         1'726         1'139         -0.7% 50%

        Akademische und vergleichbare Fachkräfte in der Informations- und 

        Kommunikationstechnologie
850            856            617            -0.7% 38%

        Juristen, Sozialwissenschaftler und Kulturberufe 719            707            414            1.7% 74%

Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe 3'385         3'365         2'225         0.6% 52%

        Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe onA 434            426            454            1.9% -4%

        Ingenieurtechnische und vergleichbare Fachkräfte 570            545            311            4.6% 83%

        Assistenzberufe im Gesundheitswesen 396            405            296            -2.2% 34%

        Nicht akademische betriebswirtschaftliche und kaufmännische Fachkräfte 

        und Verwaltungsfachkräfte
1'362         1'374         808            -0.9% 69%

        Nicht akademische juristische, soziale, kulturelle und verwandte Fachkräfte 418            406            226            3.0% 85%

        Informations- und Kommunikationstechniker 205            209            130            -1.9% 58%

Bürokräfte und verwandte Berufe 4'117         4'181         2'610         -1.5% 58%

Dienstleistungsberufe und Verkäufer 5'368         5'109         3'030         5.1% 77%

        Berufe im Bereich personenbezogener Dienstleistungen 895            850            671            5.3% 33%

        Köche und Servicekräfte 2'028         1'867         971            8.6% 109%

        Verkaufskräfte 1'596         1'543         1'016         3.4% 57%

        Betreuungsberufe 693            708            312            -2.1% 122%

        Schutzkräfte und Sicherheitsbedienstete 156            141            60              10.6% 160%

Fachkräfte in Land- und Forstwirtschaft und Fischerei 115            102            110            12.7% 5%

Handwerks- und verwandte Berufe 2'452         2'212         1'581         10.8% 55%

        Handwerks- und verwandte Berufe ausserhalb des Baus 1'226         1'188         655            3.2% 87%

        Bau- und Ausbaufachkräfte sowie verwandte Berufe, ausgenommen 

        Elektriker
1'226         1'024         926            19.7% 32%

Bediener von Anlagen und Maschinen und Montageberufe 1'033         978            596            5.6% 73%

Hilfsarbeitskräfte 4'164         3'973         2'240         4.8% 86%

        Hilfsarbeitskräfte ohne Reinigungspersonal und ausserhalb des Bau- und 

        Gastgewerbes
1'932         1'887         989            2.4% 95%

        Reinigungspersonal  und Hilfskräfte 1'125         1'088         618            3.4% 82%

        Hilfsarbeiter im Bergbau und im Bau 429            368            352            16.6% 22%

        Hilfsköche, Küchengehilfen und ähnliche Berufe 678            630            281            7.6% 141%

Total 28'132      27'416      18'025      2.6% 56%
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Arbeitslose nach Branchen / Wirtschaftszweigen 

 


