Auszug aus dem Protokoll
des Regierungsrates des Kantons Ziirich

Sitzung vom 1. Juli 2026

749. Kiinstliche Intelligenz (Projekt SynerKI, Umsetzung, Stellen-
pline, gebundene Ausgabe, wiederkehrende gebundene Ausgabe)

A. Ausgangslage

Mit Beschluss Nr. 45/2025 hat der Regierungsrat die Strategie Digi-
tale Verwaltung 2025+ (SDV25+) und mit Nr. 635/2025 deren Umset-
zungsorganisation festgesetzt. Ein Umsetzungsinstrument der SDV25+
ist das «SDV25+ Projektportfolio». Das SDV25+ Projektportfolio 2026
wurde vom Gremium Steuerung Digitale Verwaltung und IKT (SDI)
an seiner Sitzung vom 27. November 2025 festgesetzt. Darin wird unter
dem Umsetzungsschwerpunkt 3 «Erneuerung der Verwaltung und kan-
tonale Zusammenarbeit» das Projekt SynerKI gefiihrt.

Mit RRB Nr. 402/2025 wurden zudem Massnahmen zur Positionie-
rung und Vernetzung des Kantons im Bereich der kiinstlichen Intelli-
genz (KI) beschlossen. Dabei geht es um die Starkung des KI-Standorts
Ziirich. Das Projekt SynerKI ergiinzt diese Ausrichtung durch die For-
derung des Einsatzes von KI innerhalb der kantonalen Verwaltung.

Des Weiteren hat sich der Regierungsrat im Dezember 2025 bereit
erklart, das Postulat KR-Nr. 325/2025 betreffend Kantonale KI-Gover-
nance entgegenzunehmen. Der Kantonsrat hat das Postulat am 23. Fe-
bruar 2026 dem Regierungsrat zur Berichterstattung und Antragstellung
iiberwiesen. Das Postulat verlangt, eine Governance fiir den KI-Einsatz
im Kanton Ziirich zu erarbeiten. Das Projekt SynerKI schafft wichtige
Grundlagen hierfiir.

B. Projektgrundlagen (Phase Konzept)

In den vergangenen Jahren wurden im Rahmen der Strategischen
Initiativen zur Umsetzung der Strategie Digitale Verwaltung und der
SDV25+ wichtige Grundlagen im Bereich KI geschaffen. Dazu gehoren
zahlreiche Pilotprojekte mit Verwaltungseinheiten des Kantons, der
Pilotbetrieb der Anlaufstelle KI mit rund zwei Anfragen pro Woche
sowie die KI-Anwendungen TranscriboZH und KlartextZH, die bereits
rund 1000 Pilotnutzenden zur Verfiigung stehen. Damit liegen erste er-
probte Ansitze, konkrete Erfahrungen und nachgefragte Unterstiit-
zungsleistungen vor. Der nichste Schritt besteht nun darin, diese Grund-
lagen aus dem Pilot- und Aufbaucharakter in einen tragfahigen Betrieb
iiberzufiihren, zu skalieren und ihr Potenzial verwaltungsweit besser
nutzbar zu machen.
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Das Projekt SynerKI dient der Verankerung und Weiterentwicklung
dieser Grundlagen. Das Ziel des Projekts besteht darin, KI in der kan-
tonalen Verwaltung organisatorisch zu verankern und zu koordinieren
sowie ein Dienstleistungsangebot und eine KI-Serviceplattform aufzu-
bauen. So wird das Potenzial der bisherigen Erfolge nutzbar gemacht
und der sichere, verantwortungsvolle sowie mehrwertstiftende Einsatz
von KI in der kantonalen Verwaltung gefordert.

Im Folgenden wird aufgezeigt, welche konzeptionellen Grundlagen
im Rahmen des Projekts SynerKI fiir die Elemente Organisation, Tech-
nologie und Dienstleistungen erarbeitet wurden. Dabei bilden Organi-
sation und Technologie die wesentlichen Voraussetzungen fiir die Er-
bringung der Dienstleistungen.

1. Organisation

Die bisherigen Aktivitdten im Bereich KI wurden von verschiedenen
Organisationseinheiten angestossen und umgesetzt, jedoch noch nicht
durchgingig koordiniert. Auch die Direktionen und die Staatskanzlei
waren bislang nicht systematisch eingebunden. Eine iibergreifende Or-
ganisation soll deshalb die vorhandenen Kompetenzen und Mittel der
Querschnittseinheiten der digitalen Transformation (Digitale Verwal-
tung, Amt fiir Informatik, Personalamt, Amt fiir Statistik und Daten)
biindeln, die KI-Aktivititen in der kantonalen Verwaltung koordinieren
und die Direktionen und die Staatskanzlei systematisch einbeziehen.

Zwischen Mai und Oktober 2025 wurde gestiitzt auf das Organisa-
tionsmodell gemeinsame digitale Business Services (Ombus, vgl. RRB
Nr.760/2025) ein Organisationsmodell fiir den Bereich KI erarbeitet.
Dieses dient dazu, die bestehenden Beitrdage der Querschnittseinheiten
im Bereich KI entlang ihrer jeweiligen Auftrdage besser zu verankern
und aufeinander abzustimmen. Aufgaben und Verantwortlichkeiten
bleiben in den jeweiligen Stammorganisationen verankert und werden
gezielt auf den sicheren, verantwortungsvollen und mehrwertstiftenden
Einsatz von KI ausgerichtet.

Die Themenverantwortung fiir KI wird durch eine Koordinations-
stelle, die beim Bereich Digitale Verwaltung der Staatskanzlei angesie-
delt ist, wahrgenommen. Sie dient als zentrale Anlaufstelle, koordiniert
die Zusammenarbeit der Querschnittseinheiten und bindet die Direk-
tionen, ihre Amter sowie die Staatskanzlei systematisch ein. Die Quer-
schnittseinheiten iibernehmen Aufgaben entsprechend ihrem jeweiligen
Auftrag (vgl. Abbildung 1).
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Abbildung 1: Organisationsmodell
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Die Direktionen und die Staatskanzlei werden iiber eine KI-Fach-
gruppe systematisch in die Weiterentwicklung des KI-Einsatzes in der
kantonalen Verwaltung eingebunden. Ergénzend wird in der ersten
Umsetzungsetappe die Rolle von freiwilligen KI-Enablerinnen und
-Enablern pilotiert. Sie werden gezielt geschult und unterstiitzen ihre
Organisationseinheiten als interne Multiplikatorinnen und Multiplika-
toren beim Kompetenzaufbau, bei der Einfithrung von KI-Lésungen
sowie bei der frithzeitigen Identifikation von Potenzialen und Risiken
aus der Anwendungsperspektive. Nach erfolgreicher Pilotierung ist vor-
gesehen, die Rolle dauerhaft zu etablieren.

II. Technologie: KI-Serviceplattform

Mehrere erfolgreiche Pilotprojekte im Bereich KI stehen vor der
Uberfiihrung in den reguliren Betrieb. Damit diese und weitere KI-
Losungen in den Bereichen Wissens- und Informationsmanagement,
Prozessoptimierung sowie Zugénglichkeit im Verwaltungsalltag einge-
setzt werden konnen, braucht es eine geeignete technologische Grund-
lage.

Die KI-Serviceplattform, die beim Amt fiir Informatik betrieben
werden soll, bildet einen zentralen technologischen Baustein fiir die
Entwicklung und den Betrieb von KI-Losungen in der kantonalen Ver-
waltung. Damit wird die Grundlage geschaffen, um KI-Losungen auch
fiir den Einsatz mit schiitzenswerten Daten im Arbeitsalltag nutzbar zu
machen, verwaltungsspezifische und bedarfsgerechte Losungen zu ent-
wickeln sowie Risiken kommerzieller KI-Lésungen zu minimieren. Sie
wird dort, wo es zweckméssig, rechtlich zulédssig und mit der digitalen
Souverinitit vereinbar ist, durch weitere Bausteine wie Cloud-Techno-
logien ergénzt.
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Die KI-Serviceplattform soll vier Bestandteile umfassen:

1) KI-Basisdienste: kantonsweite KI-Losungen, die allen Mitarbeiten-
den als Assistenz im Arbeitsalltag zur Verfligung stehen.

2) KI-Fachapplikationen: auf die Prozesse einzelner Verwaltungsein-
heiten spezialisierte KI-Losungen.

3) Standard-Komponenten: wiederverwendbare technische Bausteine,
welche die Skalierung und Anschlussfiahigkeit von KI-Lésungen er-
leichtern.

4) KI-Labor: sichere und anschlussfidhige Testumgebung, um KI-An-
wendungsfille effizient zu erproben und Lésungen mit Potenzial fiir
die Betriebsiiberfithrung vorzubereiten.

II1. Dienstleistungen
Die Querschnittseinheiten erbringen gemeinsam folgende Dienst-

leistungen fiir die Verwaltungseinheiten des Konsolidierungskreises 1,

einschliesslich Kantonspolizei:

1) Themenverantwortung: Die Koordinationsstelle KI verantwortet
Standards und Richtlinien, die iibergreifende Umsetzungsplanung
und die Weiterentwicklung im Themenfeld. Sie koordiniert die Zu-
sammenarbeit der Querschnittseinheiten zur Erbringung der Dienst-
leistungen sowie die Einbindung der Direktionen und der Staatskanz-
lei.

2) Entwicklung und Betrieb von KI-Lésungen: In Zusammenarbeit
aller Querschnittseinheiten werden KI-Losungen fiir ibergreifende
Anwendungsfille (KI-Basisdienste) entwickelt und im Amt fiir In-
formatik betrieben. Die Priorisierung dieser KI-Basisdienste erfolgt
iibergreifend und nutzungsorientiert, insbesondere auf Basis des er-
warteten Mehrwerts, der Nachfrage sowie der Skalierbarkeit der An-
wendungsfille. Die Organisationseinheiten werden zudem in der
Entwicklung und im Betrieb von KI-Losungen fiir spezifische An-
wendungsfille unterstiitzt.

3) Beratung und Befihigung: Die Organisationseinheiten haben mit
der Koordinationsstelle KI eine Anlaufstelle fiir Fragen und werden
unter Beteiligung der jeweiligen Querschnittseinheiten fachlich kom-
petent beraten. Das Personalamt stellt mit Unterstiitzung der Fach-
expertinnen und -experten aus allen Querschnittseinheiten zielgrup-
penspezifische Angebote fiir Sensibilisierung und Beféhigung im
Thema KI bereit und entwickelt diese interdisziplinir weiter.

4) Kommunikation und Vernetzung: Die Koordinationsstelle KI stellt
eine adressatengerechte Kommunikation zu KI-bezogenen Aktivité-
ten in der kantonalen Verwaltung nach innen und nach aussen sicher.
Sie koordiniert die Vernetzung und den verwaltungsinternen Aus-
tausch sowie die Beteiligung an iiberkantonalen Gremien zu KI.
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Die folgende Abbildung zeigt eine Ubersicht der Dienstleistungen.
Abbildung 2: Dienstleistungen
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C. Vorgehensplanung und erwartete Ergebnisse
(Phasen Realisierung und Einfiihrung)

Das Thema KT ist sehr aktuell und die Nachfrage in der kantonalen
Verwaltung entsprechend gross. Im Vordergrund steht dabei der Bedarf
an konkreten Dienstleistungen: Die Mitarbeitenden mochten die erfolg-
reich getesteten und weitere KI-Basisdienste im Arbeitsalltag nutzen,
Unterstiitzung beim Einsatz von Kl in ihren eigenen Prozessen erhalten
sowie auf Vernetzungs-, Beratungs- und Befdhigungsformate zugreifen
konnen. Organisation und Serviceplattform schaffen die Voraussetzun-
gen, damit diese Dienstleistungen fiir die Verwaltungseinheiten erbracht
werden konnen.

Um den Bedarf schnellstmoglich abdecken zu konnen, setzt das Pro-
jekt in der Umsetzung auf einen Aufbau der notigen Mittel in zwei
Etappen. In der ersten Etappe, die im Rahmen der Realisierungsphase
des Projekts abgewickelt wird und Anfang 2026 gestartet wurde, werden
erste ausgewihlte Dienstleistungen bereitgestellt (vgl. nachfolgende
Tabelle). Parallel wird am Aufbau der KI-Serviceplattform gearbeitet.

Damit kann zum einen der bestehende Bedarf rasch adressiert wer-
den. Zum anderen ermoglicht das etappenweise Vorgehen, die geplan-
te organisatorische Verankerung sowie die angebotenen Dienstleistun-
gen praxisnah zu testen und gezielt relevante Kompetenzen innerhalb
der Verwaltung aufzubauen. Die gewonnenen Erkenntnisse dienen als
Grundlage fiir gezielte Anpassungen, bevor in der zweiten Etappe die
Uberfithrung in den Regelbetrieb erfolgt.
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Die wichtigsten Resultate der zwei Etappen fiir den Aufbau und die
Erbringung der Dienstleistungen sind in der folgenden Tabelle zusam-

mengefasst:
Dienstleistung (DL) Aktivitaten
und Etappe
DL1 Systematische Identifikation und strategische Exploration
von KI-Potenzialen in der Verwaltung
Etappe 1 Liste mit KI-Anwendungsféllen in der Verwaltung wird geflihrt
und Kriterien fiir deren Priorisierung bestehen
Etappe 2 Standardisierter Prozess zur Erfassung, Priorisierung und Umset-

zung von KI-Anwendungsfallen in der Verwaltung wird etabliert

DL2  Schaffung technischer Grundlagen fiir Exploration, Basisdienste und

Losungen fiir spezifische Anwendungsfélle (fiir alle Dienstleistungen

zur Entwicklung von Basisdiensten und spezifischen KI-Lésungen)

Etappe 1 Infrastruktur- und Architekturkonzept fiir den skalierbaren
Betrieb von KI-Lésungen (KI-Serviceplattform) wird entwickelt
und die nétige Infrastruktur dafiir aufgebaut (einschliesslich
KlI-Labor und Entwicklungsstandards); erste technische Standards
und wiederverwendbare Komponenten werden entwickelt

Etappe 2 KI-Serviceplattform wird weiterentwickelt und skaliert; techni-
sche Standards und wiederverwendbare Komponenten werden
ausgebaut

DL3  Entwicklung und Betrieb von bereichsiibergreifenden KI-Losungen

mit gesamtkantonalem Nutzen (Basisdienste)

Etappe 1 Erfolgreiche Prototypen TranscriboZH und KlartextZH werden
in den Betrieb iibergefiihrt und allen Mitarbeitenden zugénglich
gemacht; eine Umsetzungsplanung fiir weitere Kl-Basisdienste
wird erstellt; Umsetzung eines weiteren Basisdienstes wird
angestossen

Etappe 2 Das Portfolio an Kl-Basisdiensten wird weiter ausgebaut

DL4  Unterstiitzung bei der Entwicklung von KI-Lésungen fiir spezifische

Anwendungsfélle

Etappe 1 Begleitung von Proofs-of-Concept gemass verfiigbaren Mitteln
und vorab definierten Kriterien; schrittweise Unterstiitzung
ausgewahlter Projekte zur Betriebstiberfiihrung von Proofs-of-
Concept (Ziel: Konkretisierung der Dienstleistung und Identifika-
tion von iibergreifenden Fragestellungen)

Etappe 2 Ausbau der Dienstleistung zur Begleitung von Organisations-
einheiten in der Entwicklung spezifischer KI-Losungen




Dienstleistung (DL) Aktivitaten
und Etappe
DL5 Sensibilisierung und Beféhigung der Mitarbeitenden zu KI
Etappe 1 Liicken im bestehenden Befahigungsangebot werden identifiziert;
strategische Befahigungsplanung wird erstellt; erste Massnah-
men werden umgesetzt
Etappe 2 Angebot wird ausgebaut zu einem umfassenden, zielgruppen-

spezifischen Befdhigungsangebot

DL6 Beratung zu KI (Technologie, Datenwissenschaft, Recht, Ethik,
Organisation, Fiihrung)
Etappe 1 Anlaufstelle wird fortgefiihrt und um die Beratungsdimension
Ethik erweitert
Etappe 2 Anlaufstelle wird verstetigt und Beratungsangebot bei Bedarf
ausgebaut
DL7 Kommunikation zu KI-bezogenen Aktivititen und Projekten
Etappe 1 Bereich im Mitarbeitendenportal ZHub zu Kl wird aufgebaut und
iiber laufende Aktivititen wird informiert; Beantwortung externer
Anfragen und Vorstdsse wird iiber die Koordinationsstelle koordi-
niert und erleichtert
Etappe 2 Aktivitaten fiir die interne und externe Kommunikation werden
ausgebaut; eine strategische Kommunikationsplanung wird
gepflegt
DL8  Forderung und Organisation von Austausch und Vernetzung zu KI
Etappe 1 Ein erstes Austausch- und Vernetzungsangebot wird entwickelt
und durchgefiihrt; Rolle der KI-Enablerin bzw. des Kl-Enablers
sowie deren Ausbildung wird pilotiert (mit rund 30 Personen)
Etappe 2 Austausch- und Vernetzungsangebot wird ausgebaut; Netzwerk
an KI-Enablerinnen und Kl-Enablern wird ausgebaut, voraus-
gesetzt, die Rolle hat sich in der Etappe 1 als wirksam erwiesen
DL9  Koordination und Steuerung im Themenfeld KI
Etappe 1 KI-Organisation mit ihren Rollen und Zusammenarbeitsgefassen
wird aufgebaut; erste iibergreifende Umsetzungsplanung fiir
den Einsatz von Kl und die nétigen Unterstiitzungsaktivitaten
(«KI-Roadmap») wird erstellt
Etappe 2 Mittel fiir die KI-Organisation werden aufgestockt; die Organisa-
tion wird stabilisiert und in den Betrieb iibergefiihrt; KI-Roadmap
wird weiter verankert und regelmassig aktualisiert
DL10 (Weiter-)Entwicklung der iibergreifenden Standards und Richtlinien
Etappe 1 Eine Ubersicht bestehender Standards und Richtlinien sowie
deren Weiterentwicklungsbedarf wird erstellt; Merkblatt zur
Nutzung von Online-KI-Generatoren wird iiberarbeitet
Etappe 2 Weitere Standards und Richtlinien werden bedarfsorientiert

entwickelt und bestehende weiterentwickelt




Dienstleistung (DL) Aktivitaten
und Etappe
DL11  Weiterentwicklung der KI-Organisation
Etappe 1 Identifikation von Hindernissen; Evaluation gemass Einfiihrungs-
konzept; Umsetzung von Anpassungen fiir die Betriebseinfiihrung
Etappe 2 Stetige Weiterentwicklung der KI-Organisation wahrend des
Betriebs
D. Wirkungskontrolle

Die Umsetzung des Projekts und die Verankerung im Betrieb sind
konsequent auf die definierten Ziele auszurichten. Zur Sicherstellung
der Zielerreichung wird ergédnzend zur Wirkungsmessung gemaiss
SDV25+ (RRB Nr. 635/2025) ein Wirkungscontrolling mit folgenden
Elementen eingefiihrt:

1) Projektcontrolling wiihrend der Projektlaufzeit: Erginzend zur
Standarddokumentation nach HERMES werden ein Projektcontrol-
ling und Risikomanagement mit quartalsweiser Berichterstattung
sowie laufender Auskunftsfihigkeit gegeniiber Auftraggeberschaft
und Projektausschuss etabliert. Geméiss den Vorgaben der Geschéfts-
stelle SDV25+ erfolgt zudem ein quartalsweises Reporting an die
Gesamtfithrung sowie ein jahrliches Reporting an das Gremium SDI.

2) Umsetzungscontrolling: Die Umsetzung wird anhand von drei Di-
mensionen beurteilt: Organisation, Technologie und Dienstleistungen.
Bewertet werden sowohl der Umsetzungsstand je Dimension und
Querschnittseinheit als auch die Zusammenarbeit der Querschnitts-
einheiten innerhalb dieser Dimensionen und die Zusammenarbeit
iiber alle Dimensionen hinweg. Fiir die Dimension Organisation wird
insbesondere gepriift, ob die bewilligten Mittel tatsdchlich fiir die
Umsetzung eingesetzt werden. Die Bewertung erfolgt halbjdhrlich,
wihrend der Projektlaufzeit durch die Projektleitung und danach
durch die Koordinationsstelle KI.

3) Wirksamkeitscontrolling: Zum Nachweis der Wirksamkeit wird rund
einmal jahrlich eine KI-Reifegradmessung durchgefiihrt. Sie orien-
tiert sich an etablierten Modellen und iiberpriift, ob und in welchem
Ausmass der KI-Reifegrad der kantonalen Verwaltung steigt. Die
Messung schafft Transparenz iiber den Fortschritt, zeigt Entwick-
lungsfelder auf und unterstiitzt die gezielte Weiterentwicklung der
KI-Organisation, der KI-Serviceplattform und des Dienstleistungs-
angebots.
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E. Mittelbedarf und Finanzierung

Das Projekt SynerKI besteht aus der Entwicklung und Etablierung
neuer Rollen, neuer Dienstleistungen und einer neuen KI-Serviceplatt-
form. Die Grobschitzung des Mittelbedarfs umfasst die in Kapitel B
und C beschriebenen Dienstleistungen und Infrastrukturen, sofern nicht
anders definiert. Die Gesamtkosten fiir das Projekt SynerKI belaufen
sich auf Fr. 2770170, wovon Fr. 10 170 im Jahr 2025 im Rahmen der
Konzeptphase angefallen sind und von der Staatskanzlei iibernommen
wurden. Fiir den Betrieb werden laufende Kosten im Umfang von
Fr.3870000 pro Jahr anfallen.

I. Finanzen

a. Kosten fiir das Projekt SynerKI (Projektphase Realisierung,
Etappe 1, 2026)

Die Gesamtkosten fiir die Etappe 1, welche der Realisierungsphase
des Projekts nach HERMES entspricht, belaufen sich auf Fr. 2760 000.
Die bereits im Rahmen der Konzeptphase angefallenen Kosten von
Fr. 10 170 sind darin nicht enthalten.

Die Ausgaben bilden keine aktivierungsfihigen Vermogensteile (sie-
he § 55 Abs. 1lit. a Gesetz iiber Controlling und Rechnungslegung [CRG,
LS 611]), weshalb sie zulasten der Erfolgsrechnung in den einzelnen
Leistungsgruppen zu buchen sind. Bei der Betriebsiiberfithrung der
erfolgreichen Prototypen TranscriboZH und KlartextZH geht es um
die Installation und das Einrichten in der neuen Produktionsumgebung
der KI-Serviceplattform sowie den danach folgenden Betrieb. Der Ent-
wicklungsaufwand ist bereits angefallen.

Der Aufbau einer KI-Serviceplattform einschliesslich des technischen
Betriebs sowie der Aufbau des dazugehorigen Dienstleistungsangebots
ist zur Erfiillung der gesetzlich vorgeschriebenen Verwaltungsaufgaben
und fiir eine zeitgemésse Verwaltungsfithrung im Rahmen der fort-
schreitenden Digitalisierung zwingend erforderlich (vgl. §§ 32 Abs. 2
und 33 Abs. 1 Gesetz iiber die Organisation des Regierungsrates und
der kantonalen Verwaltung [LS 172.1]). In der heutigen Zeit mit einem
sich rasch verdndernden Umfeld und Technologieentwicklungen ist die
Verwaltung darauf angewiesen, KI einzusetzen und weiterzuentwickeln.
Der Aufbau und Betrieb der KI-Serviceplattform mit dem dazugeho-
rigen Dienstleistungsangebot sind Voraussetzung dafiir, dass dem ver-
fassungsrechtlichen Gebot einer effizienten Verwaltung (vgl. Art 70
Abs. 2 Kantonsverfassung [LS 101]) entsprochen werden kann. Demzu-
folge handelt es sich bei den Ausgaben um gebundene Ausgaben im
Sinne von § 37 Abs. 2 lit. a CRG.



Der Aufbau und Betrieb einer KI-Serviceplattform sowie der darauf
installierten Applikationen ist der IKT-Grundversorgung des Amtes
fiir Informatik zuzuordnen. Die Bereitstellung von Infrastrukturkom-
ponenten und die Softwareentwicklung sind bereits Bestandteil des
Auftrags des Amtes fiir Informatik und werden so spezifisch auf KI-
Applikationen angewendet. Auch fiir die anderen Querschnittseinheiten
wird mit den Ausgaben die Erfiillung der gesetzlich vorgeschriebenen
Verwaltungsaufgaben sichergestellt.

Durch die Verankerung des Organisationsmodells zur gemeinschaft-
lichen Nutzung von KI wird sichergestellt, dass ausschliesslich Weiter-
entwicklungen erfolgen, die zwingend erforderlich und im Sinne des
Kantons sind.

In der Staatskanzlei sind Fr. 300000 (externe Leistungen, ohne inter-
nen Personalaufwand) einzuplanen. Die Mittel sind im Budget 2026 der
Leistungsgruppe Nr. 1000, Regierungsrat und Staatskanzlei, enthalten.

Im Amt fiir Statistik und Daten sind Fr.30000 (externe Leistungen,
ohne internen Personalaufwand) einzuplanen. Die Mittel sind im Bud-
get 2026 in der Leistungsgruppe Nr. 2223, Statistisches Amt, nicht ent-
halten.

Im Personalamt sind Fr. 130000 (externe Leistungen, ohne internen
Personalaufwand) einzuplanen. Die Mittel sind im Budget 2026 in der
Leistungsgruppe Nr. 4500, Personalamt, nicht enthalten.

Im Amt fiir Informatik sind Fr.2300000 (externe Leistungen und
Aufbau der Systeme wihrend des Projekts, ohne internen Personal-
aufwand) einzuplanen. Die Mittel sind im Budget 2026 der Leistungs-
gruppe Nr. 4610, Amt fiir Informatik, nicht enthalten.



Soweit die Mittel in den vorgenannten Leistungsgruppen nicht im Budget 2026 enthalten sind, sind sie nach Mog-

lichkeit zu kompensieren.

Betrége in Franken 2026
Kosten pro Dienstleistung und Leistungsgruppe 1000 2223 4500 4610 Total
Staatskanzlei Statistisches Personalamt Amt fiir
Amt Informatik
DL1  Systematische Identifikation und strategische Exploration von KI-Potenzialen 10000 30000 0 0 40000
in der Verwaltung
DL2  Schaffung technischer Grundlagen fiir Exploration, Basisdienste und 0 0 0 2300000 2300000
Ldsungen fiir spezifische Anwendungsfélle (fiir alle Dienstleistungen
zur Entwicklung
von Basisdiensten und spezifischen Kl-Losungen)
DL3  Entwicklung und Betrieb von bereichsiibergreifenden KI-Ldsungen 0 0 0 0 0
mit gesamtkantonalem Nutzen (Basisdienste)
DL4  Unterstiitzung bei der Entwicklung von KI-Lésungen fiir spezifische 0 0 0 0 0
Anwendungsfélle
DL5  Sensibilisierung und Befahigung der Mitarbeitenden zu Kl 0 0 90000 0 90000
DL6  Beratung zu KI (Technologie, Datenwissenschaft, Recht, Ethik, Organisation, 20000 0 40000 0 60000
Fiihrung)
DL7  Kommunikation zu KI-bezogenen Aktivitaten und Projekten 10000 0 0 0 10000
DL8  Fdrderung und Organisation von Austausch und Vernetzung zu Kl 60000 0 0 0 60000
DL9  Koordination und Steuerung im Themenfeld Kl 200000 0 0 0 200000
DL10  (Weiter-)Entwicklung der (ibergreifenden Standards und Richtlinien 0 0 0 0 0
DL11  Weiterentwicklung der KI-Organisation 0 0 0 0 0
Total Projektkosten 300000 30000 130000 2300000 2760000
Im Budget 2026 eingestellt 300000 0 0 0 300000
Zusétzlicher Mittelbedarf 2026 0 30000 130000 2300000 2460000




b. Kosten fiir den Betrieb der KI-Organisation (Etappe 2, ab 2027)

Die Gesamtkosten fiir den Betrieb ab 2027 belaufen sich auf
Fr.3870000 pro Jahr.

In der Staatskanzlei sind Fr. 250000 einzuplanen (externe Leistungen,
ohne internen Personalaufwand). Die Mittel sind im Konsolidierten
Entwicklungs- und Finanzplan (KEF) 2027-2030 in der Leistungsgrup-
pe Nr. 1000, Regierungsrat und Staatskanzlei, einzustellen. Im Amt fiir
Statistik und Daten sind Fr. 50000 (externe Leistungen, ohne internen
Personalaufwand) einzuplanen. Die Mittel sind im KEF 2027-2030 in
der Leistungsgruppe Nr. 2223, Amt fiir Statistik und Daten, einzustel-
len.

Im Personalamt sind Fr. 110000 (externe Leistungen, ohne internen
Personalaufwand) einzuplanen. Die Mittel sind im KEF 2027-2030 in
der Leistungsgruppe Nr. 4500, Personalamt, einzustellen.

Im Amt fiir Informatik sind Fr. 3460000 (externe Leistungen, Betrieb
und Weiterentwicklung der Systeme, ohne internen Personalaufwand)
einzuplanen. Die Mittel sind im KEF 2027-2030in der Leistungsgruppe
Nr. 4610, Amt fiir Informatik, einzustellen. Angesichts der grossen Preis-
dynamik der Hardware-Komponenten stiitzen sich die ausgewiesenen
Kosten fiir die technischen Grundlagen auf eine Grobschitzung zum
Zeitpunkt der Beschlussfassung.

Die Ausgaben sind wiederkehrend, da der Einsatz von KI als Ge-
meinschaftsaufgabe dauerhaft organisatorisch verankert, betrieben und
weiterentwickelt werden muss. Aufgrund der grossen Dynamik techno-
logischer Entwicklungen, regulatorischer Anforderungen und neuer
Anwendungsfelder entstehen kontinuierliche Aufwénde fiir alle Dienst-
leistungen. Diese sind notwendig, um den nachhaltigen und sicheren
Einsatz von KI sicherzustellen.



Betrdge in Franken

ab 2027 jéhrlich

Kosten pro Dienstleistung und Leistungsgruppe 1000 2223 4500 4610 Total
Staatskanzlei Amt fiir Personalamt Amt fiir
Statistik Informatik
und Daten
DL1  Systematische Identifikation und strategische Exploration von KI-Potenzialen 10000 50000 0 0 60000
in der Verwaltung
DL2  Schaffung technischer Grundlagen fiir Exploration, Basisdienste und 0 0 0 1500000 1500000
Ldsungen fiir spezifische Anwendungsfélle (fiir alle Dienstleistungen
zur Entwicklung von Basisdiensten und spezifischen KI-Ldsungen)
DL3  Entwicklung und Betrieb von bereichsiibergreifenden KI-Ldsungen 0 0 0 1000000 1000000
mit gesamtkantonalem Nutzen (Basisdienste)
DL4  Unterstiitzung bei der Entwicklung von KI-Lésungen fiir spezifische 0 0 0 960000 960000
Anwendungsfélle
DL5  Sensibilisierung und Befahigung der Mitarbeitenden zu KI 0 0 70000 0 70000
DL6  Beratung zu KI (Technologie, Datenwissenschaft, Recht, Ethik, Organisation, 20000 0 40000 0 60000
Fiihrung)
DL7  Kommunikation zu KI-bezogenen Aktivitaten und Projekten 10000 0 0 0 10000
DL8  Fdrderung und Organisation von Austausch und Vernetzung zu Kl 60000 0 0 0 60000
DL9  Koordination und Steuerung im Themenfeld Kl 80000 0 0 0 80000
DL10  (Weiter-)Entwicklung der (ibergreifenden Standards und Richtlinien 50000 0 0 0 50000
DL11  Weiterentwicklung der KI-Organisation 20000 0 0 0 20000
Total Jahrliche Betriebskosten 250000 50000 110000 3460000 3870000
Im KEF 2026-2029, Planjahre ab 2027, eingestellt 0 0 0 0 0
Zusatzlicher jahrlicher Mittelbedarf ab 2027 250000 50000 110000 3460000 3870000
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II. Stellenbedarf
a. Personelle Mittel fiir den Betrieb der KI-Organisation in der Ubersicht

Stellen ab Juli 2026 (fiir Leistungsgruppe Nr. 4610 ab September 2026)
Personalaufwand pro Dienstleistung und Leistungsgruppe 1000 2223 4500 4610 Total
Staatskanzlei Statistisches Personalamt Amt fiir
Amt Informatik
DL1 Systematische Identifikation und strategische Exploration von KI-Potenzialen 0,10 0,10 0 0 0,20
in der Verwaltung
DL2 Schaffung technischer Grundlagen fiir Exploration, Basisdienste 0,05 0,40 0 4,20 4,65
und Losungen fiir spezifische Anwendungsfélle (fiir alle Dienstleistungen
zur Entwicklung von Basisdiensten und spezifischen Kl-Losungen)
DL3 Entwicklung und Betrieb von bereichsiibergreifenden KI-Lésungen 0,70 0,90 0 3,30 4,90
mit gesamtkantonalem Nutzen (Basisdienste)
DL4  Unterstiitzung bei der Entwicklung von KI-Losungen fiir spezifische 0,15 0,30 0 1,50 1,95
Anwendungsfélle
DL5  Sensibilisierung und Befahigung der Mitarbeitenden zu Kl 0,10 0,20 0,50 0 0,80
DL6 Beratung zu KI (Technologie, Datenwissenschaft, Recht, Ethik, Organisation, 0,15 0,25 0,10 0,50 1,00
Fiihrung)
DL7  Kommunikation zu KI-bezogenen Aktivitadten und Projekten 0,15 0 0,05 0 0,20
DL8 Forderung und Organisation von Austausch und Vernetzung zu Kl 0,15 0,05 0,05 0,05 0,30
DL9  Koordination und Steuerung im Themenfeld Kl 0,30 0,10 0 0,05 0,45
DL10  (Weiter-)Entwicklung der (ibergreifenden Standards und Richtlinien 0,10 0,10 0 0,45 0,65
DL11  Weiterentwicklung der KI-Organisation 0,15 0,10 0,05 0,05 0,35
Total Personalaufwand 2,10 2,50 0,75 10,10 15,45
Bereits bestehend fiir 2026 1,10 2,50 0,25 1,10 4,95
Zusitzlicher Personalbedarf 2026 1,00 0 0,50 9,00 10,50
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Stellen ab 2027
Personalaufwand pro Dienstleistung und Leistungsgruppe 1000 2223 3100 4500 4610 Total
Staats- Amtfir Kantons- Personal- Amt fiir
kanzlei  Statistik polizei amt Informatik
und Daten
DL1 Systematische Identifikation und strategische Exploration von KI-Potenzialen 0,70 0,50 0 0 0,25 1,45
in der Verwaltung
DL2  Schaffung technischer Grundlagen fiir Exploration, Basisdienste 0,10 0,20 0 0 3,00 3,30
und Losungen fiir spezifische Anwendungsfélle (fiir alle Dienstleistungen
zur Entwicklung von Basisdiensten und spezifischen KI-Ldsungen)
DL3  Entwicklung und Betrieb von bereichsiibergreifenden KI-Losungen 1,80 1,00 1,0 0 5,50 9,30
mit gesamtkantonalem Nutzen (Basisdienste)
DL4  Unterstiitzung bei der Entwicklung von KI-Lésungen fiir spezifische 0,20 1,00 1,0 0 6,00 8,20
Anwendungsfélle
DL5 Sensibilisierung und Befahigung der Mitarbeitenden zu Kl 0,20 0,25 0 0,50 0 0,95
DL6  Beratung zu Kl (Technologie, Datenwissenschaft, Recht, Ethik, Organisation, 0,50 0,20 0 0,15 0,50 1,35
Fiihrung)
DL7 Kommunikation zu KI-bezogenen Aktivititen und Projekten 0,50 0 0 0,05 0 0,55
DL8  Fdrderung und Organisation von Austausch und Vernetzung zu Kl 0,20 0,05 0 0,20 0,05 0,50
DL9 Koordination und Steuerung im Themenfeld Kl 1,00 0,05 0 0,05 0,05 1,15
DL10  (Weiter-)Entwicklung der (ibergreifenden Standards und Richtlinien 0,20 0,20 0 0 0,40 0,80
DL11  Weiterentwicklung der KI-Organisation 0,20 0,05 0 0,05 0,05 0,35
Total Personalaufwand 5,60 3,50 2,00 1,00 15,8 27,90
Bereits bestehend fiir 2027 (einschliesslich beantragter Stellen ab Juli 2026) 1,60 2,00 0,00 0,50 9,80 13,90
Zusétzlicher Personalbedarf ab 2027 4,00 1,50 2,00 0,50 6,00 14,00

—Cr —
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Synergien mit &hnlichen Stellen in anderen iibergreifenden Projekten
wurden gepriift. Inhaltliche Schnittstellen bestehen insbesondere mit
dem Projekt Data Governance und sollen soweit méglich genutzt wer-
den. Aufgrund der themenspezifischen Aufgabenstellungen und Ver-
antwortlichkeiten sind jedoch eigensténdige Stellen erforderlich.

Es wurde zudem gepriift, ob die zusétzlichen Stellen durch interne
Priorisierung oder Umverteilung kompensiert werden konnen. Fiir
beide Phasen ist dies nur in begrenztem Umfang moglich: 2026 kdnnen
4,95 Stellen abgedeckt werden, ab 2027 sind es 3,4 Stellen. Eine dart-
berhinausgehende interne Kompensation ist nicht moglich.

Da die Betriebsorganisation wihrend der Realisierungsphase suk-
zessive aufgebaut wird, sind die ab Juli 2026 eingesetzten personellen
Mittel nicht dem Projekt, sondern dem laufenden Betrieb zuzuordnen.
Dafiir sind unbefristete Stellen erforderlich.

Die Kantonspolizei weist im Bereich KI besondere Anforderungen
fiir die Erfiillung ihrer fachlichen Aufgaben auf. Um dieses Potenzial
effizient zu erschliessen und gleichzeitig Doppelspurigkeiten zu ver-
meiden, ist eine enge Anbindung an die zentral bereitgestellten techno-
logischen Grundlagen sowie an die iibergreifenden Dienstleistungen
erforderlich, insbesondere im Hinblick auf KI-Basisdienste und Fach-
applikationen. Dies wird von den vorgesehenen Stellen bei der Kantons-
polizei sichergestellt. Sie werden in den verschiedenen Geféssen einge-
bunden.

Der Stellenbedarf fiir den Betrieb der KI-Organisation gliedert sich
wie folgt:
b. Stellenbedarf Staatskanzlei

Zur Erbringung der erwdhnten Dienstleistungen sind in der Staats-
kanzlei folgende Stellen zu schaffen:

mit Wirkung ab 1. Juli 2026:

Stellen Richtposition Klasse VVO
1,0 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in 20

mit Wirkung ab 1. Januar 2027:

Stellen Richtposition Klasse VVO
2,0 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in mbA 21
2,0 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in 20

Bei samtlichen Stellen handelt es sich um Stellenaufstockungen, wes-
halb es keiner Einreihungspriifung bedarf.



c. Stellenbedarf Amt fiir Statistik und Daten

Zur Erbringung der erwdhnten Dienstleistungen sind im Amt fiir
Statistik und Daten folgende Stellen mit Wirkung ab 1. Januar 2027 zu
schaffen:

Stellen Richtposition Klasse VVO
1,0 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in mbA 21
0,5 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in 20

Bei den Stellen handelt es sich um Stellenaufstockungen, weshalb es
keiner Einreihungspriifung bedarf.

d. Stellenbedarf Kantonspolizei

Zur Erbringung der erwédhnten Dienstleistungen sind bei der Kan-
tonspolizei folgende Stellen mit Wirkung ab 1. Januar 2027 zu schaffen:

Stellen Richtposition Klasse VVO
2,0 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in 20

Bei den Stellen handelt es sich um Stellenaufstockungen, weshalb es
keiner Einreihungspriifung bedarf.
e. Stellenbedarf Personalamt

Zur Erbringung der erwidhnten Dienstleistungen sind im Personal-
amt folgende Stellen zu schaffen:

mit Wirkung ab 1. Juli 2026:

Stellen Richtposition Klasse VVO
0,5 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in mbA 21

mit Wirkung ab 1. Januar 2027:

Stellen Richtposition Klasse VVO
0,5 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in mbA 21

Bei den Stellen handelt es sich um Stellenaufstockungen, weshalb es
keiner Einreihungspriifung bedarf.
f- Stellenbedarf Amt fiir Informatik

Zur Erbringung der erwdhnten Dienstleistungen sind im Amt fiir
Informatik folgende Stellen zu schaffen:

mit Wirkung ab 1. September 2026:

Stellen Richtposition Klasse VVO
1,0 Informatikspezialist/in mbA 22
4,0 Informatikspezialist/in mbA 21
2,0 Informatikspezialist/in 20
1,0 Informatikspezialist/in 19

1,0 Informatikspezialist/in 15
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mit Wirkung ab 1. Januar 2027:

Stellen Richtposition Klasse VVO
2,0 Informatikspezialist/in mbA 21
2,0 Informatikspezialist/in 20
1,0 Informatikspezialist/in 19
1,0 Informatikspezialist/in 15

Bei den Stellen des Amtes fiir Informatik handelt es sich teilweise
um Stellenaufstockungen, bei welchen es keiner Einreihungspriifung
bedarf. Bei den anderen Stellen wurden die Funktionen mittels verein-
fachter Funktionsanalyse {iberpriift und vom Personalamt als nachvoll-
ziehbar erachtet.

g Ubersicht Personalkosten

Die anfallenden Personalkosten lassen sich wie folgt zusammenfassen.
Dabei wird mit Lohn- und Lohnnebenkosten von pauschal Fr. 175000
pro Stelle gerechnet.

Zusétzliche Stellen (Betrége in Franken) ab 1.Juli 2026* ab 1. Januar 2027
LG Nr. 1000, Regierungsrat und Staatskanzlei 87500 875000
LG Nr. 2223, Statistisches Amt/Amt fiir Statistik und Daten 0 262500
LG Nr. 3100, Kantonspolizei 0 350000
LG Nr. 4500, Personalamt 43750 175000
LG Nr. 4610, Amt fiir Informatik 787500 2625000
Total 918750 4287500

*fiir LG Nr. 4610 ab 1. September 2026

Die Personalkosten ab 2027 sind im KEF 2027-2030in den jeweiligen
Leistungsgruppen einzustellen.

III. Interne Verrechnung

Die anteiligen Kosten fiir die KI-Basisdienste werden vom Amt fiir
Informatik der Organisationseinheit verrechnet, in der die Fachappli-
kationsverantwortung liegt. Das bedeutet, dass in diesem Fall die Leis-
tungsgruppe Nr. 4610, Amt fiir Informatik, die Kosten ab 2028 der Leis-
tungsgruppe Nr. 1000, Regierungsrat und Staatskanzlei, intern verrech-
net. Die Mittel sind im KEF 2028-2031 entsprechend einzustellen.

F. Gremien

Das SDI hat den vorliegenden Antrag an seiner Sitzung vom 26. Mérz
2026 zuhanden des Regierungsrates vorberaten und diesen inhaltlich
zustimmend zur Kenntnis genommen. Antréige zur Kiirzung der Stellen
wurden umgesetzt und dem Regierungsrat an seiner Klausur vom 3. Juni
2026 vorgelegt.



Auf Antrag der Staatskanzlei, der Direktion der Justiz und des Innern
und der Finanzdirektion

beschliesst der Regierungsrat:

I. Die Staatskanzlei wird beauftragt, das Projekt SynerKI in Zusam-
menarbeit mit dem Amt fiir Informatik, dem Personalamt und dem Amt
fiir Statistik und Daten durchzufiihren und die Wirkungskontrolle um-
zusetzen. Die Direktionen sind in geeigneter Weise einzubeziehen.

II. Fiir die Umsetzung des Projekts SynerKI und den nachfolgenden
Betrieb werden folgende Stellen geschaffen:

a. Im Stellenplan der Staatskanzlei mit Wirkung ab 1. Juli 2026:

Stellen Richtposition Klasse VVO
1,0 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in 20

b. Im Stellenplan der Staatskanzlei mit Wirkung ab 1. Januar 2027:

Stellen Richtposition Klasse VVO
2,0 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in mbA 21
2,0 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in 20

c. Im Stellenplan des Amtes fiir Statistik und Daten mit Wirkung ab
1.Januar 2027:

Stellen Richtposition Klasse VVO
1,0 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in mbA 21
0,5 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in 20

d. Im Stellenplan der Kantonspolizei mit Wirkung ab 1. Januar 2027:

Stellen Richtposition Klasse VVO
2,0 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in 20

e. Im Stellenplan des Personalamtes mit Wirkung ab 1. Juli 2026:

Stellen Richtposition Klasse VVO
0,5 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in mbA 21

f. Im Stellenplan des Personalamtes mit Wirkung ab 1. Januar 2027:

Stellen Richtposition Klasse VVO
0,5 Wissenschaftliche/r Mitarbeiter/in mbA 21

g. Im Stellenplan des Amtes fiir Informatik mit Wirkung ab 1. Sep-
tember 2026:

Stellen Richtposition Klasse VVO
1,0 Informatikspezialist/in mbA 22
4,0 Informatikspezialist/in mbA 21
2,0 Informatikspezialist/in 20
1,0 Informatikspezialist/in 19

1,0 Informatikspezialist/in 15




h. Im Stellenplan des Amtes fiir Informatik mit Wirkung ab 1. Janu-

ar 2027:

Stellen Richtposition Klasse VVO
2,0 Informatikspezialist/in mbA 21
2,0 Informatikspezialist/in 20
1,0 Informatikspezialist/in 19
1,0 Informatikspezialist/in 15

III. Fiir die Projektphase Realisierung des Projekts SynerKI wird

eine gebundene Ausgabe von Fr. 2760000 bewilligt.

Davon gehen

Fr. 300000 zulasten der Erfolgsrechnung der Leistungsgruppe
Nr. 1000, Regierungsrat und Staatskanzlei,

Fr.30000 zulasten der Erfolgsrechnung der Leistungsgruppe
Nr. 2223, Statistisches Amt,

Fr. 130000 zulasten der Erfolgsrechnung der Leistungsgruppe
Nr. 4500, Personalamt, und

Fr.2300000 zulasten der Erfolgsrechnung der Leistungsgruppe
Nr. 4610, Amt fiir Informatik.

IV. Fiir den Betrieb der KI-Organisation ab 2027 wird eine jahrlich

wiederkehrende gebundene Ausgabe von Fr. 3870000 bewilligt.

1 (]

Davon gehen

Fr. 250000 zulasten der Erfolgsrechnung der Leistungsgruppe
Nr. 1000, Regierungsrat und Staatskanzlei,

Fr. 50000 zulasten der Erfolgsrechnung der Leistungsgruppe
Nr. 2223, Amt fiir Statistik und Daten,

Fr. 110000 zulasten der Erfolgsrechnung der Leistungsgruppe
Nr. 4500, Personalamt, und

Fr.3 460000 zulasten der Erfolgsrechnung der Leistungsgruppe
Nr. 4610, Amt fiir Informatik.

V. Die Ausgabebewilligung geméiss Dispositiv IV wird alle vier Jah-
abgerechnet.

VI. Mitteilung an die Direktionen des Regierungsrates und die Staats-

kanzlei.

Vor dem Regierungsrat
Die Staatsschreiberin:

Kathrin Arioli
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