
Auszug aus dem Protokoll  
des Regierungsrates des Kantons Zürich

Sitzung vom 10. Januar 2024

13. Amt für Informatik, IT-Dienstleistungen Applikations-
management (Vergabe)

1. Ausgangslage

Das Amt für Informatik (AFI) erbringt neben der IKT-Grundversor-
gung (RRB Nr. 383/2018) Leistungen im Bereich Applikationsentwicklung 
und Applikationssupport. Zur Unterstützung der eigenen personellen 
Mittel werden qualifizierte externe Partner gesucht. Der Leistungsbezug 
soll mit verschiedenen Partnern auf der Grundlage von Rahmenverträgen 
organisiert werden. Grundsätzlich besteht der Bedarf bei allen Direktio-
nen und der Staatskanzlei.

2. Submission

Das AFI publizierte am 30. August 2023 die Ausschreibung im offenen 
Verfahren im Staatsvertragsbereich auf simap.ch (Projekt-ID 263365). 
Der Ausschreibungsgegenstand wurde in 14 Lose, die gesamthaft 30 000 
Personentage umfassen, aufgeteilt. Je nach Los sind zwischen drei bis fünf 
Zuschläge vorgesehen.
Nr. Los-Bezeichnung Los-Schätzung Personentage  

über 4 Jahre 

01 Lösungsarchitektur 2 000
02 Daten und Analyse 3 600
03 Künstliche Intelligenz 1 600
04 Internet of Things 1 200
05 Augmented und Virtual Reality 1 200
06 Blockchain 1 200
07 Microsoft Power BI 1 600
08 Microsoft Power Platform 3 200
09 Microsoft SharePoint und SharePoint Online 1 200
10 Microsoft Dynamics 365 CRM 2 400
11 Applikationsentwicklung 3 200
12 Business Requirements Engineering 2 000
13 Infrastruktur 3 600
14 User Experience und User Interface 2 000

Total (Maximum) 30 000
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Bis zur Eingabefrist am 23. Oktober 2023 gingen für die 14 Lose ins-
gesamt 291 Angebote von 85 verschiedenen Unternehmen ein. 15 Ange-
bote wurden vom Verfahren ausgeschlossen, da sie unzulässige Teilange-
bote enthielten. Die Bewertung der gültigen Angebote ergab, dass die 
nachfolgenden Unternehmen die wirtschaftlich günstigsten Angebote 
einreichten und die Zuschlagskriterien in den einzelnen Losen am besten 
erfüllen, womit ihnen der Zuschlag zu erteilen ist (alphabetisch geordnet):
Lose Vergabewert in Franken 

01 Lösungsarchitektur

DXC Technology Switzerland GmbH, Wallisellen
Angebot vom 23. Oktober 2023

2 912 000

ELCA Informatique SA, Lausanne
Angebot vom 19. Oktober 2023

3 130 624

emineo AG, Baar
Angebot vom 20. Oktober 2023

2 752 000

isolutions AG, Bern
Angebot vom 18. Oktober 2023

3 151 328

ti&m AG, Zürich
Angebot vom 23. Oktober 2023

2 976 000

02 Daten und Analyse

b.telligent GmbH, Basel 4 999 680
Angebot vom 19. Oktober 2023

ELCA Informatique SA, Lausanne 5 230 368
Angebot vom 19. Oktober 2023

Ergon Informatik AG, Zürich 5 644 800
Angebot vom 18. Oktober 2023

isolutions AG, Bern 5 448 384
Angebot vom 18. Oktober 2023

Swisscom Schweiz AG, Zürich 5 648 544
Angebot vom 23. Oktober 2023

03 Künstliche Intelligenz

emineo AG, Baar 2 201 600
Angebot vom 20. Oktober 2023

Ergon Informatik AG, Zürich 2 508 800
Angebot vom 18. Oktober 2023

Noser Engineering AG, Winterthur 1 822 720
Angebot vom 20. Oktober 2023

Swisscom Schweiz AG, Zürich 2 510 464
Angebot vom 23. Oktober 2023

ti&m AG, Zürich 2 324 480
Angebot vom 23. Oktober 2023
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Lose Vergabewert in Franken 

04 Internet of Things

ELCA Informatique SA, Lausanne 1 805 702
Angebot vom 19. Oktober 2023

Noser Engineering AG, Winterthur 1 367 040
Angebot vom 20. Oktober 2023

Swisscom Schweiz AG, Zürich 1 892 640
Angebot vom 23. Oktober 2023

05 Augmented und Virtual Reality 

Bitforge AG, Zürich 1 660 800
Angebot vom 23. Oktober 2023

jAMAZE AG, Bischofszell 1 094 400
Angebot vom 9. Oktober 2023

MPS Europa AG, Baar 1 037 760
Angebot vom 23. Oktober 2023

Virtual Discover AG, Matten bei Interlaken 1 497 600
Angebot vom 3. Oktober 2023

06 Blockchain

adnovum AG, Zürich 1 779 072
Angebot vom 20. Oktober 2023

ELCA Informatique SA, Lausanne 2 117 050
Angebot vom 19. Oktober 2023

Ernst & Young AG, Zürich 1 979 520
Angebot vom 23. Oktober 2023

07 Microsoft Power BI

b.telligent GmbH, Basel 2 222 080
Angebot vom 19. Oktober 2023

Corporate Software AG, Biel 2 214 400
Angebot vom 22. Oktober 2023

Swisscom Schweiz AG, Zürich 2 510 464
Angebot vom 23. Oktober 2023

08 Microsoft Power Platform

Corporate Software AG, Biel 4 428 800
Angebot vom 22. Oktober 2023

ELCA Informatique SA, Lausanne 4 510 822
Angebot vom 19. Oktober 2023

Flumerics Solutions GmbH, Zürich 3 929 651
Angebot vom 21. Oktober 2023

isolutions AG, Bern 4 843 008
Angebot vom 18. Oktober 2023

Nexplore AG, Gwatt 4 604 390
Angebot vom 19. Oktober 2023
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Lose Vergabewert in Franken 

09 Microsoft SharePoint und SharePoint Online

ELCA Informatique SA, Lausanne 1 596 170
Angebot vom 19. Oktober 2023

isolutions AG, Bern 1 838 938
Angebot vom 18. Oktober 2023

Nexplore AG, Gwatt 1 726 646
Angebot vom 19. Oktober 2023

10 Microsoft Dynamics 365 CRM

Axcent AG, Schwerzenbach 3 724 800
Angebot vom 18. Oktober 2023

ELCA Informatique SA, Lausanne 3 441 178
Angebot vom 19. Oktober 2023

Flumerics Solutions GmbH, Zürich 2 947 238
Angebot vom 21. Oktober 2023

isolutions AG, Bern 3 756 710
Angebot vom 18. Oktober 2023

Nexplore AG, Gwatt 3 564 956
Angebot vom 19. Oktober 2023

11 Applikationsentwicklung

ELCA Informatique SA, Lausanne 4 411 238
Angebot vom 19. Oktober 2023

isolutions AG, Bern 4 621 619
Angebot vom 18. Oktober 2023

Noser Engineering AG, Winterthur 3 645 440
Angebot vom 20. Oktober 2023

Sopra Steria AG, Urdorf 3 834 880
Angebot vom 23. Oktober 2023

ti&m AG, Zürich 4 648 960
Angebot vom 23. Oktober 2023

12 Business Requirements Engineering

APP Unternehmensberatung AG, Bern 2 928 000
Angebot vom 19. Oktober 2023

Dr. Pascal Sieber & Partners AG, Bern 2 912 000
Angebot vom 19. Oktober 2023

Eraneos Switzerland AG, Zürich 2 864 000
Angebot vom 18. Oktober 2023

Lufthansa Industry Solutions BS GmbH, Bern 2 880 000
Angebot vom 19. Oktober 2023

SPOL AG, Baar 2 905 920
Angebot vom 23. Oktober 2023
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Lose Vergabewert in Franken 

13 Infrastruktur

ELCA Informatique SA, Lausanne 5 043 514
Angebot vom 19. Oktober 2023

Innovation Process Technology AG, Zürich 5 676 221
Angebot vom 19. Oktober 2023

isolutions AG, Bern 5 672 390
Angebot vom 18. Oktober 2023

ti&m AG, Zürich 5 230 080
Angebot vom 23. Oktober 2023

Unic AG, Bern-Liebefeld 4 786 675
Angebot vom 20. Oktober 2023

14 User Experience und User Interface

DEPT Design & Technology AG, Zürich 2 784 000
Angebot vom 23. Oktober 2023

ELCA Informatique SA, Lausanne 2 801 952
Angebot vom 19. Oktober 2023

emineo AG, Baar 2 576 000
Angebot vom 20. Oktober 2023

Unic AG, Bern-Liebefeld 2 871 200
Angebot vom 20. Oktober 2023

Zeilenwerk GmbH, Bern 2 646 240
Angebot vom 20. Oktober 2023

Mit den insgesamt 61 Zuschlagsempfängerinnen wird je ein Rahmen-
vertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Diese Rahmen-
verträge können optional um längstens ein Jahr verlängert werden. Die 
konkreten Leistungen können gemäss dem in den Ausschreibungsunter-
lagen definierten Verfahren bei einer oder mehreren Rahmenvertrags-
partnerinnen bezogen werden. 

3. Finanzierung und Bezug

Mit dem Abschluss der Rahmenverträge entsteht weder eine Abnahme-
pflicht für den Kanton noch eine Leistungspflicht für die Vertragspartne-
rinnen. Aus den angebotenen Preisen ergibt sich über die nächsten vier 
Jahre ein Volumen von höchstens Fr. 46 054 327. 

Der Betrag entspricht dem Höchstbetrag der Vergabe für alle Lose 
(Summe der höchsten Angebotspreise pro Los). Die Bewilligung der Aus-
gaben erfolgt im Einzelfall und im Hinblick auf einen konkreten Leis-
tungsbezug entsprechend den Ausgabenkompetenzen. Der Leistungs-
bezug richtet sich in jedem Fall nach den verfügbaren Budgetkrediten. 
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Bei projektbezogenem Bedarf sollen andere Organisationseinheiten 
der kantonalen Verwaltung, koordiniert durch das AFI, ebenfalls Leis-
tungen gestützt auf dem jeweiligen Rahmenvertrag abrufen können.

Das Vorhaben wurde mit dem Gremium «Operative Informatiksteue-
rung» anlässlich der Sitzung vom 24. August 2023 abgestimmt. Es gab 
keine Einwände. Das Controlling wird durch das AFI sichergestellt.

Auf Antrag der Finanzdirektion

b e s c h l i e s s t  d e r  R e g i e r u n g s r a t :

I. Die IT-Dienstleistungen im Bereich Applikationsmanagement wer-
den im Sinne der Erwägungen wie folgt vergeben: 

Los 01 Lösungsarchitektur an
–	 DXC Technology Switzerland GmbH, Wallisellen 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 2 912 000
–	 ELCA Informatique SA, Lausanne 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 3 130 624
–	 emineo AG, Baar 

Angebot vom 20. Oktober 2023 zu Fr. 2 752 000
–	 isolutions AG, Bern 

Angebot vom 18. Oktober 2023 zu Fr. 3 151 328
–	 ti&m AG, Zürich 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 2 976 000

Los 02 Daten und Analyse an
–	 b.telligent GmbH, Basel 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 4 999 680
–	 ELCA Informatique SA, Lausanne 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 5 230 368
–	 Ergon Informatik AG, Zürich 

Angebot vom 18. Oktober 2023 zu Fr. 5 644 800
–	 isolutions AG, Bern 

Angebot vom 18. Oktober 2023 zu Fr. 5 448 384
–	 Swisscom Schweiz AG, Zürich 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 5 648 544

Los 03 Künstliche Intelligenz an
–	 emineo AG, Baar 

Angebot vom 20. Oktober 2023 zu Fr. 2 201 600
–	 Ergon Informatik AG, Zürich 

Angebot vom 18. Oktober 2023 zu Fr. 2 508 800
–	 Noser Engineering AG, Winterthur 

Angebot vom 20. Oktober 2023 zu Fr. 1 822 720
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–	 Swisscom Schweiz AG, Zürich 
Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 2 510 464

–	 ti&m AG, Zürich 
Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 2 324 480

Los 04 Internet of Things an
–	 ELCA Informatique SA, Lausanne 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 1 805 702
–	 Noser Engineering AG, Winterthur 

Angebot vom 20. Oktober 2023 zu Fr. 1 367 040
–	 Swisscom Schweiz AG, Zürich 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 1 892 640

Los 05 Augmented und Virtual Reality an
–	 Bitforge AG, Zürich 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 1 660 800
–	 jAMAZE AG, Bischofszell 

Angebot vom 9. Oktober 2023 zu Fr. 1 094 400
–	 MPS Europa AG, Baar 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 1 037 760
–	 Virtual Discover AG, Matten bei Interlaken 

Angebot vom 3. Oktober 2023 zu Fr. 1 497 600

Los 06 Blockchain an
–	 adnovum AG, Zürich 

Angebot vom 20. Oktober 2023 zu Fr. 1 779 072
–	 ELCA Informatique SA, Lausanne 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 2 117 050
–	 Ernst & Young AG, Zürich 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 1 979 520

Los 07 Microsoft Power BI an
–	 b.telligent GmbH, Basel 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 2 222 080
–	 Corporate Software AG, Biel 

Angebot vom 22. Oktober 2023 zu Fr. 2 214 400
–	 Swisscom Schweiz AG, Zürich 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 2 510 464

Los 08 Microsoft Power Platform an
–	 Corporate Software AG, Biel 

Angebot vom 22. Oktober 2023 zu Fr. 4 428 800
–	 ELCA Informatique SA, Lausanne 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 4 510 822
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–	 Flumerics Solutions GmbH, Zürich 
Angebot vom 21. Oktober 2023 zu Fr. 3 929 651

–	 isolutions AG, Bern 
Angebot vom 18. Oktober 2023 zu Fr. 4 843 008

–	 Nexplore AG, Gwatt 
Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 4 604 390

Los 09 Microsoft SharePoint und SharePoint Online an
–	 ELCA Informatique SA, Lausanne 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 1 596 170
–	 isolutions AG, Bern 

Angebot vom 18. Oktober 2023 zu Fr. 1 838 938
–	 Nexplore AG, Gwatt 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 1 726 646

Los 10 Microsoft Dynamics 365 CRM an
–	 Axcent AG, Schwerzenbach 

Angebot vom 18. Oktober 2023 zu Fr. 3 724 800
–	 ELCA Informatique SA, Lausanne 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 3 441 178
–	 Flumerics Solutions GmbH, Zürich 

Angebot vom 21. Oktober 2023 zu Fr. 2 947 238
–	 isolutions AG, Bern 

Angebot vom 18. Oktober 2023 zu Fr. 3 756 710
–	 Nexplore AG, Gwatt 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 3 564 956

Los 11 Applikationsentwicklung an
–	 ELCA Informatique SA, Lausanne 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 4 411 238
–	 isolutions AG, Bern 

Angebot vom 18. Oktober 2023 zu Fr. 4 621 619
–	 Noser Engineering AG, Winterthur 

Angebot vom 20. Oktober 2023 zu Fr. 3 645 440
–	 Sopra Steria AG, Urdorf 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 3 834 880
–	 ti&m AG, Zürich 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 4 648 960

Los 12 Business Requirements Engineering an
–	 APP Unternehmensberatung AG, Bern 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 2 928 000
–	 Dr. Pascal Sieber & Partners AG, Bern 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 2 912 000
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–	 Eraneos Switzerland AG, Zürich 
Angebot vom 18. Oktober 2023 zu Fr. 2 864 000

–	 Lufthansa Industry Solutions BS GmbH, Bern 
Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 2 880 000

–	 SPOL AG, Baar 
Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 2 905 920

Los 13 Infrastruktur an
–	 ELCA Informatique SA, Lausanne 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 5 043 514
–	 Innovation Process Technology AG, Zürich 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 5 676 221
–	 isolutions AG, Bern 

Angebot vom 18. Oktober 2023 zu Fr. 5 672 390
–	 ti&m AG, Zürich 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 5 230 080
–	 Unic AG, Bern-Liebefeld 

Angebot vom 20. Oktober 2023 zu Fr. 4 786 675

Los 14 User Experience und User Interface an
–	 DEPT Design & Technology AG, Zürich 

Angebot vom 23. Oktober 2023 zu Fr. 2 784 000
–	 ELCA Informatique SA, Lausanne 

Angebot vom 19. Oktober 2023 zu Fr. 2 801 952
–	 emineo AG, Baar 

Angebot vom 20. Oktober 2023 zu Fr. 2 576 000
–	 Unic AG, Bern-Liebefeld 

Angebot vom 20. Oktober 2023 zu Fr. 2 871 200
–	 Zeilenwerk GmbH, Bern 

Angebot vom 20. Oktober 2023 zu Fr. 2 646 240

II. Dieser Beschluss ist bis zur Veröffentlichung des Zuschlags auf 
simap.ch nicht öffentlich.

III. Mitteilung an die Finanzdirektion.

Vor dem Regierungsrat 
Die Staatsschreiberin:

Kathrin Arioli


