Auszug aus dem Protokoll
des Regierungsrates des Kantons Ziirich

Sitzung vom 23. November 2016

1116. RIS2-Uberpriifung (Ergebnisse und weiteres Vorgehen)

1. Ausgangslage

Mit Verfiigung vom 30. Oktober 2008 16ste der damalige Direktions-
vorsteher die Erneuerungsarbeiten fiir das Rechtsinformationssystem
(RIS) aus, das bereits seit 2000 in der Direktion der Justiz und des Innern
(JI) in Betrieb war. Mit Beschluss Nr.461/2010 bewilligte der Regierungs-
rat eine gebundene Ausgabe von 4,2 Mio. Franken fiir eine Gesamtiiber-
arbeitung dieser Hauptapplikation der JI. Die Terminplanung sah eine
schrittweise Migration der einzelnen Bereiche auf die neue Applikation
mit Abschluss der Umsetzung aller Phasen bis Ende 2013 vor. Mit Be-
schluss Nr. 1309/2011 bewilligte der Regierungsrat zusdtzliche Ausgaben
von 4,1 Mio. Franken, da sich die Programmierung der ersten Phase A
(Strafuntersuchungsbehorden Erwachsene und Jugendliche) wesentlich
schwieriger und aufwendiger gestaltete, als urspriinglich geplant. Insbe-
sondere ergaben sich aufgrund der Einfithrung der Schweizerischen Straf-
prozessordnung neue Anforderungen, weshalb Teile der bisherigen Ent-
wicklungen iiberarbeitet werden mussten. Die neue Ausrichtung des Pro-
jekts fithrte zu Terminverzogerungen, sodass der Abschluss der Phase A
neu auf Ende 2012 geplant wurde. Fiir die Phasen B und C (Amt fiir Justiz-
vollzug [JUV], Bewihrungs- und Vollzugsdienste, Gefdngnisse und An-
stalten) sowie D (Gemeindeamt) rechnete man mit Verzogerungen von
mindestens acht Monaten.

Im Rahmen der Rechnungspriifung 2013 empfahl die Finanzkontrolle,
die Kreditiibersicht fiir RIS2 anzupassen. Mit Beschluss Nr. 575/2014 be-
willigte der Regierungsrat in der Folge eine zusitzliche gebundene Aus-
gabe von 11,94 Mio. Franken. Neben aktivierbaren Eigenleistungen und
Reserven waren darin auch 1,9 Mio. Franken fiir weitere inzwischen not-
wendig gewordene Anforderungen (elektronische Aktenfiihrung und Ak-
teneinsicht, intern durchgingige Prozesse und Verbindungen zur Kantons-
polizei, Scanning der Akten) enthalten sowie 8 Mio. Franken fiir den ex-
ternen Entwicklungsaufwand in den Phasen B-D. Im Ergebnis erhohte
sich die gesamte zur Verfiigung stehende Ausgabensumme auf 20,73 Mio.
Franken. In diesem Betrag war auch die bereits bewilligte Ausgabe von
0,49 Mio. Franken fiir die Einbindung eines Records-Management-Sys-
tems enthalten. Die Integration dieses zusitzlichen Moduls wurde fiir
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alle Amter und Bereiche der JI vorgesehen, womit sich der Umfang der
Phase D entsprechend erweiterte. Die Einfiihrung von RIS2 in der Phase A
fiir die Strafverfolgung Erwachsene (SVE) erfolgte am 6. Oktober 2014
und fiir die Jugendstrafrechtspflege (JSP) am 12. Januar 2015. Fiir die
RIS2-Wartungsarbeiten 2015-2017 bewilligte der Regierungsrat mit Be-
schluss Nr. 1256/2014 eine gebundene Ausgabe von 3,4 Mio. Franken.

2. Anordnung der RIS2-Uberpriifung

Nachdem die Umsetzung der Phase A bereits deutlich mehr als die
urspriinglich geplanten Mittel fiir sich beansprucht hatte, liess die Vorberei-
tung der Umsetzungsarbeiten der Phase B (JUV-Dienste), die Hochrech-
nung der Aufwinde fiir die Umsetzung der Phase C (JUV-Institutionen)
und die Aufwandschitzung fiir die Phase D (Generalsekretariat, Gemein-
deamt, Staatsarchiv und Fachstellen) eine teilweise massive Uberschrei-
tung des Budgets erahnen, sollte das gesamte Projekt wie vorgesehen um-
gesetzt werden. Im September 2015 entschied die Direktionsvorsteherin
daher, eine Uberpriifung des Projekts anzuordnen. Diese Uberpriifung be-
gann im Januar 2016. Ziel der Uberpriifung war, Klarheit zu erhalten be-
treffend Nachhaltigkeit der anstehenden Investitionen und beziiglich der
Realisierbarkeit der restlichen Phasen.

3. Ergebnisse der RIS2-Uberpriifung

Im Ergebnis hilt der Schlussbericht vom 21. Juli 2016 klar und nach-
vollziehbar fest, dass die Weiterfithrung der RIS2-Eigenentwicklung hin-
sichtlich der technologischen, kostenbezogenen und zeitlichen Risiken
keinen verniinftigen und gangbaren Weg darstellt. Betreffend weiteres
Vorgehen im Bereich Justizvollzug wurden vier Optionen vertieft gepriift
(Option 1: Individuallosung auf der Grundlage der bestehenden RIS2-
Technologie; Option 2: Moderne Individuallosung, Eigenentwicklung mit
alternativen Technologien; Option 3.1: Standardlosung «out of the box»
sowie Option 3.2: Standardlosung «individualisiert»). Im Bericht wird fiir
die zu beschaffende sogenannte Justiz-Fachapplikation eine «Standard-
16sung (klug) individualisiert» als bestmdgliche Losung zwischen den bei-
den Standardlésungen empfohlen. Sie beruht auf einer Standardldsung
«out of the box» und setzt die JI-Anpassungen um, die mit vertretbarem
Aufwand einen grossen Zusatznutzen versprechen. Aufwendige Erweite-
rungen mit geringem Nutzen sollen vermieden werden. Der funktionale
Erfiillungsgrad wird mit dieser Losung im Vergleich zur Standardlésung
«out of the box» von etwa 70% auf 80-85% erhoht. Im Vergleich zu einer
vollen Individuallosung entstehen geringere Kosten und Risiken.
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Eine vertiefte Priifung einer Geschiftsverwaltungslosung (Gever-Lo-
sung) fiir die JI und damit ein erstes Konzept oder eine Vorstudie waren
nicht Teil der RIS2-Uberpriifung. Im Rahmen der Uberpriifung wurden
nur generische Fachanforderungen an eine Gever-Losung aufgestellt und
priorisiert sowie Ausfithrungen zu einer Umsetzung mit RIS2 bzw. mit
einer Standard-Gever-Losung gemacht. Der Abschlussbericht empfiehlt
im Ergebnis, fiir allgemeine Verwaltungstétigkeiten auf eine Standard-
Gever zu setzen. Die Gever-basierte Umsetzung von spezifischen Fach-
applikationen wird nur dann empfohlen, wenn es bestehende und markt-
bewihrte Module gibt oder fiir einfache Erweiterungen, die Dokument-
orientierte Tétigkeiten betreffen.

4. Weiteres Vorgehen

Aufgrund der Ergebnisse der RIS2-Uberpriifung wird auf die Einfiih-
rung von RIS2 in den iibrigen Bereichen der JI verzichtet, und die geplan-
ten Phasen B, C und D werden nicht mit der RIS2-Losung umgesetzt.
Dieser Entscheid fiihrt zu Folgearbeiten auf vier verschiedenen Ebenen.
Einerseits ist der Weiterbetrieb von RIS?2 fiir die SVE und die JSP, wo
RIS2 in der Phase A erfolgreich eingefiihrt worden ist, sicherzustellen.
Dasselbe gilt fiir RIS1 bis zu dessen Ablosung. Anderseits sind zwei neue
Produkte zu beschaffen. Fiir die JUV-Dienste und -Institutionen sowie fiir
die Kantonale Opferhilfestelle (KOH), deren funktionale Anforderungen
sich weitgehend mit denjenigen des JUV decken, ist die Evaluation eines
Standardprodukts (Justiz-Fachapplikation) mit gewissen Individualisie-
rungen in die Wege zu leiten, und im Bereich der allgemeinen Verwaltungs-
tiatigkeit der JI ist die Planung zur Einfiihrung einer Standard-Gever-
Losung in Angriff zu nehmen. Durch die Wahl von Standardprodukten bei
der Justiz-Fachapplikation und der Gever-Losung wird das finanzielle
Risiko im Vergleich zu Individuallésungen bereits so gering wie moglich
gehalten. Die damit einhergehende geringere Erfiillung der funktionalen
Anforderungen, wie insbesondere die tiefere Abdeckung der Prozess-
unterstiitzung, muss in Kauf genommen werden.
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Das Zielbild fiir die genannten Informatiksysteme innerhalb der JI
wird im RIS2-Uberpriifungsbericht wie folgt grafisch dargestellt:
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‘ «uristischer» Bereich Direktion JI ‘ ‘ «Innerer» Bereich Direktion JI ‘

SVE/SV)

Kerntatigkeit

Legende:

Organisations-
einheit (KT)

{ organisations- | Geschafts-
i einheit | tatigkeit

Die Planung und Umsetzung der einzelnen Projekte haben unter Be-
riicksichtigung iibergeordneter Richtlinien und Strategien zu erfolgen.
Besondere Beachtung gilt es dem Legislaturziel 10.1 des Regierungsrates
zu schenken, wonach mit Massnahme 10.1d die Informatikstrategie 2015—
2018 zu erarbeiten ist (Stossrichtung Standardisierung, Professionalisie-
rung und Automatisierung der direktionsiibergreifenden I'T-Services sowie
Stossrichtung Voraussetzung schaffen fiir die komplette Digitalisierung
in den Direktionen). Auch die Ergebnisse der kantonalen IT-Uberpriifung
werden allenfalls Einfluss auf die Umsetzung der Folgeprojekte aus der
RIS2-Uberpriifung haben und sind daher zu beachten. Weitere bei der
Projektplanung und Umsetzung zu beriicksichtigende Faktoren sind ins-
besondere die langfristige Entwicklung wie beispielsweise die zuk{inftige
Ablosung von RIS2 durch ein anderes System, direktionsiibergreifende
Projekte wie die Einfithrung einer Gever-Losung in der Staatskanzlei so-
wie das Programm zur Harmonisierung der Informatik in der Strafjustiz
(HIS) von Bund und Kantonen.

5. Die Projekte im Einzelnen

a) RISI

Das Rechtsinformationssystem RIS1 wird im JUV bereits seit iiber
15 Jahren verwendet. Es ist veraltet und muss ersetzt werden. Der Be-
trieb von RIS1 kann jedoch erst eingestellt werden, wenn fiir die JUV-
Dienste und -Institutionen sowie fiir die KOH die neue zu beschaffende
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Justiz-Fachapplikation und fiir die iibrigen Bereiche der JI eine Gever-
Losung umgesetzt sein werden. Bis dahin sind der Betrieb, der Support
und die Wartung von RIS1 sicherzustellen. Weiterentwicklungen werden
bis zur Ablosung von RIS1 nur noch im Rahmen von absolut notwendi-
gen Anpassungen umgesetzt. Die Hauptabteilung Informatik der JI wird
eine Zusammenstellung der geplanten Arbeiten anfertigen und darin den
Umfang und die Kosten fiir die Betriebs-, Wartungs- und Supportdienst-
leistungen sowie eine Aufwandschétzung fiir die erwarteten notwendi-
gen Weiterentwicklungen von RIS1, den Zeitplan, die Beteiligten/Verant-
wortlichen festhalten.

b) RIS2

Seit Oktober 2014 bzw. seit Januar 2015 arbeiten SVE und JSP pro-
duktiv mit RIS2. Die Hauptabteilung Informatik hat daher auch zu RIS2
ein Dokument auszuarbeiten fiir die Sicherstellung des Betriebs, den Sup-
port und die Wartung. Mit den Nutzern ist ferner abzuklédren, welche wei-
tergehenden Anpassungen (z.B. als Folge von Anderungen von Bundes-
gesetzen) notwendig sind. Fiir den Entscheid, ob und in welchem Umfang
neue Bediirfnisse umgesetzt werden, ist — wie bei Softwareprodukten
tiblich — ein Anderungsprozess (Change-Request-Prozess) zu definieren.

Folgende Punkte sind im Dokument abzudecken:

1. Wartung/Support/Betrieb RIS2
a. Kernapplikation RIS2: Kosten, Service Level Agreement (SLA), Or-
ganisation, Dokumentation
b. Schnittstellen RIS2: Kosten, SLA, Organisation, Dokumentation
¢. Ressourcenplan (Personal, Finanzen)
d. Risiken
e. Juristische Rahmenbedingungen (Vertrag/Submission usw.)

2. Weiterentwicklung/Anpassung RIS2
a. Backlog-Analyse
b. Projektorganisation fiir Weiterentwicklung/Anpassung (IT, Fach):
Beteiligte/Verantwortliche
. Ressourcenplan (Personal, Finanzen)
. Terminplan
. Change-Prozess (Rollen, Kompetenzen, Periodizitit)
Risiken
g. Juristische Rahmenbedingungen (Vertrag/Submission usw.)

o oo

Im Sinne einer vorausschauenden, langfristigen Planung ist auch der
Lebenszyklus von RIS2 zu beriicksichtigen und rechtzeitig eine allféllige
Nachfolgelosung zu thematisieren. Im jetzigen Zeitpunkt steht aber die
Sicherung der bisherigen Investitionen im Vordergrund. Von den bereits
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bewilligten finanziellen Mitteln verbleiben Ende 2016 noch rund 6,1 Mio.
Franken. Da die Phasen B-D jedoch nicht umgesetzt werden, sind fiir
die anstehenden Arbeiten im Rahmen des Betriebs und der Weiterent-
wicklung von RIS2 neue Ausgabenbeschliisse einzuholen. Einzig der noch
verbleibende Betrag von rund 1,9 Mio. Franken aus den bewilligten Mit-
teln fiir die Wartung kann fiir die Wartung von RIS2 auch nach 2017 wei-
terverwendet werden.

¢) Justiz-Fachapplikation

Im Bereich der Justiz-Fachapplikation soll der Empfehlung aus der
RIS2-Uberpriifung gefolgt werden. Die im Rahmen der RIS2-Uberprii-
fung bereits erarbeiteten Anforderungsspezifikationen stellen eine gute
Grundlage dar, um eine verhéltnisméissig effiziente und verléssliche Aus-
schreibung einer Standardsoftware fiir den Bereich Strafvollzug zu er-
moglichen. Die Grobanforderungen von SVE und JSP sind allenfalls als
optionaler Folgeauftrag bei der Submission mit einzubeziehen, sofern
dadurch eine zeitnahe Ablosung von RIS1 bei den JUV-Diensten und
-Institutionen nicht tiberméssig verzégert wird.

Eine Umsetzungsplanung fiir die Einfiihrung einer Justiz-Fachappli-
kation wurde anlésslich der RIS2-Uberpriifung noch nicht vorgenommen.
Die Hauptabteilung Informatik hat daher in einem weiteren Schritt einen
Projektauftrag zu formulieren fiir die Initialisierung der Beschaffung einer
Justiz-Fachapplikation mit folgendem Inhalt:

1. Projektorganisation

2. Ressourcenplan (Personal, Finanzen)
a. Kosten- und Personalschitzung fiir Initialisierungsphase
b. Grobe Kostenschitzung fiir Beschaffung und Einfithrung
c. Budget/KEF

. Terminplanung (Meilensteine)

. Risiken

. Submissionsverfahren

. Dokumentation, Kommunikation und Reporting

Die Mittel fiir die Initialisierungsphase werden mittels Direktionsver-
fiigung bewilligt, wobei die Budgetdeckung im KEF 2017-2020 gegeben
ist. Nach Auftragserteilung durch die Direktionsvorsteherin ist das Sub-
missionsverfahren durchzufiihren. Der Projektauftrag fiir die Einfithrung
der neuen Applikation kann aufgrund der grossen Abhéngigkeit zum ge-
wihlten Produkt erst nach dem Vergabeentscheid erteilt werden.

NN B W
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d) Gever-Losung
In der JI sollen die Voraussetzungen fiir den verwaltungsinternen elek-
tronischen Geschiftsverkehr geschaffen werden. Dazu ist eine einheit-
liche Losung fiir die Geschiftsverwaltung innerhalb der gesamten JI zu
wihlen. Die Umsetzung soll schrittweise erfolgen, zunédchst im General-
sekretariat und allenfalls in einzelnen weiteren Einheiten und spéter in
allen tibrigen Bereichen innerhalb der JI. Die Projektleitung liegt im Ge-
neralsekretariat der JI, das zunéchst einen Projektauftrag fiir die Initia-
lisierungsphase zu erstellen hat, der von der Direktionsvorsteherin zu ge-
nehmigen ist. Darin sind folgende Punkte aufzufiihren:
1. Eckpunkte zu den Rahmenbedingungen (Projektumfang, allenfalls mit
Varianten, Losungsarchitektur, Vorgehen)
2. Projektorganisation
3. Ressourcenplan (Personal, Finanzen)
a. Kosten- und Personalschitzung fiir Initialisierungsphase
b. Grobe Kosten- und Personalschétzung fiir Kauf und Einfithrung
c. Budget/KEF
. Terminplan
. Risiken
. Dokumentation, Kommunikation und Reporting

Der Projektauftrag fiir den Zuschlag und die Einfithrung der Gever-
Losung erfolgt nach Abschluss der Initialisierungsphase.

AN N B~

6. Risiken

Um den bekannten Risiken von Informatikprojekten bestmoglich zu
begegnen, ist besonderes Augenmerk auf das Risiko-, das Zeit- und das
Kommunikationsmanagement zu legen. Insbesondere wihrend der Initia-
lisierungsphase fiir die Beschaffung der Justiz-Fachapplikation wie auch
fiir die Gever-Losung ist eine Projektbegleitung durch eine unabhéngige
externe Beratung unverzichtbar. Ein Grossteil der internen Personalmit-
tel (Fachbereiche, IT und Projektleitung) werden in mehreren Projekten
gleichzeitig eingesetzt werden miissen. Eine Abstimmung der einzelnen
Terminpléne ist daher notwendig. Im Bereich RIS2 birgt zudem die einge-
schrénkte Verfiigbarkeit der Entwickler-Ressourcen ein mogliches Risiko-
potenzial.
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Auf Antrag der Direktion der Justiz und des Innern

beschliesst der Regierungsrat:

I. Von den Ergebnissen der RIS2-Uberpriifung und den sich daraus er-
gebenden Folgearbeiten wird Kenntnis genommen.

II. Mitteilung an die Staatskanzlei sowie an die Direktion der Justiz und
des Innern.

Vor dem Regierungsrat
Der Staatsschreiber:

Husi




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
    /Aachen-Bold
    /ACaslonPro-Bold
    /ACaslonPro-BoldItalic
    /ACaslonPro-Italic
    /ACaslonPro-Regular
    /ACaslonPro-Semibold
    /ACaslonPro-SemiboldItalic
    /AGaramondPro-Bold
    /AGaramondPro-BoldItalic
    /AGaramondPro-Italic
    /AGaramondPro-Regular
    /Aharoni-Bold
    /Andalus
    /AngsanaNew
    /AngsanaNew-Bold
    /AngsanaNew-BoldItalic
    /AngsanaNew-Italic
    /AngsanaUPC
    /AngsanaUPC-Bold
    /AngsanaUPC-BoldItalic
    /AngsanaUPC-Italic
    /ArabicTypesetting
    /Arial-Black
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /ArialUnicodeMS
    /ArnoldBoecklin
    /ArnoPro-Bold
    /ArnoPro-BoldCaption
    /ArnoPro-BoldDisplay
    /ArnoPro-BoldItalic
    /ArnoPro-BoldItalicCaption
    /ArnoPro-BoldItalicDisplay
    /ArnoPro-BoldItalicSmText
    /ArnoPro-BoldItalicSubhead
    /ArnoPro-BoldSmText
    /ArnoPro-BoldSubhead
    /ArnoPro-Caption
    /ArnoPro-Display
    /ArnoPro-Italic
    /ArnoPro-ItalicCaption
    /ArnoPro-ItalicDisplay
    /ArnoPro-ItalicSmText
    /ArnoPro-ItalicSubhead
    /ArnoPro-LightDisplay
    /ArnoPro-LightItalicDisplay
    /ArnoPro-Regular
    /ArnoPro-Smbd
    /ArnoPro-SmbdCaption
    /ArnoPro-SmbdDisplay
    /ArnoPro-SmbdItalic
    /ArnoPro-SmbdItalicCaption
    /ArnoPro-SmbdItalicDisplay
    /ArnoPro-SmbdItalicSmText
    /ArnoPro-SmbdItalicSubhead
    /ArnoPro-SmbdSmText
    /ArnoPro-SmbdSubhead
    /ArnoPro-SmText
    /ArnoPro-Subhead
    /Banco
    /Batang
    /BatangChe
    /BauerBodoni-Black
    /BauerBodoni-BlackCond
    /BauerBodoni-BlackItalic
    /BauerBodoni-Bold
    /BauerBodoni-BoldCond
    /BauerBodoni-BoldItalic
    /BauerBodoni-Italic
    /BauerBodoni-Roman
    /BellGothicStd-Black
    /BellGothicStd-Bold
    /BickhamScriptPro-Bold
    /BickhamScriptPro-Regular
    /BickhamScriptPro-Semibold
    /BirchStd
    /BlackoakStd
    /BookAntiqua
    /BookAntiqua-Bold
    /BookAntiqua-BoldItalic
    /BookAntiqua-Italic
    /BookmanOldStyle
    /BookmanOldStyle-Bold
    /BookmanOldStyle-BoldItalic
    /BookmanOldStyle-Italic
    /BookshelfSymbolSeven
    /BorderPi-OneFiveOneFiveNine
    /BrowalliaNew
    /BrowalliaNew-Bold
    /BrowalliaNew-BoldItalic
    /BrowalliaNew-Italic
    /BrowalliaUPC
    /BrowalliaUPC-Bold
    /BrowalliaUPC-BoldItalic
    /BrowalliaUPC-Italic
    /BrushScriptStd
    /Caecilia-Bold
    /Caecilia-BoldItalic
    /Caecilia-BoldItalicOsF
    /Caecilia-BoldItalicSC
    /Caecilia-BoldOsF
    /Caecilia-BoldSC
    /Caecilia-Heavy
    /Caecilia-HeavyItalic
    /Caecilia-HeavyItalicOsF
    /Caecilia-HeavyItalicSC
    /Caecilia-HeavyOsF
    /Caecilia-HeavySC
    /Caecilia-Italic
    /Caecilia-ItalicOsF
    /Caecilia-ItalicSC
    /Caecilia-Light
    /Caecilia-LightItalic
    /Caecilia-LightItalicOsF
    /Caecilia-LightItalicSC
    /Caecilia-LightOsF
    /Caecilia-LightSC
    /Caecilia-Roman
    /Caecilia-RomanOsF
    /Caecilia-RomanSC
    /Calibri
    /Calibri-Bold
    /Calibri-BoldItalic
    /Calibri-Italic
    /Cambria
    /Cambria-Bold
    /Cambria-BoldItalic
    /Cambria-Italic
    /CambriaMath
    /Candara
    /Candara-Bold
    /Candara-BoldItalic
    /Candara-Italic
    /Centennial-Black
    /Centennial-BlackItalic
    /Centennial-Bold
    /Centennial-BoldItalic
    /Centennial-Italic
    /Centennial-Light
    /Centennial-LightItalic
    /Centennial-Roman
    /Century
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /ChaparralPro-Bold
    /ChaparralPro-BoldIt
    /ChaparralPro-Italic
    /ChaparralPro-Regular
    /CharlemagneStd-Bold
    /Charme
    /ComicSansMS
    /ComicSansMS-Bold
    /Consolas
    /Consolas-Bold
    /Consolas-BoldItalic
    /Consolas-Italic
    /Constantia
    /Constantia-Bold
    /Constantia-BoldItalic
    /Constantia-Italic
    /CooperBlack
    /CooperBlack-Italic
    /CooperBlackStd
    /CooperBlackStd-Italic
    /Corbel
    /Corbel-Bold
    /Corbel-BoldItalic
    /Corbel-Italic
    /CordiaNew
    /CordiaNew-Bold
    /CordiaNew-BoldItalic
    /CordiaNew-Italic
    /CordiaUPC
    /CordiaUPC-Bold
    /CordiaUPC-BoldItalic
    /CordiaUPC-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /DaunPenh
    /David
    /David-Bold
    /DFKaiShu-SB-Estd-BF
    /DilleniaUPC
    /DilleniaUPCBold
    /DilleniaUPCBoldItalic
    /DilleniaUPCItalic
    /DINOT-Black
    /DINOT-Bold
    /DINOT-Light
    /DINOT-Medium
    /DINOT-Regular
    /DokChampa
    /Dotum
    /DotumChe
    /EccentricStd
    /EECLH-Pi
    /EstrangeloEdessa
    /EucrosiaUPC
    /EucrosiaUPCBold
    /EucrosiaUPCBoldItalic
    /EucrosiaUPCItalic
    /EuphemiaCAS
    /EuropeanPi-Four
    /EuropeanPi-One
    /EuropeanPi-Three
    /EuropeanPi-Two
    /FangSong
    /FetteFraktur
    /FetteFraktur-Dfr
    /Flyer-BlackCondensed
    /Flyer-ExtraBlackCondensed
    /FranklinGothic-Medium
    /FranklinGothic-MediumItalic
    /FrankRuehl
    /FreesiaUPC
    /FreesiaUPCBold
    /FreesiaUPCBoldItalic
    /FreesiaUPCItalic
    /FreestyleScript
    /Frutiger-Black
    /Frutiger-BlackItalic
    /Frutiger-Bold
    /Frutiger-BoldItalic
    /Frutiger-Italic
    /Frutiger-Light
    /Frutiger-LightItalic
    /Frutiger-Roman
    /Frutiger-UltraBlack
    /Futura
    /Futura-Bold
    /Futura-BoldOblique
    /Futura-Book
    /Futura-BookOblique
    /Futura-ExtraBold
    /Futura-ExtraBoldOblique
    /Futura-Heavy
    /Futura-HeavyOblique
    /Futura-Light
    /Futura-LightOblique
    /Futura-Medium
    /Futura-Oblique
    /Garamond
    /Garamond-Bold
    /Garamond-Italic
    /GaramondPremrPro
    /GaramondPremrPro-It
    /GaramondPremrPro-Smbd
    /GaramondPremrPro-SmbdIt
    /Gautami
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /GiddyupStd
    /GillSans
    /GillSans-Bold
    /GillSans-BoldItalic
    /GillSans-Italic
    /GillSans-Light
    /GillSans-LightItalic
    /Gisha
    /Gisha-Bold
    /Gulim
    /GulimChe
    /Gungsuh
    /GungsuhChe
    /HelveticaInserat-Roman
    /HelveticaNeue-Black
    /HelveticaNeue-BlackCond
    /HelveticaNeue-BlackCondObl
    /HelveticaNeue-BlackItalic
    /HelveticaNeue-Bold
    /HelveticaNeue-BoldCond
    /HelveticaNeue-BoldCondObl
    /HelveticaNeue-BoldItalic
    /HelveticaNeue-Condensed
    /HelveticaNeue-CondensedObl
    /HelveticaNeue-Heavy
    /HelveticaNeue-HeavyCond
    /HelveticaNeue-HeavyCondObl
    /HelveticaNeue-HeavyItalic
    /HelveticaNeue-Italic
    /HelveticaNeue-Light
    /HelveticaNeue-LightCond
    /HelveticaNeue-LightCondObl
    /HelveticaNeue-LightItalic
    /HelveticaNeue-Medium
    /HelveticaNeue-MediumCond
    /HelveticaNeue-MediumCondObl
    /HelveticaNeue-MediumItalic
    /HelveticaNeue-Roman
    /HelveticaNeue-Thin
    /HelveticaNeue-ThinItalic
    /HelveticaNeue-UltraLight
    /HelveticaNeue-UltraLightItal
    /HoboStd
    /Impact
    /IrisUPC
    /IrisUPCBold
    /IrisUPCBoldItalic
    /IrisUPCItalic
    /IskoolaPota
    /JasmineUPC
    /JasmineUPCBold
    /JasmineUPCBoldItalic
    /JasmineUPCItalic
    /KaiTi
    /Kalinga
    /Kartika
    /KodchiangUPC
    /KodchiangUPCBold
    /KodchiangUPCBoldItalic
    /KodchiangUPCItalic
    /KozGoPro-Bold
    /KozGoPro-ExtraLight
    /KozGoPro-Heavy
    /KozGoPro-Light
    /KozGoPro-Medium
    /KozGoPro-Regular
    /KozMinPro-Bold
    /KozMinPro-ExtraLight
    /KozMinPro-Heavy
    /KozMinPro-Light
    /KozMinPro-Medium
    /KozMinPro-Regular
    /KuenstlerScript-Black
    /KuenstlerScript-Medium
    /KuenstlerScript-TwoBold
    /Latha
    /LDecorationPi-One
    /LDecorationPi-Two
    /Leelawadee
    /Leelawadee-Bold
    /LetterGothicStd
    /LetterGothicStd-Bold
    /LetterGothicStd-BoldSlanted
    /LetterGothicStd-Slanted
    /LevenimMT
    /LevenimMT-Bold
    /LilyUPC
    /LilyUPCBold
    /LilyUPCBoldItalic
    /LilyUPCItalic
    /LithosPro-Black
    /LithosPro-Regular
    /LucidaConsole
    /LucidaSansUnicode
    /MalgunGothicBold
    /MalgunGothicRegular
    /Mangal
    /Marlett
    /Meiryo
    /Meiryo-Bold
    /Meiryo-BoldItalic
    /Meiryo-Italic
    /MesquiteStd
    /MicrosoftHimalaya
    /MicrosoftJhengHeiBold
    /MicrosoftJhengHeiRegular
    /MicrosoftSansSerif
    /MicrosoftUighur
    /MicrosoftYaHei
    /Microsoft-Yi-Baiti
    /MingLiU
    /MingLiU-ExtB
    /Ming-Lt-HKSCS-ExtB
    /Ming-Lt-HKSCS-UNI-H
    /MinionPro-Bold
    /MinionPro-BoldCn
    /MinionPro-BoldCnIt
    /MinionPro-BoldIt
    /MinionPro-It
    /MinionPro-Medium
    /MinionPro-MediumIt
    /MinionPro-Regular
    /MinionPro-Semibold
    /MinionPro-SemiboldIt
    /Miriam
    /MiriamFixed
    /MongolianBaiti
    /MonotypeCorsiva
    /MoolBoran
    /MS-Gothic
    /MS-Mincho
    /MSOutlook
    /MS-PGothic
    /MS-PMincho
    /MSReferenceSansSerif
    /MSReferenceSpecialty
    /MS-UIGothic
    /MVBoli
    /MyriadPro-Bold
    /MyriadPro-BoldCond
    /MyriadPro-BoldCondIt
    /MyriadPro-BoldIt
    /MyriadPro-Cond
    /MyriadPro-CondIt
    /MyriadPro-It
    /MyriadPro-Regular
    /MyriadPro-Semibold
    /MyriadPro-SemiboldIt
    /Narkisim
    /NSimSun
    /NuevaStd-BoldCond
    /NuevaStd-BoldCondItalic
    /NuevaStd-Cond
    /NuevaStd-CondItalic
    /Nyala-Regular
    /OCRAStd
    /Optima
    /Optima-Bold
    /Optima-BoldItalic
    /Optima-BoldOblique
    /Optima-Italic
    /Optima-Oblique
    /OratorStd
    /OratorStd-Slanted
    /PalatinoLinotype-Bold
    /PalatinoLinotype-BoldItalic
    /PalatinoLinotype-Italic
    /PalatinoLinotype-Roman
    /PlantagenetCherokee
    /PMingLiU
    /PMingLiU-ExtB
    /PoplarStd
    /Present
    /PrestigeEliteStd-Bd
    /Raavi
    /Revue
    /Rod
    /RosewoodStd-Regular
    /RotisSansSerif
    /RotisSansSerif-Bold
    /RotisSansSerif-ExtraBold
    /RotisSansSerif-Italic
    /RotisSansSerif-Light
    /RotisSansSerif-LightItalic
    /SegoePrint
    /SegoePrint-Bold
    /SegoeScript
    /SegoeScript-Bold
    /SegoeUI
    /SegoeUI-Bold
    /SegoeUI-BoldItalic
    /SegoeUI-Italic
    /Shruti
    /SimHei
    /SimplifiedArabic
    /SimplifiedArabic-Bold
    /SimplifiedArabicFixed
    /SimSun
    /SimSun-ExtB
    /Souvenir-Demi
    /Souvenir-DemiItalic
    /Souvenir-Light
    /Souvenir-LightItalic
    /StempelGaramond-Bold
    /StempelGaramond-BoldItalic
    /StempelGaramond-Italic
    /StempelGaramond-Roman
    /StencilStd
    /Sylfaen
    /SymbolMT
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TektonPro-Bold
    /TektonPro-BoldCond
    /TektonPro-BoldExt
    /TektonPro-BoldObl
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /TimesTen-Bold
    /TimesTen-BoldItalic
    /TimesTen-Italic
    /TimesTen-Roman
    /TraditionalArabic
    /TraditionalArabic-Bold
    /TrajanPro-Bold
    /TrajanPro-Regular
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Tunga
    /Univers
    /Univers-45Light
    /Univers-45LightOblique
    /Univers-55Oblique
    /Univers-55Roman
    /Univers-65Bold
    /Univers-65BoldOblique
    /Univers-75Black
    /Univers-75BlackOblique
    /Universal-NewswithCommPi
    /Univers-Black
    /Univers-BlackOblique
    /Univers-Bold
    /Univers-BoldOblique
    /Univers-Condensed
    /Univers-CondensedBold
    /Univers-CondensedBoldOblique
    /Univers-CondensedOblique
    /UniversityRoman
    /Univers-Light
    /Univers-LightOblique
    /Univers-Oblique
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
    /Vrinda
    /Webdings
    /WilhelmKlingsporGotisch
    /WilhelmKlingsporGotisch-Dfr
    /Wingdings2
    /Wingdings3
    /Wingdings-Regular
    /ZapfDingbats
    /ZWAdobeF
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /DEU <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


